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List Prezesa

Eyal Keltsh

Prezes Zarzadu, CEO

Szanowni Panstwo,

Rok 2023 byt dla nas rokiem petnym sukcesow. W 2023 roku
GCrupa ROBYG zanotowata przychody ze sprzedazy na pozio-
mie 1,813 mld zt, podczas gdy marza brutto ze sprzedazy wy-
niosta 462,2 min zt. Powyzsze wyniki byty efektem konsekwent-
nie realizowanej strategii rozwoju, rozumianej nie tylko przez
pryzmat finansowy, ale przede wszystkim wielowymiarowo —
stawiajgc w centrum cele zrownowazonego rozwoju dla cate]
Grupy ROBYC.

Mamy petng swiadomosc¢ skali i dynamiki zmian zachodza-
cych w naszym otoczeniu polityczno-ekonomicznym, zwanym
przez wielu ,polikryzysowym”. Dlatego tez, od wielu lat, nie be-
dac zobligowanym do tego, nie tylko deklarujemy i obliczamy
nasz slad weglowy, ale operacjonalizujemy | wdrazamy dzia-
tania redukujgce nasz wptyw w kazdym aspekcie prowadzo-
Nnej dziatalnosci. Zrownowazony rozwoj to dla nas sposoéb na
budowanie przewagi konkurencyjnej i szansa na dalszy rozwaj
Grupy.

Aby zmniejszy¢ wptyw naszych budynkow na srodowisko, sto-
sujemy szereg rozwigzan, wprowadzonych jako Zielony Stan-
dard ROBYC. To ustrukturyzowany standard, ktory zawiera za-
rowno rozwigzania i udogodnienia dla klientow, jak i wytyczne
dla architektow i projektantow w zakresie budownictwa, ka-
nalizacji, elektryki czy projektowania ekologicznego. Ponadto
definiuje stosowane rozwigzania niskoemisyjne (min. 3 na kaz-
dy etap inwestycji), przyjazne dla réoznorodnosci biologicznej
(Min. 1 na etap) i oszczedzajace wode (Min. 1 na etap).

W konsekwencji, juz dzis 84% naszych budynkow spetnia defi-
nicje budynkow o wysokie] efektywnosci energetycznej. tgcz-
ne emisje Grupy ROBYG zmniejszylismy o 48,7%, w Zakresach
112w porownaniu do ubiegtego roku, a emisje powstate w pro-
cesie budowlanym w przeliczeniu na m?2 wynosity 3,85 kg / rok,
tj. 0 37% mniej w niz roku 2022. Co wiecej, wyznaczony cel do
osiggniecia do 2024 r. osiggnelismy juz w 2023 r., zapewniajac

Wstep

100% wykorzystania energii elektrycznej pochodzacej z odna-
wialnych zrodet energii (OZE), zasilajgcej nasze budowy.

W ROBYG aktywnie dziatamy na rzecz spoteczenstwa —naszych
pracownikow, klientow oraz spotecznosci lokalnych. Majac na
uwadze specyfike branzy budowlanej szczegdlne znaczenie
Mma zapewnienie wszystkim pracownikom i wspotpracowni-
kom, zarobwno u nas, jak i u naszych podwykonawcow, bezpie-
czenstwa i higieny pracy. Cieszy nas, ze od lat mozemy odno-
towywac O wypadkow na naszych budowach.

Swiadomie tworzymy nie tylko budynki, ale i przyjazne, zinte-
growane z otoczeniem osiedla do zycia dla catych spoteczno-
Sci. To nasza misja, za ktora stojg konkretne dziatania i srodKki
Nna inwestycje w infrastrukture spoteczna poniesione w bez-
precedensowe] wysokosci 115 min zt w 2023 r. | zobowigzanie
na kolejne 375 min zt.

Patrzac odwaznie w przysztosc, nie zapominamy o odpowied-
nich zmianach w obszarze korporacyjnym. W swietle nowych
regulacji UE, w 2023 r. zaktualizowalismy i rozbudowalismy
system regulacji wewnetrznych, aby zapewnicC najwyzsze stan-
dardy procedur i mechanizmow dla naszej dziatalnosci. Wszy-
SCy Nasi pracownicy sg przeszkoleni w zakresie compliance,
w tym przeciwdziatania mobbingowi i korupcji. To jednak nie
koniec zmian. Juz dzis pracujemy nad dalszym rozszerzeniem
naszej odpowiedzialnosci o tancuch wartosci.

Podsumowujac, oddaje w Panstwa rece raport zrownowazo-
nego rozwoju, ktory nie tylko potwierdza skuteczng realizacje
strategii zrownowazonego rozwoju, znaczace zmiany iloscio-
we | jakosciowe w kontekscie naszego wptywu na srodowisko,
spotecznosci | biznes, ale rowniez aktywne przygotowanie do
nowych wyzwan stojgcych przed budownictwem. Bycie w gro-
nie liderow na rynku zobowigzuje.



1.2. Kim jesteSmy?

Grupa ROBYG to jeden z najwiekszych deweloperow mieszka-
niowych w Polsce. Od ponad 20 lat w sposob odpowiedzialny
projektujemy i budujemy oraz zarzagdzamy wielofunkcyjnymi
osiedlami mieszkaniowymi, realizowanymi w najwiekszych
miastach Polski. Jestesmy obecniw wielu lokalizacjach w War-
szawie, Trojmiescie, Wroctawiu i Poznaniu. Prowadzac zrowno-
Wwazong dziatalnosc ukierunkowang na stabilny wzrost finan-
sowy, dbamy jednoczesnie o naszych interesariuszy, w tym
naszg planete.

W ROBYG dajemy wiecej - kon-
centrujemy sie na dostarcza-
niu naszym klientom mieszkan
w zréznicowanych lokalizacjach,

lecz niezmiennie w wysokim stan-
dardzie oraz atrakcyjnej cenie.
Budujemy osiedla dostepne dla
réoznych grup odbiorcéw, w naj-
szybciej rozwijajgcych sie aglome-
racjach.

Cieszymy sie ugruntowanga pozycja lidera budownictwa miesz-
kaniowego w Polsce. Sitg naszej Grupy jest renomowana, roz-
poznawalna marka, zintegrowany i zmotywowany zespot pra-
cownikow, skuteczny podziat kompetencji oraz doswiadczona
kadra kierownicza, umiejgca rozpoznawac trendy rynkowe.
Podstawa naszego sukcesu sg rowniez: bank ziemi, zoptyma-
lizowane koszty budowy, a takze wypracowane w wieloletnigj
praktyce zaufanie ze strony klientow, instytucji finansujacych
oraz inwestorow.

Za standard naszych inwestycji i jakos¢ wykonania regularnie
otrzymujemy nagrody przyznawane przez niezaleznych eks-

pertow.

Wstep

Wedtug szacunkoéw, w Polsce brakuje kilkuset ty-
siecy mieszkan. Jako jeden z najwiekszych dewe-
loperdw przyczyniamy sie do zmniejszenia tej luki.
Nasza Grupa wybudowata dotychczas w sumie
31 475 mieszkan, czyli 1759 845 m=.




Upstream

Dziaty wewnetrzne:

t ancuch wartosci Grupy ROBYG

Dziatania wlasnhe

1. Analiza i zakup nieruchomosci

Dziaty wewnetrzne:

Wstep

Downstream

Dziaty wewnetrzne:

Prawny

Prawny due diligence (analiza prawna, Prawny
Pfatnosci i finanse srodowiskowa, techniczna i finansowa) Administracja Administracja
Techniczny zakup gruntu Ksiegowosé . Ksiegowoéé
Ptatnosci i finanse Ptatnosci i finanse
Wykonawcy robot: Techniczny . Obstuga klienta
Budowalnych 2. Projektowanie architektoniczne . Zarzad

Elektrycznych - koncepcja architektoniczna +Rada Nadzorcza

Sanitarnych i projektowanie budowlane . HR Produkt - inwestycje:

Drogowych Marketing i sprzedaz - Warszawa
Dostarczajacy takze: « Obstuga klienta - Gdansk

Surowce A 3. Proces uzyskania pozwolenia na budowe - Poznah

Produkty - uzyskanie opinii, decyzji, uzgodnien . Wroctaw

Transport i warunkoéw technicznych

4. Sprzedaz i marketing

kampanie marketingowe Wybudowana infrastruktura,

np. drogi, chodniki, place zabaw
>

5. Proces budowy - budowa osiedli wraz z infrastruktura: dostawcy i podwykonawcy proces sprzedazowy

Dostawcy mediow: 6. Przekazanie mieszkan klientom Odpady z placu budowy

Energia

Woda

Gaz 7. Gwarancja i haprawa 8. Obstuga posprzedazowa
Paliwa

KLUCZOWI INTERESARIUSZE ZEWNETRZNI

Upstream: Dziatania wiasne:
zewnetrzni doradcy prawni i konsultanci
biura projektowe i architektoniczne

Downstream:
klienci (indywidualni nabywcy
mieszkan)

podwykonawcy i dostawcy
witasciciele gruntow
administracja samorzadowa
lokalna - instytucje finansowe (banki, fundusze inwestycyjne, udziatowcy)
lokalne spotecznosci.

mieszkancy osiedli
konkurencja

organizacje pozarzadowe
media

administracja samorzadowa i panstwowa (lokalna i krajowa)

przedsiebiorstwa transportowe
dostawcy medidow




ROBYG W GRUPIE ROBYG W 2023:

3 690

wybudowanych lokali

3 071

sprzedanych lokali w 2023 roku

3 361

lokali rozpoznanych w przychodach
w 2023 roku

2 350

lokali w budowie na koniec 2023 roku

49,10 m?

Srednia powierzchnia mieszkania roz-
pozhanego W przychodach
w 2023 roku

1,813 mid zt

przychody ze sprzedazy

456,6 min zt

EBITDA

358 677 min zi

dochodd netto

Nasze strategiczne zobowigzanie wobec klientow to ,ROBYGC
Dajemy wiecej”. Kazdy, kto kupuje mieszkania wybudowane
przez nasza Grupe, moze liczyC na innowacyjne rozwigzania,
ktore wspieraja ochrone srodowiska, jednoczesnie pozwalajac
ograniczyc¢ koszty eksploatacyjne.

W ROBYG inwestujemy w zrownowazona przysztosc i podno-
simy standard:
minimum 3 niskoemisyjne rozwigzania w budynkach np.
panele fotowoltaiczne, oswietlenie LED, instalacje umozli-
wiajgce podtgczenie tadowarek aut elektrycznych,
Smart House ROBYG by Keemple, bez dodatkowych do-
ptat, umozliwia zdalne sterowanie ogrzewaniem, oswietle-
niem, multimediami oraz kontrole nad bezpieczenstwem
poprzez aplikacje w telefonie. Jako pierwszy deweloper
W Polsce zaoferowalismy klientom taka opcje w standar-
dzie.
Zielony standard, czyli 12 rozwigzan sprzyjajacych m.in.
ochronie bioréznorodnosci i retencjonowaniu wody.

Rynek budowlany w Polsce odpowiadat w 2022 roku za okoto
10% produktu krajowego brutto, a po uwzglednieniu branz po-
wigzanych — jak gornictwo, przemyst maszynowy oraz instru-
menty finansowania budownictwa — udziat ten zwieksza sie do
okoto 13 - 14% PKB. W szeroko pojetym budownictwie pracuje
6-8% ogotu zatrudnionych , czyli 1,2-1,3 min osob. Nasza dziatal-
NoSC stanowi wkiad w rozwoj i wielkosc sektora. Przyczyniamy
sie do wzrostu PKB, ptacimy regularnie podatki, a codziennie
Nna naszych budowach pracuje ok. 2 500 osob.

W sposob odpowiedzialny zarzadzamy naszym wptywem sro-
dowiskowym i spotecznym. W procesie budowlanym siega-
My PO rozwigzania proekologiczne. Dbamy o rozwdj lokalnych
spotecznosci, wspotpracujac blisko z miejscowymi dostawca-
mMi, wykonawcami, witadzami i organizacjami pozarzadowymi.
Z duma wspieramy inicjatywy na rzecz zrownowazonego roz-
WOju, Nalezac i wspierajac m.in. UN Global Compact, Europej-
ski Paktu na rzecz Klimatu, Karte Réznorodnosci oraz Polskie
Stowarzyszenie ESC.

Wstep

ObliczyliSmy, ze kazda ztotéwka
wypracowanej przez Grupe ROBYG
wartosci dodanej kreuje blisko ko-

lejng ztotowke wartosci dodanej

w catej polskiej gospodarce.




CO NAS WYROZNIA W 2023 R.

492 o 100%

pracownikoéow wypadkow na pracownikéow
| wspotpracownikow naszych budowach przeszkolonych
z Compliance i BHP

100% 48.,7% 61,71 Kwh/m? 100%

energii elektrycznej redukcji tacznych emi- zapotrzebowanie na EP osiedli wyposazonych
zasilajgcej nasze budowy sji Grupy w Zakresie 112 w budynkach zakonczo- W elementy sprzyjajace
pochodzi z odnawialnych 0 48,7% wzgledem roku nych w 2023 bioréznorodnosci
zrodet energii 2022 | niskoemisyjnosci




Forma wiasnosci, struktura prawna
| zarzadcza

ROBYG S.A. tgczy kluczowe funkcje zarzadcze oraz wyznacza
kierunki strategiczne i wartosci w catej Grupie kapitatowe].
Zgodnie ze statutem spotki, jej dziatalnosc prowadzona jest na
terenie Polski, a gtownym przedmiotem dziatalnosci jest dzia-
talnos¢ deweloperska, zwigzana z realizacjg projektow miesz-
kaniowych i mieszkaniowo-komercyjnych, sprzedaz lokali oraz
zwigzana z tym dziatalnos¢ marketingowa i administracyjna.
Grupa ROBYG prowadzi dziatalnos¢ budowlang w zakresie ge-
neralnego wykonawstwa poprzez spotke ROBYG CONSTRUC-
TION sp. z 0.0.

W 2023 roku Grupe ROBYG tworzylty podmioty celowe
- W sumie 93 spdtki - powotane m.in. do realizacji konkret-
nych inwestycji budowlanych. W spoétkach celowych jedy-
nym witascicielem posrednio lub bezposrednio jest ROBYG
S.A. lub ROBYG S.A. posiada wiekszosciowy pakiet za wyjat-
kiem spotek Joint Venture. W 2023 roku nie zaszty znaczace
zmiany w strukturze Grupy. Siedziba jednostki dominujgcej
—ROBYG S.A.—znajduje sie w Warszawie, a wiascicielem Grupy
od 2022 jest niemiecka firma TAG Beteiligungs- und Immo-
bilienverwaltungs GmbH, ktérej jedynym udziatowcem jest
spdtka TAG Immobilien AG z siedzibg Steckelhorn, 5, 20457
Hamburg, Niemcy.

W niniejszym raporcie postugujemy sie zamiennie poje-
ciem Grupa ROBYG oraz ROBYG - oba pojecia odnosza
sie do Grupy kapitatowe] ROBYG z jednostka dominujaca
ROBYG S.A.

W 2022 r. 100 % akcji ROBYG S.A zostato nabyte przez TAG Be-
teiligungs und Immobilienverwaltungs, nalezacy do TAG Im-
mobilien — spotki notowanej na niemieckiej gietdzie papierow

wartosciowych, skoncentrowanej na dziatalnosci w sektorze
Nnajmu dtugoterminowego. Ten sam podmiot nabyt 100% ak-
cji Vantage Development S.A. W 2022 r. decyzja wiasciciela
rozpoczat sie proces integracji spotek z Grup kapitatowych RO-
BYG oraz VANTAGE.
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ZARZAD

TAG TAG Beteiligungs-
oy und
Immobilien AG > Immobilienverwaltungs > >>l RADA NADZORCZA
GmbH
100% AKCJ| 100% AKCJI ZARZAD
Eyal Keltsh ‘ ‘
ROBYG S.A. Marta Hejak ‘ ‘

Dariusz Pawlukowicz ‘ ‘

I—_J Artur Ceglarz ‘



Lista spotek w Grupie ROBYG w 2023:2

1. ROBYG S.A.

2. ROBYG Development 1Sp. z 0.0.

3. ROBYG Development 1Sp. z 0.0. Sp. k.
4. ROBYG Development 2 Sp. z 0.0.

5. ROBYG Park Sp. z o.0.

6. ROBYG Stoneczna Morena Sp. z 0.0. Sp. k.
7. ROBYG City Apartments Sp. z 0.0.

8. ROBYG Marina Tower Sp. z 0.0.

9. ROBYG Osiedle Zdrowa 1 Sp. z 0.0.

10. ROBYG Osiedle Zdrowa Sp. z 0.0.

11.  ROBYG Jabtoniowa Sp. z o.0.

12.  ROBYG Jabtoniowa 2 Sp. z 0.0.

13.  ROBYG Marketing | Sprzedaz Sp. z 0.0.
14.  ROBYG Ksiegowosc Sp. z 0.0.

15.  ROBYG Construction Sp. z 0.0.

le. ROBYG Residence Sp. z o.0.

(poprzednio: ROBYG Construction Poland Sp. z 0.0
17.  ROBYG Kameralna Sp. z o.0.
18.  P-Administracja Sp. z o.0.
19.  Wilanow Office Center Sp. z 0.0.
20. ROBYG Business Park Sp. z o.0.
21.  Jagodno Estates Sp. z o.0.
22. ROBYG Morenova Sp. z 0.0.
23. OVERKAM 7 QUBE Sp. z o.0.
24. ROBYG Zajezdnia Wrzeszcz Sp. z 0.0.
25. ROBYG Ursynow Sp. z 0.0.
26. OVERKAM 7 QUBE SPV 12 Sp. z o.0.
27. ROBYG Praga Arte Sp. z o.0.
28. ROBYG Property Sp. z o.0.
29. ROBYG Zoliborz Investment Sp. z 0.0.
30. ROBYG Finance Sp. z o.0. S. KA.
3l.  ROBYG Finance Sp. z o.0.
32. ROBYG Stoneczna Morena Sp. z 0.0.
33. ROBYG Stacja Nowy Ursus Sp. z o0.0.
34. ROBYG Praga Investment | Sp. z o.0.
35. ROBYG Apartamenty Villa Nobile Sp. z o.0.

36.
37.

38.

39.

40.

41.

42.
43.
44,
45.
406.

47,

48.
49,
50.

51.
52.
53.

54.

55.
56.
57.

58.

59.

o0.

ol.
62.
03.

4.

©5.

00.

o7.

68.
©9.
70.

71.

ROBYG Young City 2 Sp. z 0.0.

ROBYG Mokotow Investment Sp. z 0.0.

ROBYG Green Mokotow Sp. z 0.0.

Barium 1Sp. z o.0.

BARIUM Sp. z o.0.

ROBYG Young City 3 Sp. z 0.0.

ROBYG Ogrod Jelonki Sp. z 0.0.

ROBYG Osiedle Kameralne Sp. z o.0.

ROBYG Project Management Sp. z 0.0.

ROBYG Wola Investment 2 Sp. z 0.0.

ROBYG Osiedle Zyczliwe Sp. z o.0.

Kuropatwy Park Sp. z 0.0.

GK ROBYG Sp. z o.o.

Inwestycja 2016 Sp. z 0.0.

ROBYG Wola Investment 3 Sp. z o.0.

ROBYG 24 Sp. z 0.0. Sp. k.

PZT Transbud” S.A.

PZT ,Transbud Service” Sp. z 0.0. in liquidation
PZT ,Transbud Trading - 3" Sp. z 0.0. in liquidation
ROBYG 27 Sp. z o.0.

ROBYGC 18 Sp. z o.0.

ROBYG Crobla Park Sp. z o.0.

ROBYG Wola Investment Sp. z o.0.

ROBYG 19 Sp. z o.0.

ROBYG Working Balance Sp. z o.0.

ROBYG 21 Sp. z o.0.

ROBYGC 22 Sp. z o.0.

Star Property Sp. z 0.0. w likwidacji

IGD Silesia Sp. z 0.0. w likwidacji

8/126 ROBYG Praga Investment | Sp. z 0.0. Sp. k.
10/165 ROBYG Praga Investment | Sp. z 0.0. Sp. k.
9/151 ROBYG Praga Investment | Sp. z 0.0. Sp. k.
15/167 ROBYG Praga Investment | Sp. z 0.0. Sp. k.
ROBYG Nowy Wroctaw 1Sp. z o.0.

ROBYG Nowy Wroctaw 2 Sp. z 0.0.

ROBYG Zajezdnia Wrzeszcz 2 Sp. z 0.0.

72.

73.

74,

75.

/0.

77.

78.
79.
80.

31.

82.
83.
84.
85.
36.
37.
88.
89.
90.

9l.

92.

93.

Wstep

ROBYGC WEGA Development Sp. z 0.0.
ROBYG 23 Sp. z 0.0.

ROBYG 24 Sp. z o.0.

T™M Investment Holding Sp. z o.0.
GYBOR Sp. z o.0.

ROBYG 25 Sp. z o.0.

ROBYG 26 Sp. z 0.0.

ROBYG 28 Sp. z o.0.

ROBYG 29 Sp. z o.0.

ROBYG 30 Sp. z o.0.

ROBYG Pigtkowo Sp. z 0.0.

ROBYG WPB Sp. z o.0.

Krolewski Park Sp. z 0.0.

ROBYG Young City 1Sp. z o.0.
ROBYG Osiedle Krolewskie Sp. z o.0.
Przybrzezna Sp. z 0.0.

MKO Investment Holding Sp. z 0.0.
KAJAR Investment Sp. z 0.0.
Apartamenty przy metrze Sp. z 0.0.
Affane Sp. o.0.

Zaspa Project Sp. z o.0.

Krakowska Project Sp. z 0.0.
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W ramach grupy wiascicielskiej TAG Immobilien AG, od 2022
roku nasza Grupa przechodzi proces integracji z Grupa Van-
tage (Vantage Development S.A. i spdiki zalezne). Obie spotki
daza do tworzenia synergii oraz tgczenia kompetencji w za-
kresie zarzadzania oraz wybranych funkcji operacyjnych.
Wspdlnie z Grupa Vantage posiadamy jeden z najwiekszych
bankdéw ziemi w Polsce.

Integracje traktujemy w Grupie ROBYG jako szanse na zo-
stanie liderem rynku nieruchomosci w Polsce i wejscie na ry-
nek najmu instytucjonalnego. Grupa Vantage zyskuje nasze
wsparcie w zakresie budowy i sprzedazy mieszkan. Wspolnie
oferujemy mieszkania na sprzedaz pod marka ROBYG (ok.
3 000 rocznie) oraz ponad 3 300 lokali (do korica 2024 roku)
na wynajem pod brandem Vantage Rent.

W 2022 r. zostaty potaczone funkcje zarzadcze obu Grup -
mamy ten sam sktad Rady Nadzorczej, tego samego Prezesa
i te same osoby w Zarzadach. Kazda z grup finansowana jest
niezaleznie, jednak niektoére funkcje pomocnicze wspieraja-
ce gtdowna dziatalnos¢ operacyjng - takie jak administracja,
controlling, marketing, ksiegowos¢ - zostaty zintegrowane,
ujednolicone i sg wspodtdzielone. W 2023 roku zespdt Dziatu
Realizacji Inwestycji Vantage zostat przeniesiony do spotki
Robyg Construction. Dziatalnosci kluczowe, tj. budowa oraz
sprzedaz, pozostaty niezintegrowane po stronie ROBYG, zas
najem pozostat w Vantage.

W 2023 r.wraz z Grupa Vantage ujednolicilismy kodeksy i po-
lityki wewnetrzne.

Najem i utrzymanie

V VANTAGE
RENT

administracja, controlling
ksiegowosgé, IT, HR, compliance

ROBYG

Budowa i sprzedaz

Wstep

Statutowymi organami ROBYG S.A. sg Walne Zgromadzenie,
Rada Nadzorcza i Zarzad.

Zarzad ROBYG S.A.

Zgodnie ze statutem spodtki ROBYG, w skiad Zarzadu moze
wchodzi¢ od jednej do szesciu osob. Cztonkowie Zarzgdu po-
wotywani sg przez Rade Nadzorcza na wspolng trzyletnia ka-
dencje. Rada powotuje tez i odwotuje Prezesa Zarzadu oraz
—zZ waznych przyczyn — moze zawieszac w czynnosciach czton-
kow Zarzadu. W Grupie nie wdrozono formalnych zalecen dla
Rady Nadzorczej w zakresie wyboru Cztonkdow Zarzadu. Rada
kieruje sie w tym wzgledzie ochrong interesu spotki, a osoby
zasiadajgce w Zarzadzie wybierani sg na podstawie kompeten-
Cji i posiadaja wieloletnie doswiadczenie w obszarach, ktory-
mMi zarzadzaja. Wszyscy Cztonkowie Zarzgdu spetniaja kryteria
niezaleznosci. Zarzad ROBYG S.A. nie zmienit sie w 2023 roku.

Nasza polityke wynagrodzen Zarzadu opieramy na miesiecz-
nymM wynagrodzeniu oraz premii za realizacje celdw operacyj-
nych. Cele Zarzadu — wynikajace ze startegii biznesowej Grupy
— sg okreslane oraz weryfikowane przez Rade Nadzorcza. Rada
ustala cele krotkookresowe w perspektywie rocznej oraz dtu-
gookresowe w perspektywie trzyletniej.

Rada okresla rowniez cele w zakresie zrownowazonego rozwo-
ju, 0 czym piszemy szerzej w rozdziale 4.

W okresie raportowania nie wyptacono Zarzgdowi dodatko-

wych bonusow, swiadczen emerytalnych czy odpraw zwigza-
nych z zakonczeniem wspotpracy.

M



/Zarzad ROBYG S.A.

Eyal Keltsh

Prezes Zarzadu, CEO, absolwent Wydziatu Ekonomii i Ra-
chunkowosci Uniwersytetu w Hajfie, posiada ponad 30-letnie
dos$wiadczenie na rynku deweloperskim w Europie Srodkowej
I Wschodnie]. Zakres odpowiedzialnosci:

odpowiedzialnosc¢ ogdlna, rozwoj firmy,

sprzedaz i marketing,

realizacja inwestycji,

obszar prawny,

posprzedazowe zarzagdzanie nieruchomosciami.
Eyal Keltsh jest takze Prezesem Zarzadu spotki Vantage Deve-
lopment.

Marta Hejak

Wiceprezes Zarzadu, CFO, absolwentka kierunku Finanse
I Rachunkowosc w Szkole Gtowne] Handlowe] w Warszawie,
posiada doswiadczenie w sektorze finansowym, przez wiele
lat wykonywata zawod biegtego rewidenta. Zakres odpowie-
dzialnosci:

ksiegowosc,

finanse,

elaligelllgle}

administracja,

IT.
Marta Hejak jest rowniez Wiceprezesem Zarzadu w spotce
Vantage Development.

Artur Ceglarz

Wiceprezes Zarzadu, Head of Business Development
& Investment Relation, absolwent Wydziatu Zarzadzania
Uniwersytetu Gdanskiego, absolwent Politechniki Gdanskie]
na Wydziale Zarzadzania i Ekonomii, posiada doswiadczenie
w dziedzinach finansow, nieruchomosci oraz relacji inwestor-
skich. Zakres odpowiedzialnosci:

relacje inwestorskie,

business development

Dariusz Pawlukowicz

Wiceprezes Zarzadu, absolwent Akademii Ekonomicznej we
Wroctawiu oraz Miedzynarodowego Centrum Zarzgdzania
Uniwersytetu Warszawskiego, gdzie ukonczyt studia Execu-
tive MBA, organizowane we wspotpracy z University of Illinois,
ekspert w zakresie finansow, rachunkowosci i podatkow. Za-
kres odpowiedzialnosci:

HR,

ESG.
Dariusz Pawlukowicz jest takze Wiceprezesem Zarzadu w spot-
ce Vantage Development.

Wstep
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RADA NADZORCZA ROBYG S.A.

Cztonkowie Rady Nadzorcze] ROBYG powotywani i odwotywa-
Nni sg przez Walne Zgromadzenie. Rada sktada sie od trzech
do osmiu cztonkow | powotywana jest na okres wspolnej, trzy-
letniej kadencji. Kadencja obecnego sktadu Rady Nadzorczej
— podobnie jak Zarzadu - trwa do 11.03.2025 roku. Przewodni-
czacy | Wiceprzewodniczagcy Rady Nadzorczej sg wyznaczani
przez Walne Zgromadzenie. W spotce nie wdrozono formal-
nych zalecen dla akcjonariuszy w zakresie wyboru Cztonkow
Rady Nadzorczej. Przy ich wyborze brany jest pod uwage naj-
lepszy interes spdtki | jego ochrona. W Radzie zasiada dwaoch
cztonkow niezaleznych, a przewodniczacy nie jest cztonkiem
kadry kierownicze] wyzszego szczebla w ROBYG.

Rada Nadzorcza powotata Komitet Inwestycyjny jako organ

doradczy.

W skitad Rady Nadzorczej ROBYG S.A.
wchodza:

« Oscar Kazanelson - Przewodniczacy Rady Nadzorczej,
Absolwent Szkoty Inzynierskiej Givaataim w Izraelu, posia-
da ponad 45 lat doswiadczenia na rynku deweloperskim
w lzraelu i krajach Europy Srodkowo-Wschodniej.

- Claudia Hoyer - Cztonek Rady Nadzorczej, absolwentka
studiow biznesowych na Uniwersytecie w Berlinie. Zwigza-
Nna ze spotkg TAG Immobilien AG, gdzie jest odpowiedzialna
za zarzadzanie | nabywanie nieruchomaosci, rozwoj bizneso-
wy oraz cyfryzacje. Claudia Hoyer jest przewodniczaca Ko-
mitetu Inwestycyjnego.

- Martin Thiel — Zastepca Przewodniczacego Rady Nadzor-
czej, cztonek zarzadu TAG Immobilien AG. Ekspert z ponad
15-letnim doswiadczeniem jako audytor i doradca podatko-
WY.

- Dr Harboe Vaagt — Cztonek Rady Nadzorczej, doktor nauk
prawnych, byty cztonek zarzadu TAG Immobilien AG odpo-
wiedzialny za kwestie personalne, compliance, prawne, za-
rzgdzanie nieruchomosciami, kontrole wewnetrzng oraz IT.

- Radostaw Biedecki - Cztonek Niezalezny Rady Nadzorczej,
radca prawny i ekspert z ponad 20-letnim doswiadczeniem
W obszarze prawa polskiego I miedzynarodowego w sek-
torze nieruchomosci. Ukonczyt studia na Wydziale Prawa
Uniwersytetu im. Roberta Schumana w Strasburgu oraz na
Uniwersytecie Warszawskim.

« Przemystaw Kurczewski — Cztonek Niezalezny Rady Nad-
zorczej, absolwent Wydziatu Ekonomii i Prawa University
of Maryland w Stanach Zjednoczonych oraz studiow MBA
na Politechnice Warszawskiej. Od 2019 roku do lutego 2022
roku petnit funkcje Zastepcy Dyrektora Narodowego Cen-
trum Badan i Rozwoju. Ekspert w zakresie zarzgdzania oraz
prowadzenia strategicznych projektow biznesowych, w tym
w zakresie nowych technologii.

Wstep

Transparentnos¢ podatkowa

Crupa ROBYC ma opracowanag strategie podatkowa. Realiza-
Cja strategii w obszarze podatkow oznacza dbatos¢ o prawi-
dtowe | terminowe wywigzywanie sie ze wszystkich obowigz-
kow naktadanych przepisami prawa podatkowego, tak, aby
spotka miata swoj wkiad w zapewnienie srodkow publicznych
na umozliwienie lub wsparcie realizacji istotnych spotecznie
INnicjatyw.

Strategia jest rewidowana i zatwierdzana przez zarzad. W 2023
r. Nnie zawierata pozycji zwigzanych z zrownowazonym rozwo-
jem. Grupa w trybie ciggtym monitoruje zmiany przepisow
prawa podatkowego oraz wdraza wymagane zmiany w orga-
nizacji procesow biznesowych i dokumentowaniu transakcji
gospodarczych wynikajacych z regulacji prawnych i z linii in-
terpretacyjnej organow podatkowych.

GCrupa ROBYG nie posiada zalegtosci podatkowych, wszelkie
obowiazki podatkowe realizowane sg terminowo i z zachowa-
niemM Nnajwyzszej starannosci. Szczegotowe dane dotyczace zo-
bowigzan podatkowych sg ujete w sprawozdaniu finansowym
7z 2023,
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STRUKTURA ORGANIZACYJINA ROBYG

Sukces naszej Grupy to rowniez umiejetny podziat kompeten-
Cji I przemyslana struktura organizacji.

Rownolegle do dziatow zwigzanych z samym procesem budo-
WY Ooraz sprzedazy nieruchomosci pracujg dziaty wspomaga-
jace, bez ktorych nie bytaby mozliwa dziatalnosc Grupy.

BUDOWA PROCES PROCES ZARZADZANIE
BANKU ZIEMI BUDOWY SPRZEDAZY NIERUCHOMOSCIAMI

DZIALY ZWIAZANE Z PROCESEM BUDOWY

Sl Eormades Odbiory (Dziat Budowy)

Dziat

Prawny, Dziat Obstugi Klienta
w tym

Corportate Dziat Marketingu i PR

Dziat Zarzadania
Nieruchomosciami

Dziat Serwisu

Dziat Finansow Ksiegowosc¢ Relacje Administracja
i Raportowania | Teasury Inwestorskie biurowa

Compliance

DZIALY | OBSZARY NIEZWIAZANE BEZPOSREDNIO Z PROCESEM BUDOWY
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1.3. Misja 1 wartosci

Wstep

W Grupie ROBYG dbamy o stabilny wzrost finansowy, gdyz jest on podstawag zrownowazonego rozwoju firmy.
Misja ROBYG:

Naszym celem w ROBYG jest budowa miejsc do zycia dla naszych klientéw. Tworzymy nie tylko budynki, ale i przyjazne, zin-
tegrowane z otoczeniem osiedla do zycia dla catych spotecznosci. Naszym zamiarem jest budowac z korzyscia dla naszych
klientéw, z poszanowaniem istniejgcego otoczenia oraz otaczajgcych nas spotecznosci.

Wartosci ROBYG:

« TROSKA - dbamy o naszych pracownikéw, klientéw, spotecznosci lokalne i organizacje pozytku publicznego. Dzieki roz-
wigzaniom human balance standard przyczyniamy sie do zwiekszania dobrostanu mieszkancoéw naszych osiedli, a dzieki
dziataniom edukacyjnym podnosimy swiadomos¢ znaczenia zielonego budownictwa.

- ODPOWIEDZIALNOSC - prowadzimy dziatalno$¢ w sposéb odpowiedzialny. Dbajac o naszych podwykonawcéw i dostaw-
cow promujemy nasze zasady i rozszerzamy odpowiedzialno$¢ w catym tancuchu wartosci.

- ROZWOQ]J - stawiamy na rozwéj w kazdym aspekcie naszej dziatalnosci. Naszym priorytetem sg zréwnowazony rozwéj oraz
rozwijanie spotecznosci na naszych osiedlach oraz w miastach, w ktérych prowadzimy dziatalnos$é. Rozwéj w odniesie-
niu do aspektéw srodowiskowych realizujemy starajac sie osiggnac¢ pozycje lidera wsréd niskoemisyjnych deweloperéw
mieszkaniowych, chronigc bioréznorodnos¢ oraz dostarczajgc rozwigzania w zakresie btekitno-zielonej infrastruktury.

W 2023 roku ulegta zmianie jedna z wartosci Grupy. Zmiana wynikata z potrzeby elastycznej reakcji na wyzwania zmieniajacego
sie otoczenia i oczekiwan klientow - chcemy opisac nasza organizacje stowami, ktore najlepiej oddajag aktualne podejscie do klu-
czowych obszarow. Jednoczesnie niezmienny pozostaje charakter naszej dziatalnosci i obszary funkcjonowania.
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1.4. Strategia ESG

Wstep

Tworzymy przestrzenie przyjazne ludziom Nnym oraz tadu korporacyjnego. W 2023 roku w Grupie trwaty

| Srodowisku

prace nad rewizja celdw | dostosowaniem ich do m.in. zatozen

taksonomii EU, dyrektywy CSRD, wynikow analizy podwadjne]
istotnosci oraz standarddow ESRS. Nowe zatozenia planujemy

W 2023 roku w Grupie ROBYG realizowalismy strategie zrow-
nowazonego rozwoju przyjetag w 2021. Strategia definiuje cele
w trzech kluczowych olbszarach - srodowiskowym, spotecz-

opublikowac w roku 2024.

Trzy obszary naszej zrwnowazonej dziatalnosci:

Obszar

Srodowiskowy

Troszczymy sie o srodowisko Dbamy o rozwoj i bezpieczen-
naturalne we wszystkich aspek- stwo naszych  pracownikow
tach nasze] dziatalnosci, aby I wspotpracownikow.  WysoKi
zminimalizowac negatywne poziom obstugi | zadowolenia
skutki zmian klimatycznych. naszych klientow jest dla nas

priorytetem.

Obszar
zarzadzania

Prowadzimy dziatalnos¢ w spo-
sob odpowiedzialny | transpa-
rentny. Dbamy o przestrzeganie
zasad | rozszerzamy odpowie-
dzialne podejscie na caty tan-
cuch wartosci.
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Wstep

Naszym celem w Grupie ROBYG jest budowa miejsc do zycia
dla naszych klientow. Tworzymy nie tylko budynki, ale i przy-
jazne, zintegrowane z otoczeniem osiedla do zycia dla catych
spotecznosci. Udowadniamy od lat, ze da sie budowac z ko-
rzyscig dla klientow | poszanowaniem istniejgcego otoczenia
oraz otaczajgcych spotecznosci. Prowadzimy zrownowazong
dziatalnos¢ z uwzglednieniem naszego wptywu na srodowi-
sko naturalne. Budownictwo to dla nas czesc procesu powsta-
wania nowych spotecznosci, na ktory sktada sie wznoszenie
budynkow, budowa infrastruktury, ksztattowanie zieleni oraz
przestrzeni do rekreacji, integracji i relaksu. Wierzymy, ze dzie-
ki takiemu podejsciu, dajemy poczatek nie tylko nowym osie-
dlom, ale i wspdlnotom ludzi bedacych dla siebie kims wiecej
niz tylko sgsiadami.

Ze wzgledu na charakter prowadzonej przez nas dziatalnosci

1 —'-"Eﬂiﬁ
:.' He

I je] znaczacy wplyw na otoczenie srodowiskowe oraz spote-
czenstwo, W naszej strategii ESG wyodrebnilismy trzy kluczo-
we obszary:

« ROBYG DLA PLANETY - aby zminimalizowac negatywne
skutki zmian klimatycznych, troszczymy sie o srodowisko
naturalne we wszystkich aspektach naszej dziatalnosci.

« ROBYG DLA LUDZI - dbamy o dobre samopoczucie i bez-
pieczenstwo naszych pracownikow, wspotpracownikow
I klientow oraz wspieramy lokalne spotecznosci.

- ROBYG DLA ZROWNOWAZONEGO BIZNESU - dbamy
o wyniki finansowe dziatajgc odpowiedzialnie.

Okreslamy nasze cele w sposob jasny | mierzalny — to dla nas
podstawa do prowadzenia dziatalnosci w sposob transparen-
ty I zrownowazony. Skupiamy sie na skutecznym wdrazaniu
przyjaznych dla srodowiska oraz niskoemisyjnych rozwigzan
Nna naszych nowobudowanych osiedlach, rozwijaniu ROBYG
Zielony Standard oraz prowadzeniu procesu budowlanego
W oparciu o odnawialne zrodta energii.

 §
| A
7
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Nasze podejscie do zarzadzania kwestiami ESG:

NASZE ) »
ABEOEE] TROSKA ROZWO3J ODPOWIEDZIALNOSCE
KIERUNEK ROBYG DLA PLANETY ROBYG DLA LUDZI ROBYG DLA ZROWNOWAZONEGO BIZNESU

e raia”.‘y ZEEREL zréV\{nowazonego e wszy stfde Dbamy o naszych pracownikdw, klientéw, spotecznosci
dr;&\]/iizseksrr?ﬁtg IEreov(\;agzcl;;r: ())/ rfapieér;); T;épéoszzzgg\tl)vazlaetr:r:mé lokalne i organizacje pozytku publicznego. Dzieki rozwig- Prowadzimy dziatalnos¢ w sposéb odpowiedzialny.
OPIS go. Y - zaniom standardu Human Balance przyczyniamy sie do Dbajac o naszych podwykonawcdéw i dostawcow

zwiekszanie popularnosci zrownowazonego stylu zycia oraz . . . y o C : . :

prgmoc'a biF:)rgznorodnoéci ca dla nas bagrdzoywazsrlwe dia zwiekszania dobrostanu mieszkancéw naszych osiedli, a promujemy nasze zasady i rozszerzamy odpowie-
13 : q ak : o dzieki dziataniom edukacyjnym podnosimy swiadomosc¢ dzialnos¢ w catym tancuchu wartosci.

tego wdrazamy ekologiczne rozwigzania na wszystkich na-

: znaczenia zielonego budownictwa.
szych osiedlach.

STREFA El. Zlelpny s:candard: wp,rowadzgnle nlsk(.)emllsyjnych S1. Budowanie nowygh, zmtegro.w§1nych spo’:ecznosm. G1. ESG w praktykach zarzadczych.
I przyjaznych dla srodowiska rozwigzan. S2. Dobre samopoczucie pracownikéw: bycie pracodawcy, G2. Coroczne raportowanie danych ESG i przejrzysty

ZAINTERE- S 0 : : . : . .. :
SOWAN E2. Urzeczywistnianie koncepcji 15-minutowego miasta. ktoéry przyciaga, zatrzymuje i rozwija ludzi. biznes
E3. Woda i bioréznorodnosc. S3. Satysfakcja klienta. ’

1. By¢ deweloperem mieszkaniowym, ktory jest mile widziany
i ceniony przez sasiaddéw i lokalne spotecznosci.

1. ROBYG jako deweloper nr 1w wsrdéd niskoemisyjnych
SEElePE oY lmeend ElIBLE by [Plekse: 2. By¢ pracodawca pierwszego wyboru w sektorze budow-

a) 100% energii pochodzacej z odnawialnych zrédet energii nictwa mieszkanioweao w Polsce
W procesie budowlanym w ROBYG do konca 2024 r., bal Weg dnosé ot ", e
b) ujawnienie emisji CO, w ramach zakresow 1i 2 zgodnie 3. Zba ansowan;\a rozn(cj)ro. nosc}‘:]p cl 1. Coroczna quhkaqa Raportu .ESG ROBYG
CELE ze standardem GHG Protocol oraz zaczynajac od 2021 r., . . kW ﬁrsanac .zarzqh‘chjq‘cyc.: d S zqume € st.andardaml (.:RI
STRATEGI- podjecie przygotowan do raportowania emisji CO I Na stgnoyv!s ac |e.rown|czyc : .qz.enle .o osqgchu_?u 2. Proyvad.zenle strop.y mternetovye1 ROBYG ESG
CZNE w zakresie 3 2 co najmniej 30% kobiet w Zarzadzie i Radzie Nadzorczej 3. Realizacja Strategii ESG ROBY i zostanie uzna-
2. Zwiekszenie liczby projektow zgoélnych Z ideg 15-minuto- HOIEYE 8 SoneE 2025 T nym liderem w zakresie ESG na polskim rynku de-
Wego miasta z obecnych 70% do ponad 80% do roku 2025. o Rl Ze,ro Ac:cident.s OG22 b peelen] weloperskim
3. ROBYG liderem w zakresie uwzgledniania bioréznorodno- SELY pafj A W pracy et ele nas AERTT cglem,.
D : : : : : 5. Utrzymanie wskaznika zadowolenia ponad 80% klientow
sci i polityki wodnej we wszystkich swoich projektach miesz- dbi . h i i 2wick : d o q
kaniowych po odbiorze nieruchomosci | zwiekszenie go do 90% prze
' koncem 2025rr.
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Naszym celem jest rowniez odpowiedzialna urbanizacja, dla-
tego tak wazna jest dla nas idea 15-minutowych miast, ktora
wcielamy w zycie | ktorej jestesmy ambasadorem w Polsce.
Budujemy osiedla zgodne z koncepcjg 15-minutowych miast,
czyli takich, w ktorych mieszkancy moga w 15 minut dojsc lub
przejechac rowerem do miejsc zapewniajacych im podstawo-
we potrzeby codziennego zycia — m.in. sklepow, szkoty, przed-
szkola czy punktow medycznych. Wierzymy, ze nasze nowe
osiedla mieszkaniowe dadza impuls do powstania nowych,
zintegrowanych spotecznosci. Ten wymiar naszej dziatalnosci
postrzegamy jako kluczowy zarowno w aspekcie srodowisko-
wym, gdyz ogranicza powstawanie emisji w fazie uzytkowania,
jak i spotecznym, gdyz wptywa na zdrowie i well-being miesz-
kancow.

Kluczowym kapitatem w naszej Grupie sg pracownicy. Chce-
my zapewnic im stabilne, bezpieczne i rozwojowe srodowisko
pracy. Konsekwentnie budujemy pozycje naszej Grupy jako
pozadanego pracodawcy w branzy budowlanej.

Jestesmy swiadomi wptywu — rowniez negatywnego — sektora
budowlanego na otoczenie. Wedtug badan, nasza branza od-
powiada za ponad 37% emisji gazow cieplarnianych?® i znaczg-
Co przyczynia sie do globalhego ocieplenia. Majac to na uwa-
dze podjeliSmy dziatania zmierzajace do okreslenia naszego
wptywu na srodowisko naturalne. Wprowadzilismy rozwigza-
Nia powodujgce obnizenie zapotrzebowania Nna energie, za-
rowno w procesie budowy, jak i w czasie uzytkowania naszych
budynkow. Rozszerzamy rowniez zakres naszych analiz wypty-
WU Nna otoczenie, aby w sposob kompleksowy oceni¢ skutki
naszej dziatalnosci.

DOBRA PRAKTYKA

Dzieki intensywnym dziataniom na rzecz zmniej-
szenia naszego wptywu na srodowisko, w 2023 r.
emisje CO, zostaty obnizone o0 47,69% w stosunku
do poprzedniego roku.

W 2023 roku rozpoczelismy prace nad aktualizacjg naszej stra-
tegii ESG, abywramach dziatalnosciekonomicznej jeszcze am-
bitniej podchodzi¢ do obnizenia zapotrzebowania na energie
pierwotng w naszych budynkach oraz obnizac slad weglowy,
zarowno w fazie powstawania, jak i uzytkowania. W ramach
przygotowan do raportowania zgodnego z nowym unijnym
standardem raportowania ESRS pracujemy rowniez nad rewi-
Zja miernikow i wskaznikow, ktore pozwola na skutecznag oce-
ne wptywu firmy na srodowisko i spoteczenstwo oraz ryzyka i
szans biznesowych zwigzanych z kwestiami zrownowazonego
rozZwoju.

Wstep
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Model zarzadzania ESG

W Grupie ROBYG za zarzadzanie obszarem zrownowazonego
rozwoju odpowiedzialni sg Prezes | Wiceprezes Zarzadu. Nad
wdrozeniem strategii ESG oraz innymi dziataniami operacyj-
nymMi czuwa Head of ESG, ktory raportuje do Zarzadu.

Naszg ambicja jest przenikanie elementow ESG do wszystkich
gatezi | w gtab struktury organizacji. Z tego powodu dziata-
my interdyscyplinarnie, angazujac zespoty odpowiedzialne za
okreslone obszary, jednoczesnie edukujac naszych pracowni-
kow i wspotpracownikow. Szczegolnag role odgrywa Complian-
ce Officer, ktory aktywnie wigcza sie w realizacje zadan z ob-
szaru fadu korporacyjnego.

Wiece] o zarzadzaniu kwestiami ESG piszemy
w rozdziale 4 ROBYG dla zrownowazonego biznesu.

Zarzad ROBYG S.A.

Jest odpowiedzialny za wyznaczanie ce-
|6w strategicznych w oparciu o Strategie
ESG. Monitoruje on takze realizacje poste-
pow ESG, majac na uwadze
przyjete mierniki.

Wstep

Head of ESG

Stanowisko utworzone w 2021 r.
W kompetencjach Head of ESG lezy
koordynacja kwestii zwigzanych
Z opracowywahniem i wdrazaniem
Strategii ESG, a takze raportowanie
dziatan w obszarze zrbwnowazonego
rozwoju w catej Grupie ROBYG.

Compliance Officer

Stanowisko funkcjonuje od 2019 .
w Grupie ROBYG. Do jego zadan nalezy
dbatos¢ o przestrzeganie w organizacji
przepiséw prawa i wewnetrznych regu-
lacji, identyfikowanie obszardw ryzyka
i minimalizowanie ich materializacji.
Rolg Compliance Officer’a jest rowniez
prowadzenie audytéw we wszystkich
spotkach Grupy w tym zakresie.
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1.5. Jak przyczyniamy sie
do realizacji celow
Zrownowazonego
rozwoju ONZ?

Od 2021 roku jestesmy sygnatariuszem United Nations Global
Compact (UNGC) i raportujemy tej organizacji nasze dziatania
w obszarze 9 Celow Zrownowazonego Rozwoju, na ktore wy-
wieramy najwiekszy wptyw. ROBYG jest rowniez pierwsza fir-
Mg w Polsce z branzy budowlanej, ktéra posiada swojego re-
prezentanta w Europejskim Pakcie na rzecz Klimatu — dlatego
raportujemy rowniez nasze cele w zadeklarowanym obszarze
do Komisji Europejskiej.

Wstep

21



Cele Zrébwnowazonego Rozwoju ONZ, ktore wspieramy to:

DOBRE ZDROWIE
| JAKOSG ZYCIA

o

ROWNOSC
PLCI

CZYSTAWODA
| WARUNKI
SANITARNE

W ramach Standardu Human Balance ROBYG skupiamy sie na wdrozeniu 11 rozwigzan poprawiajgcych jakosc zycia mieszkancow naszych
osiedli.

Zapewniamy kazdemu pracownikowi dostep prywatnej opieki medycznej, w tym opieki psychiatrycznej oraz opieki profetycznej.
Angazujemy sie w promocje zdrowia poprzez inicjatywy charytatywne wspierajgce zdrowie.

Wyposazamy nasze biura w systemy oczyszczania powietrza.

Monitorujemy wskaznik wypadkowosci (brak wypadkow wsrod pracownikow ROBYG w 2023 roku).

100% pracownikow jest przeszkolonych z zakresu BHP.

100% pracownikow | wspotpracownikow w Robyg Construction zostato przeszkolonych w zakresie BHP.

Prawie 3 000 h szkolenn BHP w 2023 r. - organizujemy szkolenia m.in. z pierwszej pomocy medycznej.

Zapobiegamy wypadkom na budowach dzieki zintegrowanemu systemowi zarzgdzania BHP oraz zewnetrznym kontrolom BHP.
W 2023 r. zorganizowalismy Tydzien Bezpieczenstwa na budowach ROBYC.

[401-2], [305-1],
[305-2], [403-9)],
[403-6], [203-2]

ROBYG jest sygnatariuszem Karty Roznorodnosci.

RoOwNoSC pici i szacunek dla praw cztowieka sg regulowane przez polityki zarzagdzania ROBYG.

Kobiety stanowig 72% pracownikow ROBYG i 53% zespotu kierowniczego.

Monitorujemy luke ptacowa, ktdéra wyniosta 11% w 2023 roku.

Zachecamy do korzystania z urlopow macierzynskich i tacierzynskich.

100 % pracownikow i wspotpracownikow przeszkolonych w zakresie praw cztowieka, w 2023 roku skupilismy sie na szkoleniach w zakresie
mobbingu.

[401-1], [401-2],
[401-3], [405-1],
[203-1], [102-22]

Dbamy o zasoby wodne i dostarczamy rozwigzania zapewniajgce retencje wody takie jak: stawy, baseny, rowy, ogrody deszczowe, zbiorniki
retencyjne, zbiorniki retencyjno-filtracyjne, skrzynki rozsgczajace i zielone dachy.

Dostarczamy systemy nawadniania wodg deszczowa na naszych osiedlach — 9 osiedli wyposazonych w te systemy.

Stosujemy standardy budowlane uwzgledniajgce ochrone waod.

Angazujemy sie w dziatania spoteczne zwigzane z wodga (np. Spacer dla Battyku).

[303-1], [304-2],
[304-3]

Nasze podejscie do zrownowazonego rozwoju, zwtaszcza korzystanie z czystej energii, jest kompleksowe - odnosi sie do kazdej dziatalnosci na
kazdym etapie naszych operacji.

Stale zmniejszamy zapotrzebowanie na energie w naszych budynkach - srednie zapotrzebowanie na energie pierwotng w budynkach wybu-
dowanych w 2023 r. wynosito 61,71 kWh/m?2/rok.

W 2023 roku wykorzystanie energii elektrycznej z OZE w procesie budowlanym wyniosto 100% (85% w 2022 roku w porownaniu do 54% w 2021
roku).

Udziat energii odnawialnej w ogolnym zuzyciu energii w procesie budowlanym wzrost w 2023 roku do 59% (51% w 2022 roku).

Promujemy | wykorzystujemy energie odnawialng - w 2023 roku zainstalowalismy 1927 m? paneli fotowoltaicznych na dachach naszych bu-
dynkow.
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Przestrzegamy praw pracowniczych w tancuchu wartosci.

Wdrozylismy procedury zakazujgce pracy przymusowej zarowno wewnetrznie, jak i w catym tancuchu wartosci.

Nasi dostawcy | podwykonawcy zobowigzani sg do przestrzegania praw cztowieka, w tym prawa do godziwego wynagrodzenia oraz zapew-
nienia uczciwych warunkow pracy.

Wszyscy nasi pracownicy i wspotpracownicy dziatajg na podstawie zawartych umaow.

Nie wspotpracujemy z podmiotami, ktore nie zapewniaja legalnego zatrudnienia.

Promujemy bezpieczne srodowisko pracy i monitorujemy wskaznik wypadkowosci .

Wspieramy rozwoj zawodowy i 0sobisty pracownikow i wspotpracownikow.

Umozliwiamy awanse wewnetrzne, promujac rozwoj i jednoczesnie podkreslajgc wartosc obecnych, doswiadczonych pracownikow.
Angazujemy sie w inicjatywy promujgce rownowage miedzy praca, a zyciem prywatnym.

Kazda zarobiona ztotowka przez ROBYG to kolejna ztotodwka w polskiej gospodarce.*

Budujemy osiedla mieszkaniowe z myslg o koniecznosci redukcji emisji dwutlenku wegla, ochronie bioréznorodnosci i zasobow wodnych.
Wspieramy rozwoj miast poprzez budowe infrastruktury publicznej dla spotecznosci — 115 min wydanych w 2023 r.

Tworzymy nie tylko budynki, ale rowniez cate przestrzenie do zycia, w tym szkoty, przedszkola ztobki, sitownie, place zabaw,
Kidsplay w budynkach etc.

Budujac nasze osiedla, korzystamy z koncepcji ,15-minutowego miasta”. Dbamy by najwazniejsze ustugi sg zlokalizowane w poblizu naszych
osiedll.

Projektujemy zgodnie z koncepcjg active design, tworzgc warunki do aktywnosci fizyczne;.

Przeciwdziatamy miejskim wyspom ciepta.

100% osiedli mieszkaniowych ROBYG ma co najmniej piec rozwigzan zmniejszajacych emisje COx-.

Co roku, regularnie obnizamy emisje, ktore powstajg w wyniku prowadzonego przez nas procesu budowlanego.

Intensywno$é emisji z procesu budowlanego na 1 m2 wynosita w 2023 r. 3,85 kg C02/ rok.

Realizujemy zdania z zakresu Polityki Srodowiskowe] a takze Kodeksu Postepowania Partnera Biznesowego, Polityki zamowien oraz Zielone-
go Standardu ROBYC.

Za wiodaca pozycje w transformacji ESG otrzymalismy nagrode Orty ESG od redakcji dziennika Rzeczpospolita podczas Europejskiego Kon-
gresu Gospodarczego.

Wstep

201-1], [203-2],
302-1], [302-3],
102-8], [401-1],
401-3], [405-1],

[
[
[
[
[
[

403-8]

[201-2], [302-1],
[302-3], [305-1],
[305-2], [305-5]

408-1], [403-5],
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Troszczymy sie o ochrone zwierzat i roslin, miedzy innymi poprzez stosowanie odpowiednich wytycznych dla architektow krajobrazu i projek-
tantow zieleni.

1 IYCIE

NALADZE 100% naszych osiedli ma co najmniej trzy rozwigzania przyjazne bioroznorodnosci, w tym kompensacje wptywu naszych inwestycji poprzez

: . [304-2], [305-1],
tworzenie nowych obszardow zielonych.

305-2], [305-5
Promujemy ochrone roznorodnosci biologicznej wsrod klientow, np. poprzez organizacje Tygodnia Bioréznorodnosci. | b ]
Redukujemy nasz wptyw na srodowisko poprzez wprowadzanie nowych obszarow zielonych, np. dachow garazowych i scian.

Stosujemy analize gruntow pod katem zrownowazonego rozwoju W procesie due diligence.

Od 2022 roku nalezymy do Polskiego Stowarzyszenia ESG, dzielgc sie najlepszymi praktykami | promujac zrownowazony rozwaoj, Zwitaszcza
w budownictwie.

1 PARTNERSTWA
NARZECZ CELOW

&

Jestesmy pierwszg polska firma w Europejskim Pakcie Klimatycznym.

ROBYGC uczestniczy w inicjatywie UN Global Compact oraz promuje zrownowazone budownictwo w Polskim Zwigzku Firm Deweloperskich.
Nalezymy do Business Centre Club oraz Polskiego Zwigzku Pracodawcow Budownictwa.

Wspieramy samorzady w rozwoju lokalnej infrastruktury.

Nasze cele ESG odnoszg sie do celow zrownowazonego rozwoju ONZ.

Zarzadzamy organizacja w sposob transparentny, przestrzegajac miedzynarodowych i krajowych regulacji.
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1.6. Przynaleznosc
do organizacji

Naszym budowlanym doswiadczeniem | wiedzg z zakresu
zrownowazonego prowadzenia dziatalnosci dzielimy sie z oto-
czeniem rynkowym oraz spotecznym poprzez przynaleznosc
do renomowanych organizacji. Uczestnictwo w ich pracach
traktujemy rowniez jako sposob na wzajemna inspiracje i dzie-
lenie sie najlepszymi praktykami.

United Nations Global Compact, sygnatariusz od 2021 roku,
Business Centre Club, cztonkostwo od 2018 roku,

Karta Roznorodnosci, sygnatariusz od 2021 roku,

Europejski Pakt Klimatyczny, cztonkostwo od 2021 roku,
Polskie Stowarzyszenie ESG, cztonkostwo od 2022 roku,
Polski Zwigzek Firm Deweloperskich, cztonkostwo od 2011
roku. Wojciech Okonski, wieloletni Prezes ROBYG jest od
2013 roku Prezesem Honorowym PZEFD,

Polski Zwigzek Pracodawcow Budowlanych, cztonkostwo
od 2011 roku.

Nasze nagrody i wyrdéznienia
Najwazniejsze wyrdznienia i nagrody w 2023 roku:

Wyroznienie w rankingu Diamenty Forbes obejmujacym
najdynamiczniej rozwijajgce sie firmy w Polsce w ciggu
ostatnich trzech lat dziatalnosci.

Nagroda Orta ESG przyznana podczas Europejskiego Kon-
gresu Gospodarczego przez redakcje dziennika Rzeczpo-
spolita za dziatania na rzecz zrownowazonego rozwoju i zie-
lonej transformacji.

Najlepszy pracodawca 2023 przyznawany przez Gazete Fi-
nansowa. ROBYG znalazt sie w gronie nagrodzonych firm
PO raz trzeci z rzedu.

TOP 4 w Builder Ranking 100 najwiekszych firm dewelo-
perskich. Ranking zostat przygotowany przez PwC, Builder
Polska i Dun&Bradstreet.

Wyrdoznienie Innowator ESG 2023 za organizacje akcji spo-
tecznej ,W trosce o wode”".

Wstep
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ROBYG dla Planety

ROBYG DLA PLANETY

JesteSmy duza, rozpoznawalna firma deweloperska, ktoéra TRZY STREFY ZA|NTERESOWAﬂ ROBYG,

od dekad zmienia architekture najwiekszych polskich miast
I wspottworzy trendy cate] branzy mieszkaniowej. Dbamy
o srodowisko na naszych budowach, a zdobyte w ten sposob
doswiadczenie umiemy wykorzystywac rowniez w tych olbsza-
rach, na ktére oddziatujemy jako organizacja posrednio.

ramach kierunku strategicznego ROBYG dla Planety:

El. Zielony standard: wpro-

wadzanie niskoemisyjnych E2. Urzeczywistnianie koncepgcji

| przyjaznych dla srodowi- 15-minutowego miasta
ska rozwigzan

E3. Woda | bioréznorodnosc¢
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GLOWNE POLITYKI, PROCEDURY CELE ZROWNOWAZONEGO ROZWO3JU
| DOKUMENTY ROBYG w tym obszarze: ONZ, ktore wspieramy:.

Polityka Ochrony Srodowiska,
Kodeks postepowania Partnera Biznesowego,
Kodeks postepowania Grupy ROBYG,

Standardy projektowe ROBYC. CZYSTAWODA
I WARUNKI
SANITARNE

ZROWNOWAZONE
MIASTA
I SPOLECZNOSCI

néa

13 DZIALANIA
W DZIEDZINIE
KLIMATU

1 1YCIE
NALADZIE

ﬁ Opis szczegotowych dziatan w ramach poszczegol-
nych celow zostat umieszczony w Rozdziale 1

ROBYG dla Planety
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2.1. Zielony standard
dla niskoemisyjnosci

NASZE CELE STRATEGICZNE
W olbszarze srodowiska:

1. 100% energii elektrycznej pochodzacej
z odnawialnych zrédet energii w proce-
sie budowlanym w ROBYG do konhca 2024
roku.

2. Ujawnienie emisji CO, w ramach zakre-
sow 1i 2 zgodnie ze standardem GHG Pro-
tocol oraz, poczawszy od 2021 roku, pod-
jecie przygotowan do raportowania emisji
CO. w zakresie 3.

ROBYG dla Planety

NAJWAZNIEJSZE MIERNIKI
naszych celéw strategicznych oraz stopien ich realizacji w 2023 roku:

100% - odsetek energii elektrycznej
z odnawialnych zrédet zasilajace]
nasze budowy w 2023 roku?

Ujawnienie emisji CO, w zakresie 37% redukcji emisji CO,
112 zgodnie ze standardem GHG W przeliczeniu na m?*©
Protocol za 2023 rok

48,7% redukcji catkowitej emisiji
CO, W zakresie 1127
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ROBYG dla Planety

2 -I -I Z | S d d Dziatamy zgodnie z Polityka Ochrony Srodowiska ROBYG, ktoé- ,
elele |e O ny ta n a r ra wyznacza dla Grupy zasady, cele, srodki srodowiskowe oraz Polityka Ochrony Srodowiska ROBYG wyznacza cele strate-
RO BYG formu’ruje .vvytyczne. Dolity.ka‘ reguIUJ:e nie tylko q;ia+ania ba— giczne oraz sposoby ich realizacji, naleza do nich:
szej organizacji, ale odnosi sie rowniez do kwestii zamowien
ustug | produktow, a takze postepowania zespotu oraz kon- - 0ograniczenie emisji gazow cieplarnianych poprzez maksy-
trahentow - wszyscy pracownicy, wspotpracownicy oraz do- mMalizacje wykorzystania energii z odnawialnych zrodet,
2 'I 'I 'I polltyka OCh ro ny stawcy | podwykonawcy majg obowigzek przestrzegac zale- - zmniejszenie lub kompensacja negatywnego wptywu na
cretene cen Polityki. Kazdy nasz interesariusz ma tez prawo zgtaszac bioréznorodnosd,
é rod OW'S ka RO BYG O ra Z swoje uwagi oraz watpliwosci zwigzane z nasza dziatalnoscia - wdrazanie w naszych inwestycjach rozwigzan utatwiajgcych
srodowiskowa. Za zarzadzanie obszarem ochrony srodowiska retencje wod opadowych i roztopowych w miejscu ich po-
i n n e d O ku m e nty w Grupie odpowiada Zarzad ROBYG S A. wstawania oraz ponowne wykorzystanie wody opadowe],

) ograniczenie wykorzystania naturalnych zasobow nieodna-
reg u | UJ ace te n O bgza r wialnych na etapach projektowania, realizacji i eksploatacji
naszych przedsiewziec,
- Ograniczenie wystepowania zjawiska miejskich wysp ciepta
Ograniczanie negatywnego Wpl’Y- poprzez eliminacje powierzchni o niskim albedo oraz zwiek-
wu ha srodowisko traktujemy jako szanie ilosci zielono-btekitnej infrastruktury,

jeden z kluczowych sposobow . zwiekszanie $wiadomosci ekologicznej pracownikow,

utrzymania wysokiej pozycji ryn- wspotpracownikow i klientow poprzez promowanie ekolo-
kowej wsrod polskich dewelope- gicznych rozwiagzan i ekologicznego stylu zycia.

row mieszkaniowych.
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Polityka Ochrony Srodowiska swoim zakresem obejmuje oce-
ne produktow i ustug w catym przewidzianym cyklu ich zycia.
Zgodnie z zapisami dokumentu, preferowane sg rozwiazania
mozliwie najbardziej energooszczedne, przyjazne dla sSrodowi-
ska i trwate.

Zapisy Polityki Ochrony Srodowiska sg uzupetnione muin.
w Kodeksie postepowania dla partnerow biznesowych, ktory
witgcza zasady odpowiedzialnego biznesu i zrownowazonego
rozwoju do naszego tancucha wartosci. W obszarze oddzia-
tywania srodowiskowego wymagamy od partnerow bizneso-
wych bezwzglednego przestrzegania przepisow prawa, dokta-
dania wszelkich staran do wykorzystywania energii ze zrodet
odnawialnych, minimalizacji emisji gazow cieplarnianych oraz
przestrzegania regulacji dotyczgcych odpadow.

Istotne wytyczne w zakresie ochrony srodowiska znajdujg sie
rowniez w naszym wewnetrznym dokumencie Standard ziele-
Nni - wytyczne dla architekta i projektanta zieleni. Wytyczne sa
czescig Standardow projektowych, ktore odnoszg sie do kwe-
stii bioroznorodnosci | gospodarki zieleni, a takze zachowania
najcenniejszych siedlisk | elementow przyrodniczych.

Waznym elementem naszego podejscia do ochrony srodowi-
ska jest rowniez ROBYG Zielony Standard.

ROBYG dla Planety
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ROBYG dla Planety

2 -I -I 2 Z | S d d Zielony Standard ROBYG to usystematyzowany standard obej-

eloeloede. |e Ony ta n a r Mujacy zarowno rozwigzania i udogodnienia dla klientow, jak
I wytyczne dla architektow | projektantow. Zielony Standard
zawiera wskazowki dotyczgce projektowania i prowadzenia
inwestycji w sposob odpowiedzialny srodowiskowo, przeciw-
dziatajacy miejskim wyspom ciepta oraz wspierajacy walke
ze zmianami klimatu. Standard to z jednej strony nasza eko-
-obietnica wobec klientow, a z drugiej — srodowiskowe wyma-
gania wobec podwykonawcow i projektantow.

wytyczne dla architektow
| projektantow

wytyczne dla procesu informacje dla klienta zawarte
budowlanego w ,standardzie wykonania”
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udogodnienia i rozwigzania
na inwestycjach
| w budynkach

Rozwigzania chronigce
Rozwigzania chronigce | zasoby wodne i sprzyjajace

msrgc;\?vrlmzsay%ne bioréznorodnosc Matej retencji (btekitno- 15. mfntig\fvepé%armast
? zielona infrastruktura) Y
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Rozwigzania Zgodnosc projektu

Rozwigzania
human balance




Zielony Standard jest naszym dokumentem wewnetrznym,
ale komunikujemy jego elementy zewnetrznym odbiorcom.
W czesci ogolnej, Standard definiuje 16 rozwigzan dla klien-
tow, ktore zawarte sg rowniez w dokumentacji zataczanej do
umowy, zas W czesci szczegotowej ROBYG Zielony Standard
definiuje rozwiazania, ktore chcemy wdraza¢ dodatkowo
W poszczegolnych obszarach i regularnie podnosic ich liczbe
w nowobudowanych osiedlach.

A. ROBYG Zielony Standard dla klientéw

ROBYG Zielony Standard dla klientow to 16 nowoczesnych,
ekologicznych rozwigzan w mieszkaniach i na osiedlach, ktore
pozwalajg zadbac o srodowisko, a jednoczesnie obnizajg kosz-
ty codziennego zycia. Najwazniejsze elementy ROBYG Zielo-
nego Standardu dla klientow zapisane sa w standardzie wy-
konczenia - formalnym dokumencie, ktory jest zatgcznikiem

do kazdej zawartej z nami umowy.

ROBYG dla Planety

16 rozwigzan technicznych dla klientdw w ramach Zielonego Standardu ROBYG
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infrastruktura dla

elekromobilnosci:
ogolnodostepne ta-
dowarki do samocho-
dow elektrycznych

©)

Sterowanie auto-
matyczne : czujniki
ruchu/zmierzchu
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zielone dachy

infrastruktura dla
mikromobilnosci - sta-
Cje napraw rowerow,
parkingi dla rowerow
oraz/i rowerownie

%?:Sb
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sterowanie
pogodowe
w kottowni

pNacza Nna
elewacjach

e ~
(Gom) /1]

okna trzyszybowe
I nawiewniki antysmo-
gowe

panele fotowoltaiczne
zasilajace czesci wspolne

oswietlenie LED
W czesciach wspol-
nych

chodniki z kostki
antysmogowej

przyjazna srodowi-
sku izolacja
zewnetrzna

System Smart
House by Keemple

NI

budki dla ptakow
I domki dla owa-
dow

E U

taki kwietne

tereny zielone ogrody deszczowe
I rekreacyjne na

osiedlu
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B. ROBYG Zielony Standard dla projektan-
tow

Dla projektantow, ROBYG Zielony Standard to zbidr zalecen
dotyczgcych uwzgledniania rozwigzan niskoemisyjnych iener-
gooszczednych jako standardowego rozwigzania projektowe-
go. Standardy projektowe ROBYG zostaty podzielone pod ka-
tem branz na:

Standard budowlany,

Standard sanitarny,

Standard elektryczny,

Standard zieleni - wytyczne dla Architekta i Projektanta zie-
leni, dotyczace ochrony bioréznorodnosci i gospodarki zie-
leni.

Wytyczne dla procesu budowy podzielone sg zgodnie z cy-
klem zycia budynku na:

wybor kontrahenta i ocena,

realizacja projektu,

wytyczne dla obiektow zrealizowanych.

2.1.2. Osiggniecia
ROBYG w dziedzinie
Niskoemisyjnosci

2.1.2.1. Emisje gazow

ROBYG dla Planety

W ROBYG zdajemy sobie sprawe z wyzwania, jakim dla catego
sektora budowlanego jest ograniczenie emisji. W Grupie kwe-
stie zmniegjszenia emisji CO, oraz podniesienia efektywnosci
energetycznej budowanych przez nas obiektow traktujemy
jako jednga z kluczowych miar naszego podejscia do zrowno-
wazonego rozwoju.

Peter Drucker, wspotczesny autorytet zarzagdzania powiedziat
kiedys: ,Aby moc czyms zarzadzac, trzeba to cos mierzyc™®
W ROBYGC zgadzamy sie z tym twierdzeniem, dlatego od 2021
roku analizujemy dane i rozszerzamy zakres danych. Badamy
W jaki sposob zmniejszac sume emisji nie tylko na poziomie
operacyjnym naszej Grupy, ale rowniez w samym procesie
budowlanym, zblizajac w ten sposob nasze budynki do celow
okreslonych w porozumieniu paryskim?®. W zwigzku z przyna-
leznoscig do Europejskiego Paktu Klimatycznego, realizacja
naszych dziatan jest weryfikowana przez Komisje Europejska.

Aby obliczy¢ emisje CO, w zakresie 11 2 zastosowalismy
w 2023 roku GHG Protocol Corporate Accounting and
Reporting Standard (ver 3.51), obowigzujacy od 2015
roku.©

Standard GHG Protocol jest najczesciej stosowanym na
Swiecie standardem do pomiaru i zarzadzania emisjami
gazow cieplarnianych dla firm i instytucji.
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ROBYG dla Planety

Zakresy, kategorie oraz podstawa obliczen emisji CO- dla Grupy ROBYG w 2023 .

Zakres emisji Kategoria

Wyjasnienia obliczen Podstawa obliczen

Zuzyte paliwo w pojaz-

Emisje zwigzane ze spalanie paliw w pojazdach
dach stuzbowych

uzytkowanych przez Grupe.

faktury za zakupiona
| dostarczong energie,
faktury za zakupione
paliwa,
dane od administratora

budynku (na podstawie
Pominiete ze wzgledu na marginalny wptyw na odczytu licznikow),

catkowita wielkos¢ emisji. dokument przekazania

Emisje zwigzane z energig elektryczna i cieplna gvvarancjiTr()]oEchodzenia
: : zakupiona i zuzyta przez Grupe na potrzeby dzia- :
Zakupiona energia o S : : S

talnosci operacyjnej. Obliczenia na podstawie ilosci
energii w kWh lub GJ.

: : . Emisje zwigzane ze spalaniem paliw do wytwarza-
AT ATUS 25 MRS, Nnia energii w zrodtach kontrolowanych przez Gru-
dtach kontrolowanych S yenp

orzez organizacje pe (tzn. kottach O|eJOV\£:yZ<;V;,ha)gregatach pradotwor-

Emisje procesowe -
czynniki chtodnicze

W 2023 roku zmniejszyliSmy tgczne

emisje Grupy ROBYG w Zakresach 1

i 2 0 48,7% w porédwnaniu do ubie-
gtego roku."

Emisje powstate w procesie budow-
lanym w przeliczeniu na m? wyno-
sity 3,85 kg / rok - 0 37% w mniej
W hiz roku 2022 (6,10 kg/rok)."




ROBYG dla Planety
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Najwiekszy udziat w emisjach posrednich pochodza-
cych z dziatalnosci operacyjnej Grupy stanowia emi-
sje z Zakresu 2 zwigzane z zuzyciem energii cieplnej
na potrzeby prowadzenia budow (75,2%) oraz energii
cieplnej na potrzeby ogrzewania biur (4,7%).
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Emisje obliczone metodg market based 2022 vs 2023 (tCOze)

Zakres emis]i

Rodzaj emigji

[tCO2e] 2022

[tCO»e] 2023

ROBYG dla Planety

EMISJE CALKOWITE

PASSYAS

15473

Zakres 1

Emisje ze spalania benzyny w pojazdach

4,00%

Emisje ze spalania oleju nap. w pojazdach

1,60%

Emisje ze spalania oleju nap.
W agregatach pradotworczych

0,90%

Emisje ze spalania oleju opatowego
na cele grzewcze

5,60%

Emisje ze spalania gazu

12,10%

14,00%

3,00%

O

2,50%

8,5

0,60%

20,10%

Zakres 2

Emisje z energii elektrycznej - biura

1775

©6,00%

Emisje z energii elektrycznej - budowa

3805,6

27,20%

Emisje z energii cieplnej - biura

90,8

2 599,10
3,10%

Emisje z energii cieplnej - budowa

152510

51,60%

O

0,00%

O

0,00%

72,9

4,70%

1164,20

'75,20%

1237,10

PASSYASLC)

Emisje obliczone metodg location based 2022 vs 2023 (tCO-e)

Zakres emisji

Rodzaj emisji

100,00%

[tCOse] 2022

100,00%

15474

100,00%

[tCO»e] 2023

100,00%

EMISJE CALKOWITE

3602,7

17329

Zakres |

Emisje ze spalania benzyny w pojazdach

3,30%

Emisje ze spalania oleju nap. w pojazdach

1,30%

Emisje ze spalania oleju nap. w agregatach pra-
dotworczych

ORSION

Emisje ze spalania oleju opatowego na cele
grzewcze

4,60%

Emisje ze spalania gazu

O

O

10,00%

12,50%

PASION

O

2,30%

8,5

0,50%

17,90%

/akres 2

Emisje z energii elektrycznej - biura

2573

7,10%

Emisje z energii elektrycznej - budowa

1135,40

31,50%

Emisje z energii cieplnej - biura

103,4

2,90%

Emisje z energii cieplnej - budowa

1747,80

48,50%

90,00%

O

0,00%

O

0,00%

84,1

4,90%

1338,50

77,20%

82,10%

3602,7

100,00%

17329

100,00%

100,00%




Emisje w tonach CO,e w Zakresie 11 2
(market-based) — rok 2023
w podziale na dziatalnoscé
administracyjng i budowlang™

159,5 tCOze Emisi

misje

10% : i
— dziatalnosc

administracyjna

1387,8 tCO,e o . o
90% Emisje — dziatalnosc
budowlana

ROBYG dla Planety

Udziat poszczegdlnych kategorii w emisjach Grupy ROBYG w 2023 roku:

14%

Emisje ze spalania benzyny
W pojazdach

3%
Emisje ze spalania oleju
napedowego w pojazdach

0,6%

Emisje ze spalania gazu

0%
Emisje z energii elektrycznej

— dziatalnos¢ administracyjna
| budowlana

2,5%

Emisje ze spalania oleju opatowego
na cele grzewcze

4,7%

Emisje z energii cieplnej
— dziatalnos¢ administracyjna

75,2%

Emisje z energii cieplnej
— dziatalnosé budowlana




ROBYG dla Planety

Rozwigzania niskoemisyjne okreslone w Zielonym Standar-

2.-' .2.2. ROZW' aza n |a dzie ROBYG i realizowane na naszych osiedlach maja na celu
ograniczenie negatywnego wptywu na klimat a jednoczesnie

N |S koe M |SyJ ne w RO BYG sg silng odpowiedzig na oczekiwania klientow, ktérzy preferujg

bardziej ekologiczne i przyjazne mieszkania.

100% osiedli zrealizowanych
w 2023 r. posiadato minimum pieé¢
rozwigzan niskoemisyjnych.™

W 2023 r. rozpoczelismy prace nad
wyliczeniem i ujawnieniem Zakresu 3
naszych emisji. Po raz pierwszy okre-
slilismy emisje CO, powstajgce w fa-
Zle operacyjnej wybudowanych przez
nas w 2023 roku budynkow - rezultat
to 24 kg/m2/rok®™. Tym samym znamy
wartosci emisji dwoch z czterech faz

zyCia budynkow':

Etap produkcji — nie okreslono
Etap budowy - 3,85 kg CO, / m?
Etap uzytkowania - 24 kg CO, /
m?2 / rok (zakres 3)

Etap konca zycia - nie okreslono
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Rozwigzania niskoemisyjne w ROBYG

Udziat we wszystkich budynkach za-
konczonych przez ROBYC w 2023

infrastruktura dla elekromobilnosci:
ogolnodostepne tadowarki do samochodow elektrycznych

5%

infrastruktura dla mikromobilnosci:
stacje napraw rowerdw, parkingi dla rowerdw oraz/i rowerownie

100%

oswietlenie LED w czesciach wspolnych

100% osiedli

panele fotowoltaiczne zasilajgce czesci wspolne

89%

okna trzyszybowe i nawiewniki antysmogowe

100%

sterowanie automatyczne: czujniki ruchu/zmierzchu

39%

sterowanie pogodowe w kottowni

85%

chodniki z kostki antysmogowe)j

0%

zastosowanie prefabrykatow

75%

odzysk energii: windy

46%

odzysk ciepta: rekuperacja

5%

wymienniki ciepta, np. pompa ciepta

10%

rolety przeciwstoneczne

50%

gtowice termostatyczne (indywidualna regulacja ciepta w lokalach)

100%

ogrzewanie niskoemisyjne np. kotty gazowe kondensacyjne

18%

System Smart House by Keemple

39%

przyjazna srodowisku izolacja zewnetrzna

100%

pNacza na scianach

VANS

ROBYG dla Planety

Od 2015 roku do konca roku 2023
sumaryczna moc paneli fotowol-
taicznych, zainstalowanych na na-
szych wybudowanych budynkach,
wyhniosta 965,5 kWp". £Laczna po-
wierzchnia naszych paneli foto-
woltaicznych wyniosta pod koniec
2023 roku 6 097 m?3"®




2.1.5. Energia
| efektywnosc
energetyczna

2.1.3.1 Cele ROBYG
W zakresie zuzycia enerqgi
elektryczne]

Nasze cele i ambicje zwigzane z wykorzystaniem energii elek-
trycznej zdefiniowalismy w Strategii ESG. Zgodnie z jej zapisa-
mMi, zobowigzalismy sie od konca 2024 roku na wykorzystywa-
nie w procesach budowlanych wytgcznie energii pochodzacej
z odnawialnych zrodet. Z duma mozemy poinformowac, ze
plany te udato nam sie zrealizowac wczesniej — juz w 2023 roku
100% energii elektrycznej na budowach ROBYG pochodzito
z OZE.

ROBYG dla Planety




2.1.3.2. Zuzycie energl
| paliw w ROBYG

Ograniczanie zuzycia energii traktujemy w ROBYG jako pro-
ces ciggty. Sledzimy nowosci technologiczne i monitorujemy
Nnajlepsze branzowe praktyki siegajac po te rozwigzania, ktore
pozwalajg na realne zmniejszenie zapotrzebowania energe-
tycznego. Prowadzimy staty, biezacy monitoring konsumpcji
energil w catej organizacji.

ROBYG dla Planety

Zuzycie paliw - bezposrednie zuzycie enerqii
W organizacji

Bezposrednie Jednost- Roznica
zuzycie energii® 2022 2025 2022/2023
Catkowite bezpo-
Srednie zuzycie MWh 1462
energii

Gaz ziemny MWh 140

Olej grzewczy

Spalanie we flocie

Diesel

Benzyna




Posrednie zuzycie energii w organizacji

Posrednie zuzycie energii?® 2022 2023
Ogrzewanie z sieci miejskiej 3763

W tym ogrzewanie z odnawialnych zrodet

w tym ogrzewanie z odnawialnych zrodet
Ogrzewanie elektryczne

Energia elektryczna na inne cele

Catkowite posrednie zuzycie energii

W tym witasna energia z odnawialnych zrodet -

w tym zakupiona energia z odnawialnych zrodet 6 390
Energia elektryczna z odnawalianych zrodet

Catkowite zuzycie energii 15 244 11 083
Zuzycie energii z odnawialnych zrodet 7 348 6 390

ROBYG dla Planety

DOBRA PRAKTYKA

W 2023 roku cata energia elektryczna wykorzystywana
W procesie budowy w naszej Grupie pochodzita z od-
nawialnych zrédet energii (w 2022 r. byto to 85%), co
potwierdzone jest stosownym certyfikatem Towaro-
wej Gietdy Energii. Naszym celem jest utrzymanie tego
wskaznika w kolejnych latach.

Energia z odnawialnych zrédet
| na budowach ROBYG:

43



2.1.3.3. Efektywnosc

energetyczna budynkow
ROBYG

Koncentrujemy nasze wysitki ograniczajace emisje nie tylko
Nna procesie budowlanym, ale rowniez na obnizeniu zapotrze-
bowania budynkow na energie pierwotng. Juz w trakcie pro-
jektowania budynkow opracowywana jest charakterystyka
energetyczna budynku. Zawiera ona najwazniejsze informa-
Cje zwigzane z zapotrzebowaniem budynku na energie nie-
zbedng do jego funkcjonowania. Dzieki utrzymaniu komfortu
termicznego i dobrym parametrom nasi klienci korzystaja na
nizszych kosztach utrzymania.

Obecnie krajowy wskaznik wymagany przepisami prawa przy
uzyskiwaniu pozwolenia na budowe wynosi 65 kWh/m?na rok.

Efektywnoscia energetyczna budynku to jego spraw-
nos¢ energetyczna, czyli stopien przygotowania do za-
pewnienia uzytkownikom komfortu termicznego pod-
czas uzytkowania przy mozliwie najnizszym zuzyciu
energii do jego ogrzania badz ochtodzenia.

Efektywnosc energetyczna budynku okreslana jest w Swia-
dectwie charakterystyki energetycznej budynku, ktore okresla
m.in. wskaznik rocznego zapotrzebowania na nieodnawialna
energie pierwotna, wyrazony w kWh na m2 rocznie.

Najwiekszy wptyw na obnizenie tego wspdtczynnika maja:

izolacja termiczna,

szczelnos¢ budynku,

systemy grzewcze wysokiej efektywnosci,
zastosowanie odnawialnych zrodet energii (OZE),
Zaawansowane systemy zarzadzania budynkiem.

ROBYG dla Planety

Efektywnosc¢ energetyczng naszych budynkow obliczamy za-
rowno w przeliczeniu na budynki, jakina catkowitg powierzch-
nie o kontrolowanej temperaturze.

Efektywnos¢ energetyczna budynkow zakonczo-
nych w 2023 r.

Powierzchnia
O kontrolowanej
Zapotrzebowanie na temperaturze
energie pierwotng na m? |  w budynkach
rocznie rozpoznanych
WaelpaYelglelefTelg

[1]
od 31to do 50 kWh/m?
od 51 do 75 kwWh/m?2
od 76 do 100 kWh/m? 15,50%
od 131 do 160 kWh/m?2
od 161 to do 200 kWh/m?
od 201 do 250 kWh/m?

Srednie zapotrzebowa-
nie na energie pierwot- 72,51 %2
n3 kWh/m2/rok

Budynki
rozpoznane
W przycho-

dachlll]
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2.1.4. Surowce | odpady

2.1.4.1. Surowce | odpady
W procesie budowy

Nie da sie budowac bez zuzycia surowcow. W Grupie ROBYG
udowadniamy jednak, ze mozna budowac dbajac o ich ra-
cjonalne zuzycie | odpowiedzialng gospodarke odpadami. Na
budowach uzywane sg wytacznie wyroby budowlane posiada-
Jjace swiadectwa lub deklaracje umozliwiajgce stosowanie ich
w budownictwie w Polsce. Zgodnie z przepisami muszg byc
one oznaczone oznaczeniem CE i posiadac Deklaracje Wia-
Sciwosci Uzytkowych lub nieobowigzkowa Deklaracje Srodo-
wiskowa Produktu. Preferujemy — przy spetnieniu kryterium
cenowego — materiaty lokalne, wytwarzane blisko realizowa-
nej inwestycji. W 2023 roku rozpoczelismy prace, aby dotych-
czasowe Kryteria wyboru dostawcow, czyli terminowosc, refe-
rencje i rzetelnosc, rozszerzy¢ o dodatkowe parametry, w tym
odnoszace sie do naszej Strategii ESG, Polityki ochrony srodo-
wiska oraz ambicji w zakresie dekarbonizacji. Finalne wdroze-
nie nowych regulacji przewidziane jest na rok 2024.

Jako Grupa nie kupujemy bezposrednio materiatow ani su-
rowcow. Wszystkie te zadania sg realizowane przez naszych

podwykonawcow i sg uregulowane w umowach.

Monitorujemy zastosowanie surowcow na budowach —w 2023

roku do najwazniejszych ze wzgledu na mase nalezaty:

ROBYG dla Planety

Najczescie] wystepujace materiaty w procesie
budowy.

Najczesciej uzywane
materiaty w procesie Jednostka
budowy?
Stal zbrojeniowa 23090

Tynki gipsowe

31911

Zgodnie z nasza Polityka ochrony srodowiska dbamy o od-

Bloczki gipsowe
Orth 8110 cm

Bloczki Silka
12,18, 24 cm i inne

powiedzialng gospodarke odpadami na naszych budowach.
Choc¢ sami nie jesteSmy wytworcg odpadow budowlanych,
to zobowigzujemy wszystkich wykonawcow robot do dokta-
dania wszelkich staran, aby wytwarzane odpady, szczegol-
nie budowlane, zostaty poddane recyklingowi. Na wybranych
budowach przeprowadzamy tzw. ,kontrole czystosci’, ktore
pomagajg zachowac porzadek na terenie budowy, a w 2023
roku zorganizowalismy siedem kontroli wiasciwe] segregacji
odpadow komunalnych w biurach technicznych na budo-
wach. Na wszystkich skontrolowanych budowach przeszko-
lono pracownikow w zakresie witasciwe] segregacji odpadow
komunalnych. Wszystkie nasze biura techniczne wyposazone
sg W pojemniki do segregacji odpadow komunalnych zgodnie
z zasadami obowigzujacymi w danym miescie. W 2023 roku
rozpoczelismy prace nad wdrozeniem rozwigzan umozliwia-
jacych przeprowadzanie kontroli naszych podwykonawcow
w zakresie gospodarki odpadami.
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W Grupie wprowadzilismy rowniez zmiany w planach bezpie-
czenstwa | ochrony zdrowia, obowigzujacych na kazdej budo-
wie. Zgodnie ze zmianami, WSszyscy uczestnicy procesu bu-
dowlanego na inwestycjach ROBYG zobowigzani sg do:

prowadzenia racjonalnej gospodarki odpadami,
przekazywania wszystkich odpadow odbiorcom — jednost-
kom posiadajgcym stosowne zezwolenia w zakresie gospo-
darowania odpadami,

prowadzenia ilosciowej i jakosciowej ewidencji odpadow,
prowadzenia prac budowlanych w sposéb minimalizujgcy
llos¢ wytwarzanych odpadow oraz do ograniczania nega-
tywnego oddziatywanie odpadow na srodowisko, zdrowie
I zycie ludzi,

prowadzenia gospodarki zgodnie z hierarchiag postepowa-
nia z odpadami, czyli w pierwszej kolejnosci zapobieganie
powstawaniu odpadow, nastepnie przygotowanie do recy-
klingu, a na koncu — unieszkodliwienia odpadow,
Mmagazynowania odpadow w miejscu i 0 pojemnaosci maga-
zynowania, dostosowanej do masy odpadow wytwarzanych
w danym okresie i czestotliwosci ich odbioru, w sposob do-
stosowany do wiasciwosci chemicznych i fizycznych od-
padow oraz zapobiegajacy rozprzestrzenianiu sie ich poza
przeznaczone do tego celu miejsce.

W 2023 r. w ROBYG Construction, ani w zadnej innej spotce
z Grupy nie wytworzyliSmy zadnych odpaddéw niebezpiecz-
nych.?#

W 2024 r. planujemy rozpoczecie analizy mozliwych do podje-
cia dziatan w celu dostosowania firmy do obowigzujgcych od
2025 roku przepisow dotyczacych koniecznosci selektywne]
zbiorki odpadow budowlanych oraz realizacji inwestycji zgod-
nie z zaleceniami taksonomii dla budowy nowych budynkow
w tym w zakresie gospodarki odpadami.

ROBYG dla Planety
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2.1.4.2. Gospodarowanie
odpadami w biurach

W biurach ROBYG dziata program ROBYG Less Waste Office.
Zgodnie z jego zatozeniami:

segregujemy wszystkie odpady,

zmniejszamy ilosci zuzywanego papieru,

ograniczamy ilosc plastiku w codziennej dziatalnosci biuro-
wej,

stosujemy do druku materiatobw marketingowych papier
z certyfikatem FSC,

oddajemy do recyklingu materiaty biurowe i marketingowe.

Informujemy wszystkich pracownikéw o zasadach prawidto-
wej segregacji odpadow biurowych. Nasze biura sg wyposa-
zone w dystrybutory wody, a pracownicy otrzymali szklane
bidony pozwalajgce ograniczycC ilos¢ plastikowych odpadow.
W biurach sprzedazy klienci korzystaja ze szklanych naczyn
I ekologicznych kubkow jednorazowego uzytku. We wszyst-
kich biurach prowadzimy rowniez segregacje odpadow.

ROBYG dla Planety

Odpady ROBYG powstate w wyniku dziatalhosci
administracyjnej:

Zmieniamy rowniez sposob przygotowywania materiatow
mMarketingowych, przechodzac na materiaty wielokrotnego
uzytku lub stosujac informatyczne technologie, tym samym
ograniczajac ilos¢ odpadow. Siegamy po nowe technologie
I ekologiczne materiaty, m.in.:

smart makiety,

100% folderow drukowanych na papierze z certyfikatem
FSC?,

torby papierowe zamienione na Iniane torby wielokrotnego
uzytku,

ekologiczne gadzety, np. szklane butelki wielokrotnego
uzytku.

W 2023 roku do recyklingu z na-
szych biur trafito 12 915 kg odpa-
doéw, w tym 7 770 kilogramoéw pa-
pieru i kartonoéw oraz 53 kilogramy
plastiku. Samych materiatéw mar-
ketingowych oddaliSmy
1011,62 kg.”
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Odpady inne niz niebezpieczne powstate w wyniku
dziatatnosci administracyjnej ROBYG?’

niebiezpieczne
W tym odpady segregowane 402 493

w tym papier, karton

odpady oqldane do
recyklingu

W tym papier, karton

Jak wspomnielismy wczesniej, Grupa ROBYG nie jest wytwor-
cg odpadow budowlanych. Jedyne odpady, jakie powstajg w
wyniku naszej dziatalnosci pochodzg z naszych biur admini-
stracyjnych i biur zlokalizowanych na placach budowy.

ROBYG dla Planety
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2.2. 15-minutowe osiedla
ROBYG (E2)

NASZ CEL STRATEGICZNY
W obszarze 15-minutowych miast:

1. Regularne zwiekszanie liczby projektow
zgodnych z ide3g 15-minutowego miasta,
by w 2025 roku osiggna¢ poziom zgodno-
$ci 80%.

NAJWAZNIEJSZE MIERNIKI

naszego celu strategicznego oraz stopien jego realizacji w 2023 roku:

ROBYG dla Planety

96% — udziat projektéw zgodnych
z ideg 15-minutowego osiedlaz®

3 strefy Kids Play*°

18 sitowni zewnetrznych*?
I wewnetrznych**

20 placow zabaw?°

1 boisko®
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ROBYG dla Planety

2 2 . d | W ROBYG wierzymy, ze urbanistyka i architektura moga po-

. .-I. Czym Sa osle d moc ludziom zy¢ w zdrowiu fizycznym oraz cieszy¢ sie dobrym Na 18 osiedlach, na ktérych w 2023 r.
. ¢ . . samopoczuciem. Madre | nowoczesne plany urbanistyczne zakor'\czyliémy bUdOWQ choc¢ jedne_

-|5 Min UtOV\/@ | Ja kle daja - uwzgledniajgce potrzeby mieszkancow — wptywajg na po- go etapu, Wybudowaliémy:

czucie wiezi, aktywnosc¢, uwaznosc i mozliwosc wypoczynku.

Korzysci?

W ROBYCG jestesmy ambasadorami ,miast 15-minutowych”,
czyli osiedli, w ktorych wiekszosc spraw mozna zatatwi¢ w od-
legtosci 15-minutowego spaceru lub jazdy na rowerze. 20

| | . B ) placéw zabaw
Zgodnosc¢ osiedla z ideg 15-minutowe] inwestycji wymaga
spetniania tzw. kryteriow bliskosci. W odlegtosci maksymalnie

15 minut jazdy rowerem od osiedla powinno znajdowac sie co 3

stref Kids Play

Najmniej szesSc z ponizszych rozwigzan:

tereny zielone i rekreacyjne na osiedlu,

place zabaw (na osiedlu), 'Io

sitownie plenerowe (na osiedlu), . .

boiska wielofunkcyjne (na osiedlu), sitowni plenerOWyCh
szkoty i przedszkola (max. 15 minut od osiedla),

przestrzenie co-workingowe (na osiedlu), 8

bliskosc¢ transportu (max. 15 minut od wyjscia z budynku),

sklepy, ustugi, restauracje (na osiedlu), sifowni Wewnqtrznych
budynki biurowe lub o podobnej funkcji (max. 15 minut od

osiedla),

placowka medyczna (max. 15 minut od osiedla). 1

boisko

1065

stojakdéw dla rowerdw?*

DOBRA PRAKTYKA

Promujemy koncepcje 15-minutowych miast na utwo- 991,93 m2

rzonej dedykowanej stronie internetowej www.15minu- rowerowni*?

towemiasta.pl, gdzie wyjasniamy zasady i prezentujemy

jej korzysci, podkreslajac rownoczesnie jej integracyjny
spotecznie charakter.
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ROBYG dla Planety

15-minutowe miasta tacza sie z unikalnym na rynku, opraco-

2-2-2- -|5 - m | n UtO\Ne wanym przez naszg Grupe Zielonym Standardem. Jego cze- DOBRA PRAKTYKA

Scig sa rozwigzania ROBYG HUMAN BALANCE, poprawiajace

m |aSta d Zd rowlie jakos¢ zycia mieszkancow. ROBYG HUMAN BALANCE to 10

Jako jeden z pierwszych deweloperéw zaczeliSmy re-

i Wel | bel n rozwigzan, ktore sprzyjaja poczuciu wiezi, aktywnosci, nauke, witalizacje terendw warszawskiego Ursusa, a nasze
g bycie uwaznym i mozliwosci dawania. Te pie¢ sposobdow na inwestycje na tym terenie to ponad trzy tysigce lokali
dobre samopoczucie zostato zdefiniowane w literaturze jako z zapleczem infrastrukturalnym - catos¢ tworzy pet-
Jfive ways to well-beinig”. nowymiarowe i funkcjonalne zatozenie urbanistyczne.
Skala naszych dziatan zmienita diametralnie postrze-
Chcemy, aby na kazdym nowobudowanym osiedlu byto mini- ganie dzielnicy, a tereny poprzemystowe zmienity sie
mMmum piec¢ rozwigzan wchodzacych w sktad ROBYGC HUMAN W nhowoczesng, atrakcyjng dzielnice m.in. z placami,
BALANCE. skwerami i parkami.

ROBYG HUMAN BALANCE

ifl

A\ O
g0 Pl
__ Ho Xes

' @ﬂlh [I":'_'!-!F"ﬂ___ " ;| — System Smart tereny zielone place zabaw sitownie boiska
" ' House by Keemple i rekreacyjne plenerowe wielofunkecyjne

N

7 g
@ &

Q —
L T
szkoty przestrzenie bliskosc sklepy, ustugi, osiedla

| przedszkola co-workingowe transportu restauracje bez barier
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2.3. Woda
| bioréznorodnosc¢ (E3)

NASZ CEL STRATEGICZNY
W obszarze zarzgdzania tematem
ochrony biordznorodnosci oraz wody:

1. ROBYG liderem w zakresie uwzglednia-
nia bioréznorodnosci i polityki wodnej we
wszystkich swoich projektach mieszka-
niowych.

NAJWAZNIEJSZE MIERNIKI

ROBYG dla Planety

naszego celu strategicznego oraz stopien jego realizacji w 2023 roku:

100% nowo wybudowanych
osiedli, ktére posiadajg element
chroniacy bioréznorodnos¢é>*

58% - udziat powierzchni
biologicznie czynnej*®

100% osiedli ROBYG, ktore
posiadaja element chronigcy
bioroznorodnosé¢ w 2023 roku*'

100% nowo wybudowanych osiedli,
ktore posiadajg elementy z zakresu
btekitno-zielonej infrastruktury®’

76 170,60 m? powierzchni
biologicznie czynna utworzona
w 2023 roku-°

16 021 m? powierzchni ogrodow
deszczowych*°
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2.3.1. Z mitosci
do bloroznorodnoscl

Kazde przeksztatcanie krajobrazu, a zwiaszcza prowadzenie
procesu budowlanego ma wptyw na bioréznorodnosc —w RO-
BYG chcemy jednak zabierac przyrodzie jak najmniej. Staramy
sie tak budowac, aby minimalizowac nasz wptyw na biorézno-
rodnosc, a jednoczesnie prowadzimy kompleksowe dziatania
kKompensujgce nasz negatywny wptyw.

Zagadnienia z obszaru bioréznorodnosci reguluja w Grupie:
Kodeks Postepowania Grupy ROBYG,
Polityka ochrony srodowiska,
Standardy projektowe ROBYCG: Standardy budowlany, elek-
tryczny oraz sanitarny, Standard zieleni - wytyczne dla pro-
jektanta i architekta zieleni dot. ochrony bioréznorodnosci
I gospodarki zieleni Zielony Standard ROBYG,
Kodeks Partnera Biznesowego.

ROBYG dla Planety

Standard zieleni Wytyczne dla projektanta i architekta ziele-
Nni dot. ochrony bioréznorodnosci | gospodarki zieleni dotyczy
m.in..
wprowadzania rozwigzan chronigcych ptaki przed zderze-
Niami,
nasadzenia zieleni uwzgledniajgcej roslinnos¢ w nawigza-
niu do zastanego siedliska,
projektowanie obszaru i jego funkcji w odniesieniu do teorii
ustug i ekosystemaow,
stosowanie rozwigzan przyjaznych naturze,
instalacji punktow swietlnych tylko tam, gdzie to konieczne
I uzasadnione,
instalacji czujnikow ruchu z czasowym wytgcznikiem swia-
tet.

wytyczne dla projektanta i architekta
zieleni dot. ochrony bioréznorodnosci
| gospodarki zieleni

Inwentaryzacja

dendrologiczna projekt ochrony

wraz z gospodarka zieleni
drzewostanem

Inwentaryzacja
przyrodniczna
flory i fauny

projekt zieleni

ogolne
| szczegotowe
rozwigzania
projektu
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Do tematu ochrony bioréznorodnosci podchodzimy w sposob
systemowy, na wszystkich etapach prowadzenia inwestycji.

Rozwigzania na etapie przygotowywana inwestycji:
prowadzimy proces due deiligence z uwzglednieniem kwe-
stii srodowiskowych,
monitorujemy stosunek powierzchni utwardzonej w sto-
sunku do powierzchni biologicznie czynnej,
prowadzimy przeglad srodowiskowy uwzgledniajgcy m.in..

tereny sgsiadujace,

obszary chronione,

rejestr historycznego zanieczyszczenia powierzchni
ziemi oraz bezposrednich zagrozen szkod w srodowi-
sku,

pozwolenia zwigzane z ochrong srodowiska zwigza-
ne m.in. z obszarami chronionymi, ryzykiem powodzi,
pracami saperskimi, ochrong zabytkow, oceng stanu
drzew | krzewow, ujeciami wody podziemnej, zbiorni-
kami podziemni i nadziemnymi, siecig wodociggowa
I kanalizacyjnag, ryzykiem osuniecia gruntu, skazeniem

gruntu i wod gruntowych i odpadami.

W 2023 roku nie prowadzilismy inwestycji na obsza-
rach chronionych ani na obszarach o duzej wartosci
pod wzgledem bioréznorodnosci znajdujacymi sie
poza obszarami chronionymi.

W procesie przygotowywania inwestycji w czterech planowa-
nych inwestycjach inwentaryzacje przyrodnicze wykazaty wy-
stepowanie zwierzat chronionych okreslone stosownych prze-
pisach. Nie stwierdzono siedlisk przyrodniczych o znaczeniu
wspolnotowym okreslonych w oparciu regulacje unijne.

W dwoch naszych inwestycjach w 2023 roku zmuszeni bylismy
wykonac zapisy pozwolen na odstepstwa od zakazow obowig-
zujgcych w stosunku do gatunkow chronionych wydanych na
podstawie ustawy 0 ochronie przyrody “tzw. decyzje deroga-
cyjne” — dziatania te polegaty na usunieciu jednego gniazda
sroki oraz zniszczeniu siedlisk bedacych obszarem rozrodu
I wychowu jezykow.

Dziatki zakupione w 2023 r. zostaty poddane analizie rowniez
pod katem skazen historycznych — zadne skazenia nie zostaty
odnotowane.

ROBYG dla Planety

DOBRA PRAKTYKA
W 2023 roku dodalismy do wzoru Planu BIOZ kwestie
ochrony srodowiska, w tym standardy ochrony zieleni na
terenie budowy. ZobowiagzaliSmy wszystkich uczestnikéw
procesu budowlanego m.in. do:
utrzymywania w stanie niepogorszonym urzadzen stu-
zacych ochronie srodowiska, a w szczegdlnosci insta-
lacji zabezpieczajgcych gatunki chronione, znajdujace
sie na terenie budowy,
monitoringu miejsca wykonywania prac budowalnych
pod katem pojawienia sie zwierzat i kazdorazowego
powiadomienia kierownika budowy,
prowadzenia prac zgodnie ze Standardem ochrony zie-
leni na terenie budowy oraz projektem ochrony zieleni,
zakazu przesuwania lub rozmontowywania ogrodzen
Stref Ochrony Drzew,
przestrzegania zakazow w obrebie Stref Ochrony
Drzew, w tym:

Mmagazynowania materiatéw budowlanych oraz zie-
mi,

poruszania sie sprzetem ciezkim,

uzywania maszyn w strefach systemow korzenio-
wych,

wykonywania prac skutkujacych zageszczeniem
gleby,

wylewania odpaddow powstajacych w procesie bu-
dowlanym

naruszania koron drzew,

zmieniania poziomu gruntu wokot nasady pni,
mocowania drutow, zerdzi, ptotdw, tancuchow, lin,
przewodow i kabli do pni drzew,

stosowania instalacji oswietlenia tylko tam, gdzie jest to
konieczne i uzasadnione, z zastosowaniem czujnikdéw
ruchu i czasowymi wytacznikami. Stosowane oswietle-
nie powinno by¢ obojetne dla zwierzat, tj. o niskim lub
zerowym widmie zakresu UVB,

stosowania sie do zakazu powodowania powstawania
zastoisk wody na terenie budowy.
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ROBYG dla Planety

Rozwigzania na etapie realizacji inwestycji: W 2023 r. na zakonczonych przez nas etapach in-
westycji oddalismy mieszkancom nastepujace

ochrona drzew i zwierzat na placu budowy w tym pet- tereny:

ne ogrodzenie placoéw budow dla zabezpieczenia przed
przedostaniem sie zwierzat na teren budowy

weryfikacja wystepowania ptakow i ssakow na terenie pla-
nowanym do rozbiorek (np. nietoperze)

nadzor ornitologa w wypadku wycinki drzew w okresie le-
gowym

rekompensowanie oddziatywania naszych inwestycji po-
przez kreowanie nowych terenow zielonych

zachowanie | ochrona istniejgcej zieleni na terenie inwesty-
Cji i poza nimi, w tym strefy ochrony drzew

kontrola zgodnosci warunkow  okreslonych  w decyzjach
srodowiskowych oraz naszych standardach z stanem fa-
tycznym — 7 kontroli w 2023 .

odpowiednia organizacje i korzystanie z terenu budowy
przez naszych podwykonawcow, w tym monitorowanie bu-
dowy pod katem pojawienia sie zwierzat, ograniczenie ha-
tasu, planowanie i wykonywanie prac w sposob eliminujgcy
ryzyko zanieczyszczenia powierzchniziemiiwod powierzch-
niowych oraz podziemnych.

Rozwigzania na etapie uzytkowania:

systematyczna kontrola zasadzonej zieleni przez wykwalifi-
kowane osoby.

systematyczna kontrola konstrukcji towarzyszacych jak np.
budki legowe, poidetka etc.

racjonalizowanie zabiegow pielegnacyjnych

DOBRA PRAKTYKA

Przed rozpoczeciem prac zwigzanych z inwestycjg Sady
Ursynoéw Il zadbaliSmy o ochrone ptazow. Wzdtuz poto-
ku Stuzewieckiego eksperci z zakresu przyrody wykona-
li na nasze zamowienie 200-metrowy ptotek herpatolo-
giczny.

Dane dotycza budynkow zakonczonych w roku 202342

DOW|erZCh_
Nnia

Wskaznik

Powierzchnia bologicznie

76 170,60
czynna

72 993.00
1149,70

Olbszary wysokiej
roznorodnosci biologicznej

W tym powierzchnia tak
kwietnych

W tym powierzchnia
dachow zielonych

W tym powierzchnia nasa-
dzonych krzewow sprzyjaja-
cych ptakom i owadom

25 516,50

25 329,50
5520,00

w tym powierzchnia lasow

W tym powierzchnie parkow
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ROBYG dla Planety

Narzedziem dziatania i katalogiem rozwigzan jest dla nas rowniez Zielony Standard ROBYG,
w ktorym wskazalismy dziewieC rozwigzan wspierajacych bioréznorodnosc i wystepujacych
na naszych osiedlach:

Nasza historia - jak chronimy

bioroznorodnosc¢ od 2015 r; -
: taki kwietne
zielone

o ogrody
sclany

deszczowe

51 374 m?

dachdéw zielonych*4

135 895 mz P rozwigzania sprzyjgjace budki

, - dach bioréznorodnosci oraz karmniki
nasadzonych krzewdw sprzyjaja- cISlb (Min. jedno na osiedle)* dla ptakéw
cych ptakom i owadom#®

4 697

posadzonych drzew*® przygotowanie miejsc
cle domki

azurowe roznorodnosé

ogrodzenia nasadzonych

zimowania >
bez podmurdéwek gatunkow

dla owadow
zwierzat




2.3.2. Woda | btekitna
INfrastruktura

2.3.2.1. Zuzycie wody
przez ROBYG

Zdajemy sobie sprawe, ze rosngce wyzwania zmian klimatycz-
nych i ograniczone zasoby naturalne sprawiajg, ze zarzadza-
nie wodg staje sie kluczowym elementem zrownowazonego
rozwoju rowniez w branzy deweloperskiej. Wdrazamy innowa-
cyjne rozwigzania, pozwalajgce efektywne wykorzystac¢ wode
oraz chronic¢ jej zasoby zwitaszcza w aspekcie wykorzystania
wody opadowej i matej retencji na howopowstajgcych inwe-
stycjach.

-
=

=E

-

-
e

ROBYG dla Planety

Zuzycie wody w podziale na rodzaje dziatalnosci.

A. Zuzycie wody w dziatalnosci
administracyjne;

Intensywnosc zuzycia wody
na M’ w dziatalnosci administracyjnej“®

B. Zuzycie wody w dziatalnosci budowlanej

Intensywnosc zuzycia wody
na m”w budowie®

Zuzycie wody w podziale na zrodta.

Zuzycie wody stodkiej (m?3) 47

Dostawy wody z sieci miejskiej
(freshwater)=°

Studnie gtebinowe (woda gruntowa)
(freshwater)”'

5

Wody powierzchniowe

Wody morskie

Woda wytworzona

Pobdr wody wystepuje w lokalizacjach, w ktorych prowadzimy
dziatalnosc.

5
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2.3.2.2. ROBYG zbiera
deszcz —woda | jg]
ochrona w dziatalnoscl
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Myslac o wodzie w ROBYG myslimy o btekitnej infrastruktu-
rze, czyli rozwigzaniach wkomponowanych w krajobraz miej-
ski, ktore pozwalajg na zatrzymanie wody deszczowe] w miej-
scu jejopadu i tym samym na polepszenie gospodarki wodnej
W miescie na poziomie jego lokalnych ekosystemow. Chcemy,
aby nasze osiedla byty wzorem wdrazania rozwigzan z zakresu
btekitnej infrastruktury, zasad zrownowazonego gospodaro-
wania | ochrony zasobow wody. Zadania z tego obszaru, po-
dobnie jak w zakresie bioroznorodnosci, realizujemy na 3 eta-
pach powstawania inwestycji:

Na etapie planowania poprzez:

analize tgcznego bilansu powierzchni utwardzonych na
dziatce i dazenie do ich minimalizowania w strukturze in-
westycji,

przeglad kierunkow sptywu wody z dachow i kierowanie jej
Nna teren inwestycji zamiast do kanalizacji deszczowej (kiero-
wanie wody w kierunku niecek gromadzgcych wode desz-
CzZOW3 Oraz terenow zielonych),

preferowanie rozwigzan projektowych, ktore pozwalaja za-
trzymac wode opadowa na dachu, dzieki zastosowaniu spe-
cjalnych warstw retencyjnych (mat retencyjnych),
dobieranie nawierzchni komunikacyjnych tak, by spowal-
niac sptyw wod (ekokrata, perforowane nawierzchnie beto-
nowe z wiekszymi fugami, zwirowe nawierzchnie stabilizo-
wane zamiast utwardzonych, betonowych).

W etapie budowy poprzez:

ochrone wod podziemnych i mozliwie najmniejsza ingeren-
cje w naturalny przeptyw wod gruntowych, w tym poprzez
ponowne wttaczanie wypompowanej wody do gruntu,
stosowanie betondw wodoszczelnych zamiast ciezkich izo-
lacji przeciwwodnych mogacych mieC negatywny wptyw
na srodowisko wodne,

uzyskiwanie gdy jest to wymagane przepisami, pozwolen
wodno-prawnych na wykonaniu urzadzen, wprowadzanie

ROBYG dla Planety

do ziemi lub zbiornikow wodnych wod opadowych lub roz-
topowych lub na szczegdlne korzystanie.

Na etapie uzytkowania poprzez:

wykonywanie instalacji deszczowych wykorzystujacych ze-
brang wode deszczowa do podlewania zieleni w czesciach
wspolnych,

wykorzystywanie automatycznego systemu podlewania
zieleni w czesciach wspdlnych umozliwiajacego racjonale
wykorzystanie wody,

zmniejszenie powierzchni utwardzonych w czesciach
wspolnych inwestycji do minimum, co ogranicza koniecz-
Nos¢ zagospodarowania wod opadowych i roztopowych na
etapie eksploatowania.
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Nasze osiedla posiadajg minimum jedno rozwigzanie w zakresie btekitno-zielonej infrastruktury.

podtoza

: _ strukturalne
nawierzchnie

przepuszczalne

rozwigzania
| zsgi?)\frvnyiki =PiZyfdigCe

retencyjne btekitno-zielone]
INnfrastrukturze

ogrody zielone rowy
deszczowe dachy filtracyjne

systemy do
podlewania
wykorzystujgce
wode deszczowa

zielone

przystanki

zielone
Sciany

ROBYG dla Planety
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Aby jak najlepiej ,ztapac” i pdzniej zagospodarowac deszczow-
ke, instalujemy na budowanych przez nas osiedlach zintegro-
wany system zarzgdzania wodg opadowaq, Ktory pozwala na
kompleksowa retencje deszczu m.in. na dachach budynkow
I garazy, w gruncie i zbiornikach wodnych. Wszystkie te dzia-
tania zawsze odbywaja sie w zgodzie z lokalng polityka miasta
oraz aktualnym programem wodno-sciekowym. Retencjono-
wane wody wykorzystujemy do podlewania terendow zieleni
w czesciach wspolnych naszych osiedli.

DOBRA PRAKTYKA

W standardach projektowych ROBYG biura projektowe
zobligowane sg do projektowania mozliwie rozlegtych
powierzchni dachdéw zielonych oraz ograniczenia do
minimum powierzchni utwardzonych i nieprzepusz-
czalnych.

DOBRA PRAKTYKA

W 2023 roku dziewiec naszych osiedli wyposazonych zo-
stato w systemy do podlewania czesci wspdolnych woda
deszczowa. taczna powierzchnia oddanych do uzytku
w 2023 roku ogrodéw deszczowych wyniosta 6 521 m?2.32

Nasza historia - jak dbamy o mata re-
tencje na naszych osiedlach od 2015:

27

naszych osiedli posiada systemy do
podlewania woda deszczowa zieleni
w czesciach wspdlnych>?

16 021 m?

powierzchni miaty pod koniec 2023
roku nasze ogrody deszczowe>*

Ochrona zasobow wodnych jest czescig naszej Polityki ochro-
ny srodowiska. Polityka ochrony srodowiska jest dokumentem,
z ktorym zapoznajg sie wszyscy podwykonawcy podpisujacy
umowe z ROBYG Construction na realizacje prac budowal-
nych. Od 2023 roku regulacje dotyczgce wody sg rowniez obec-
new nowym wzorze Planu bezpieczenstwa i ochrony zdrowia,
ktore zobowigzujg wszystkich uczestnikow procesu budowla-
nego m.in. do:
natychmiastowe]j reakcji na awarie zwigzane z przedosta-
niem sie do wody substancji niebezpiecznych,
bezwzglednego powstrzymania sie od wylewania jakichkol-
wiek substancji chemicznych do wody, gruntu, systemu ka-
nalizacji deszczowej, sanitarnej lub tymczasowego systemu
odwodnienia placu budowy,
zakazu mycia pojazdow i sprzetu, za wyjatkiem mycia/czysz-
czenia kot i nadkoli pojazdow przed opuszczeniem budowy.

DOBRA PRAKTYKA

O minimalizacje zuzycia wody dbamy takze w trakcie
budowy. Wykanczamy sciany dziatowe bloczkami gip-
sowymi, wymagajacymi mniej wody niz tradycyjne tyn-
kowanie. Stosujemy czesciowa prefabrykacje, dzieki
czemu zuzycie wody ulega ograniczeniu i jest wyko-
rzystywane do realizacji danego elementu.

ROBYG dla Planety
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ROBYG dla Ludzi
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ROBYG dla Ludzi to jeden z trzech podstawowych kierunkow
Strategii ESG naszej firmy. Czujemy sie odpowiedzialni za ob-
szar spoteczny, zapewniajac wsparcie w trzech wymiarach:

1. Dla pracownikow i wspotpracownikow tworzymy roznorod-
ne | przyjazne srodowisko pracy. Dobrg atmosfere taczymy
Z mozliwosciami szerokiego rozwoju zawodowego —wiemy, ze
kompetencje naszych pracownikow to rowniez kompetencje
naszej organizacji. Doktadamy staran, by byc atrakcyjnym pra-
codawca.

Zidentyfikowane przez ROBYG potrzeby pracownikow i 0sob
wspotpracujacych:
praca u stabilnego, zaufanego pracodawcy w przyjaznej
I Mmotywujgcej atmosferze.

2. Klientom zapewniamy wysokiej jakosci mieszkania i najwyz-
sze standardy obstugi. Kazdy, kto zdecyduje sie kupi¢ miesz-
kanie w Grupie ROBYG moze liczy¢ na rzetelng, kompetentna
I uczciwag opieke ze strony naszych przedstawicieli, a takze na
to, iz otrzyma lokal zgodny z umowionym standardem w za-
deklarowanym terminie.

Zidentyfikowane przez ROBYG potrzeby klientow:
posiadanie wysokiej jakosci mieszkania w przystepnej cenie.

ROBYG DLA LUD/ZI

TRZY STREFY ZAINTERESOWAN ROBYG,

w ramach kierunku strategicznego ROBYG dla Ludzi:

S1. Dobre samopoczucie
pracownikow
| wspotpracownikow:
bycie pracodawca, ktory
przyciaga, zatrzymuje
| rozwija ludzi.

S3. Budowanie nowych,
zintegrowanych spotecznosci.

S2. Satysfakcja klienta.

ROBYG dla Ludzi
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ROBYG dla Ludzi

3. Moga na nas liczy¢ rowniez spotecznosci lokalne. Od lat pro-
wadzimy dziatania charytatywne, sponsorskie i wigczamy sie
W akcje prowadzone przez organizacje pozarzadowe. Buduje-
my takze infrastrukture publiczng, ktora poprawia jakosc zycia
mieszkancow miast. Nasi dostawcy i podwykonawcy naleza
takze do grupy Spotecznosci lokalnych..

Zidentyfikowane przez ROBYG potrzeby podwykonawcow
I dostawcow:
wspotpraca z doswiadczonym, przewidywalnym, stabilnym
deweloperem wywigzujacym sie ze swoich zobowigzan.

Zidentyfikowane przez ROBYG potrzeby spotecznosci lokal-
nych:
wsparcie najbardziej potrzebujacych.

s

1 ] [
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ROBYG dla Ludzi

GLOWNE POLITYKI, PROCEDURY CELE ZROWNOWAZONEGO ROZWO3JU
| DOKUMENTY ROBYG w tym obszarze: ONZ, ktore wspieramy:.

Kodeks postepowania

Polityka Antykorupcyjna DOBRE ZDROWIE
Y " e | JAKOSC ZYCIA

Polityka Praw Cztowieka i Przeciwdziatania Dyskryminacji
Kodeks Postepowania Partnera Biznesowego

Polityka Zgtaszania Nieprawidtowosci '
Polityka poszanowania praw cztowieka
Polityka spoteczna

Polityka zamowien

Procedura ,Poznaj Swojego Klienta”
Regulamin pracy

Regulamin wynagradzania —
ROWNOSG

Regulamin pracy zdalnej PLCI

WZROST
GOSPODARCZY
| GODNA PRACA

i

ROBYG

l]? Dziatania, podejmowane na rzecz realizacji celow
Zrownowazonego rozwoju, sg opisane w Rozdziale T
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3.1. Nasi pracownicy (S1)

NASZE CELE STRATEGICZNE
W obszarze zarzagdzania odpowiedzial-
Nnoscig w miejscu pracy:.

1. By¢ pracodawcg pierwszego wyboru
w sektorze budownictwa mieszkaniowe-
go w Polsce.

2. Zbalansowana réznorodnos¢ ptci w or-
ganach zarzadzajacych i na stanowiskach
kierowniczych: dazenie do osiggniecia co
najmniej 30% udziatu kobiet w Zarzadzie
i Radzie Nadzorczej ROBYG SA do konca
2025rr.

3. ROBYG Zero Accidents (ROBYG Zero
Wypadkoéw) - brak wypadkow w pracy.

ROBYG dla Ludzi

NAJWAZNIEJSZE MIERNIKI
naszych celéw strategicznych oraz stopien ich realizacji w 2023 roku:

21% - wskaznik zatrud- 5,2 lat Sredniego stazu 13,4% - Wskaznik rotacji
nienia pracownikéw zatrudnienia pracownikow

i wspotpracownikow

72% pracownikéow 11% - luka ptacowa po- 57% reprezentacji ko-
to kobiety miedzy ptciami w biet w wyzszej kadrze
2023 r.>° zarzadzajycej

0 - Wspétczynnik wypadkowosci od 2021 r.>¢
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3.1.1. ROBYG pracodawcs
plierwszego wyboru

3.1.1.1. Nasza spotecznosc

Jestesmy silni na rynku sitg naszych pracownikow oraz wspot-
pracownikow i chcemy, aby sukces Grupy byt rowniez sukce-
sem wszystkich osob zatrudnionych | wspotpracujgcych z na-
szg organizacjg. Oferujemy stabilne zatrudnienie, atrakcyjne
warunki ptacowe, mozliwosci rozwoju i dobrg atmosfere w ze-
spole. Chcemy budowac z pracownikami i wspotpracowni-
kami wieloletnie relacje oparte na wzajemnym zrozumieniu,
umozliwiamy im rozwoj kariery wewnatrz organizacji. Najle-
piej Swiadczg o tym wyniki - wiekszos¢ stanowisk menedzer-
skich w naszej Grupie zajmujg osoby wczesniej pracujace na
nizszych stanowiskach, sredni staz pracy w naszej organizacji
rosnie, a az 16% naszych pracownikow i wspotpracownikow jest
z nami ponad 10 lat.

KLUCZOWE DEFINICIJE:

Pracownik: osoba zatrudniona na umowe o prace
w ROBYG S.A. lub w innej spdétce Grupy ROBYG

Wspodtpracownik: osoba fizyczna swiadczaca ustu-
gi na rzecz ROBYG S.A. lub innych spétek Gru-
py ROBYG w oparciu o inng umowe hiz umowa
O prace zawarta z tymi spoétkami, w tym w ramach
dziatalnosci gospodarczej, na umowe o dzieto lub
na umowe zlecenie.

ROBYG dla Ludzi

Zarzgdzamy zespotem pracownikow i wspotpracownikow na
podstawie jasnych i znanych wszystkim zasad. Kwestie politykKi
zatrudnienia, kultury korporacyjnej oraz innych spraw zwigza-
nych z codzienna pracg w Grupie ROBYG regulowaty w 2023
roku:

Kodeks Postepowania,

Polityka rownego traktowania pracownikow i wspotpracow-

Nikow,

Polityka Praw Cztowieka i Przeciwdziatania Dyskryminacji,

Polityka Zgtaszania Nieprawidtowosci w Grupie Kapitatowe],

Polityka antykorupcyjna,

Regulamin pracy,

Regulamin wynagradzania,

Regulamin pracy zdalnej,

Polityka Ochrony Danych Osobowych.

Troska o dobrostan pracownikow wpisana jest w wartosci na-
szej Grupy. Odpowiedzialnie zarzadzamy zespotami i dbamy
O ich prawa, m.in. poprzez szkolenia antymobbingowe. Re-
gularnie dbamy o integracje wewnatrz catej Grupy | miedzy
zespotami. Pomagamy rowniez dbac o zdrowie zapewniajac
dostep do badan profilaktycznych oraz podnosimy komfort
pracy dzieki umozliwieniu pracy zdalnej. Promujemy warto-
Sci i wzmacniamy wiezi pracownicze, czego przyktadem jest
kampania wizerunkowa przeprowadzona w 2023, Tworzymy
przestrzenie przyjazne ludziom i srodowisku”. W filmie promo-
cyjnym — stworzonym z udziatem pracownikow - przypomnie-
lisSmy nasza misje i wartosci.

Zobacz film
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https://youtu.be/UlN9qCsL-YI?si=NWOVzICvZxxyFrR0

ROBYG dla Ludzi

Zespot Grupy ROBYG w liczbach

W 2023 r. szczegdlnie koncentrowaliSmy sie na integracji ze- 2022 2023
spotow. W tym roku, w zwigzku z trwajacymi procesami inte- taczna liczba pracownlkow liczba 0séb
czyt zespot realizacji inwestycji z Gr Vantage. Wazne byto

i zespot reslizacl Inwestyd]l 2 Grupy Vantage. Wazne by _-_
dla nas, aby proces potaczenia przebiegt sprawie i doprowadzit .

T ___—
> vaall (0) ) (0)
Zzmiana w obszarze pracowniczym, zwigzana z optymalizacja MigZeZyZnl L 2k 2%

Liczba pracownikéw na umowie na czas nieokreslony liczba osob
_—
| Mevemyrmi [lliesbaeseb | 4s | B

pracownikow
Liczba pracownikéw na umowie na czas okreslony liczba osob
> >

_“
. Merzyni [ liesbaeseb | & | 44

< 29

pracownikow (12)

pracy naszych zespotow po wejsciu do Grupy TAG Immobilien.

Liczba pracownikéw w pe’mym wymiarze godzin liczba osob
| enion 01 I 73 S~ A
. Merzyni  [liesbaeseb | el | 86 |

Liczba pracownikéow w nlepe’mym wymiarze godzin liczlba osob
W zwigzku z tym, Zze zmienita sie¢ struktura zatrudnienia __
os6b wskazanych powyzej, wszystkie dane prezentowane ““
za rok 2023 obejmuja pracownikéw i wspétpracownikéw,
ktérzy przeszli pomigdzy ROBYG i VANTAGE.

Liczba stazystow i praktykantéw liczba osob
_--_
| Merzyni | liesaesb | o o |
L kepey e o 0%
_-

Liczba oséb otrzymujacych wynagrodzenle minimalne liczba osob
-
. Merzymi | liczbacseb | brakdamyeh | o0 |
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ROBYG dla Ludzi

Jasny i znany wszystkim pracownikom podziat utatwia nam

Liczba pracownikow w podziale na regiony

codzienne zarzadzanie Grupag oraz sprawng komunikacje we-
wnatrz firmy. Zdefiniowane poziomy zarzadzania umozliwiaja
szybkie reagowanie na zmiany i rozpoznanie trendow rynko-
Warszawa : , , :
wych, rozpoznanie potrzeb cztonkow zespotdw, sprawnag iden-

T T R tyfikacie liderow oraz lepsze praydzielanie zadan motywuia-
Wroctaw 38 40 cych do rozwoju.

B e e—

| e PG e

Liczba wspotpracownikow

Umowy cywilno-prawne
(umowy zlecenia i kontrakty
menedzerskie)

-
1

| |

S A% pLommik B : ';IH } - B4
T _xiysnin.z!tm. | B
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ROBYG dla Ludzi

Kadra managerska — poziomy zarzadzania

Poziom zarzadzania Kadra managerska — podziat
2022 2023

) Wyzsza kadra zarzgdzajaca
Zarzady spotek z Grupy ROBYG, z wyta-
czeniem Zarzadu ROBYG S.A. | poziom zarzadzania 30
oraz dyrektorzy

W organizacji nie ma zwigzkoéw zawodowych. Nie funkcjonujg
zbiorowe uktady pracy, ani inne formy porozumien pracowni-
czych.

Mimo to, wazna jest dla nas transparentnosc w obszarze pra-
cowniczym, ktorg osiggamy poprzez odpowiednie regulacje,
w tym regulaminy pracy czy regulaminy wynagradzania, ale
takze wdrazajac wewnetrzne regulacje, ktore sg dostepne dla
wszystkich pracownikow i zostaty przedstawione powyze.

Dialog z naszymi pracownikami prowadzimy poprzez intranet,
komunikacje mailowa oraz komunikacje osobistg.
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3.1.1.2. Wsparcie rozwoju
Zawodowego | 0sobistego
Oracownikow

Oczekiwania naszych klientow spetniamy dzieki wykwalifiko-
wanej, doswiadczonej i lojalnej kadrze pracownikow i wspot-
pracownikow. Wiemy, ze rozwoj ich kompetencji to najlepszy,
a czasem jedyny sposob rozwoju kompetencji catej Grupy.
Motywujemy do podnoszenia swoich kwalifikacji i wigzania
z Grupa kariery zawodowe] na dtugi okres prowadzgc konse-
kwentnie polityke promocji wewnetrznej w firmie. Przejawia
sie ona w preferowaniu naszych pracownikow i wspotpracow-
Nikow przy rekrutacji na stanowiska managerskie.

Liczby mowig same za siebie:

19% pracownikow I wspotpracownikow Grupy ROBYG na
koniec 2023 roku zajmowato wyzsze stanowisko, niz to na
kKtorym rozpoczynali prace czy wspotprace z ROBYG,

51% stanowisk managerskich pod koniec 2023 roku zajmo-
wali pracownicy i wspotpracownicy, ktorzy awansowali we-
wnatrz struktury managerskiej lub awansowali do kadry
mManagerskiej z Nnizszego stanowiska.

Wszyscy nasi pracownicy i wspotpracownicy, zgodnie z Re-
gulaminem wynagrodzen, poddawani sg ocenie kwartalnej.
W sytuacji pozytywnej oceny przez przetozonego, otrzymuja
oni premie kwartalne. System ten jest narzedziem motywa-
cyjnym i jednoczesnie narzedziem weryfikacji prawidtowego
wykonywania zadan, a takze doceniania osob szczegdlnie ak-
tywnych. W 2023 roku rozpoczelismy prace nad rozbudowa-
niem, pogtebieniem oraz doprecyzowaniem naszego systemu
oceny pracownicze),

Szkolenia

Zapewniamy bogaty, jednakowy pakiet szkolen podnosza-
cych kwalifikacje zawodowe zarowno dla pracownikow, jak
I wspotpracownikow. Organizujemy je w konsultacji z zainte-
resowanymi zespotami, tak by odpowiadaty na ich potrzeby
I rozwijaty kompetencje. Szkolenia prowadzimy przy wsparciu
doswiadczonych osob z naszej organizacji, a takze z zewnetrz-
nymi firmami i konsultantami. Na szkolenia moze kierowac

ROBYG dla Ludzi

przetozony, jak rowniez kazdy pracownik lub wspotpracownik
Moze sam zgtosic sie z wnioskiem.

Rodzaje szkolen w Grupie ROBYGC:

szkolenia dla nowozatrudnionych oséb,
obowigzkowe szkolenia cykliczne m.in. z zakre-
su compliance i BHP,

szkolenia, studia i konferencje specjalistyczne
dotyczgce budownictwa, kontrolingu, ksiego-
wosci, ESG, marketingu oraz kadr i ptac, a takze
w innych obszarach uznanych za istotne.
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Przyktady programaow szkoleniowych w 2023:

Akademia Managera

Szkolenia antymobbingowe

W 2023 po raz pierwszy w historii Grupy rozpoczeta sie Akademia Menedzera ROBYG, w trak-
cie ktorej omowilismy kluczowe aspekty pracy na stanowisku kierowniczym. Tematyka po-
szczegolnych szkolen zostata specjalnie dobrana do doswiadczenia uczestnikow — indywidu-
alnie skrojony program zaoferowalismy zarowno osobom, z krotkim stazem na stanowisku
kierowniczym, badz dopiero typowanym do tej roli, jak i pracownikom i wspotpracownikom
z wieloletnim stazem menadzerskim.

Do wspotpracy zaprosilismy doswiadczonych trenerdw z firmy zewnetrznej,
a szkolenia dotyczyty m.in.:
roli i odpowiedzialnosci menedzera w procesie zarzgdzania zespotem
technik wspierajgcych motywacje i mobilizacje pracownikow
efektywnej, proaktywnej i asertywnej komunikacji
rozpoznawania zachowan mobbingowych oraz skutkow mobbingu
dla organizacji | pracownikow

W 2023 roku zorganizowalismy obowigzkowy dla wszystkich pracownikdow i wspotpracow-
nikow cykl szkolen dotyczgcych przeciwdziatania mobbingowi. Uczestnikom prezentowane
byty formy mobbingu oraz zachowania i cechy charakteryzujgce zarowno mobbera, jak i jego
ofiare. Omowilismy rowniez praktyczne narzedzia przeciwdziatania mobbingowi, w tym
wdrozone w Grupie zasady przeciwdziatania mobbingowi wraz z instrukcja, w jaki sposob
nalezy zgtaszac przypadki mobbingu w miejscu pracy. Dodatkowo w czasie szkolenia przypo-
mnielismy o mozliwym wsparciu psychologicznym i terapii dla ofiar mobbingu.

ROBYG dla Ludzi

W 2023 r. na szkolenia pracownikow
i wspotpracownikéw przeznaczyli-
Smy 76 887 ztotych, srednio
162,90 zt na osobe rocznie.”’
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Szkolenia w podziale na poziomy zatrudnienia

2022 2023

Suma godzin Srednia liczba godzin na osobe Suma godzin Srednia liczba godzin na osobe Procen;c;\l/(vg/l;/\éskazmk

Wyzsza kadra zarzadzajaca 379,5 14,05 571 16,79

Kobiety 316,5 211 408,5 22,69

Mezczyzni 03 525 162,5 10,15

Srednia kadra zarzadzajaca 16,78 619,5 15,49

Kobiety 19,44 413 24,29

Mezczyzni 15,57 206,5 8,97

Pracownicy i wspotpracownicy 13,43 6 426,5 15,33

W tym Pracownicy 15,777 4 960 16,15

Kobiety 12,18 5253 14,71

Mezczyzni 23,01 1707 19,84

Wspotpracownicy 9,42




3.1.1.3. Jak przyciagamy
Oracownikow

Chcemy byc¢ pracodawca pierwszego wyboru wsrod dewelo-
perow mieszkaniowych. Konsekwentnie kontynuujemy naj-
lepsze praktyki HR | ciggle wdrazamy nowe rozwigzania w or-
ganizacji, a jednoczesnie budujemy pozycje nasze] Grupy.
Naszym dtugoterminowym celem jest zmniejszanie wskazni-
ka rotacji oraz przyciggniecie i utrzymanie w Grupie talentow
Z rynku.

Oferujemy :
stabilne zatrudnienie w renomowanej firmie,
atrakcyjne warunki finansowe,
bogaty pakiet swiadczen pozaptacowych,
silne osadzenie etyki w codziennej pracy zespotow poparte
odpowiednimi politykami i regulacjami,
dobrg atmosfere w zespole,
troske o zdrowie pracownikow i wspotpracownikow,
mMozliwosc wyboru formy wspotpracy przez kandydata.

Dbamy o przyjazny proces rekrutacji. Zapewniamy kandyda-
tom poufnosc oraz rowne traktowanie. Od potowy 2023 roku
w Grupie dziata Program Polecen Pracowniczych - kazdy pra-
cownik i wspotpracownik moze polecac do pracy w naszej
organizacji znajome sobie osoby. Jesli zostang one wybrane
I sprawdza sie na danym stanowisku, to osoba rekomendujaca
otrzymuje specjalny dodatek finansowy uzalezniony od pozio-
mMu stanowiska. Od 2023 roku publikujemy informacje o wol-
nych stanowiskach w intranecie. Pracownicy moga na nie re-
komendowac siebie samego lub swoich znajomych.

ROBYG dla Ludzi

ROBYG W LICZBACH:

12 lat

Sredni staz pracy na stanowisku
wyzszej kadry zarzadzajacej°®

8,3 lat

Sredni staz cztonkdw Zarzadu
ROBYG S.A.

5,2 lat

Sredni staz pracy pracownikow
| wspotpracownikow

41 %
odsetek pracownikow

| wspotpracownikow ze
stazem dtuzszym niz 5 lat

13,4 %

wskaznik rotacji pracownikoéow
| wspotpracownikow®?
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Nasz zespot — staz pracy

- 2022 2023

Sredni staz pracownikow

Sredhn stat pracownikew
% pracownikow i wspotpracownikow 41% 41%
ze stazem dtuzszym niz 5 lat - .
% pracownikow i wspotpracownikow 5 5
ze stazem dtuzszym niz 10 lat 56 186

Wskazniki rotacji i zatrudnienia podajemy w niniejszym rapor-
cie w dwoch ujeciach —z uwzglednieniem rotacji z i do zespotu

Crupy Vantage oraz z jego pominieciem. Dane prezentujemy
w dwodjnasob, gdyz rotacja wewnatrz Grupy ROBYG i Grupy
VANTAGE miata istotny wptyw na te wskazniki. Po odjeciu rota-
Cji pomiedzy Grupami, obserwujemy nizszy wskaznik zatrud-
nienia i spadkowy trend rotacji w ROBYG —z roku na rok wiece]
0sOb pozostaje w organizacji i w niej sie rozwija zawodowo.

Wskaznik zatrudnienia

2022 2023 2023 po odjeciu rotacji wewnatrz
grupy TAG Immobilien

Nowi pracownicy i vvspo+pracovvmcy

-wiym tylko pracownicy ___

___
| veeen BB E e

V\/skazmk zatrpdmema pralcovvmkovv 18.95% 50% 15%
| wspotpracownikow
Wskaznik zatrudnienia pracownikow 22,41% 18%
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Fluktuacja w ROBYG
5022 5023 2023 po odjeciu rotacji wewnatrz
grupy TAG Immobilien
Osoby, ktore przestaty byc¢ pracownika-
mMi i wspotpracownikami
- w tym tylko pracownicy —_

I [
| veaen e s

Roszagza.ma na wniosek .pracovvmka 46 45 A
| wspotpracownika
Wska;mk r/otacy pra;oyvmkovv 17.6% 13.4% 13.8%
| wspotpracownikow
- W tym rozwigzania na wniosek 10.9% 9% 95%
pracovvmka I wspotpracownika

Wskaznik rotacji pracovvmkovv 221% 15% 15 3%

pracownika
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Wazng czescig naszej polityki kadrowej jest zapewnianie
wsparcia rodzinom naszych pracownikow. Czescia tych dzia-
tan jest monitorowanie nie tylko liczby osob, ktore przebywaja
Nna urlopach macierzynskim, tacierzynskim oraz wychowaw-
czym, ale rowniez ich wskaznika ich powrotow do pracy.

W 2023 roku 89% pracownikow,
ktorzy przebywali na urlopie macie-

rzynskim / tacierzynskim powrécito
do pracy w przewidywanym
okresie.°
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Urlopy macierzynskie, tacierzynskie oraz wychowawcze naszych pracownikow:

0000 ] 203
| veeen S s

Powrot po urlopie
: o ) . 13 17
macierzynskim i tacierzynskim
| wedey IS e
| veen S

Osoby, ktore powrocity do pracy po za-
konczeniu urlopu macierzynskiego/ta-
. > : S 10 15
cierzynskiego i 12 miesiecy od powrotu
byty nadal zatrudnione

I = T c———
EVEE VR O s —

Stosunek procentowy osob, ktore po-
winny wrocic¢ z urlopu macierzynskiego
w stosunku do osob ktore powrdocity do

pracy po zakonczeniu ulropu macie-

rzynskiego /tacierzynskiego

82,35%

ktadu czasu pracy oraz przyjetych okresach rozliczeniowych

Wynagrodzenia i benefity

czasu pracy.

Wynagradzamy pracownikow na podstawie:

Regulaminu Wynagradzania, ktéry okreéla zasady wyna- Wynagrodzenie przelewane jest co miesigc terminowo na

gradzania za prace oraz pozostate Swiadczenia zwigzane konta pracownikow i wspotpracownikow.
z pracy i zasady ich przyznawania. Dotyczy on wszystkich

oracownikéw bez wzgledu na rodzaj wykonywanej pracy Proces opracowywania polityki wynagrodzen nie byt ustalany

| zajmowane stanowisko. z pracownikami. Natomiast wszystkie zmiany w regulaminach

Regulaminu pracy, ktory okresla organizacje i porzadek pra-
cy, a takze zwigzane z tym prawa | obowigzki pracodawcy

- W tym rowniez w Regulaminie Pracy i Regulaminie Wyna-
gradzania - sg poprzedzone konsultacjami z pracownikami.

oraz pracownikow, m.in. w zakresie terminu, miejsca, czasu Podczas organizowanych spotkan, pracownicy moga zgtosic

i czestotliwosdci wyptaty wynagrodzenia czy systemu i roz- swoje zastrzezenia i komentarze do proponowanych zmian.

ROBYG dla Ludzi

W 2023 roku wprowadzilismy zmiany do Regulaminu Pracy
I wraz z odpowiednim regulaminem wprowadzilismy mozli-
WOSC pracy zdalnej. Przyjelismy zasade, ze — jesli rodzaj pra-
Ccy na to pozwala — nasi pracownicy moga wykonywac swoje
obowiagzki stuzbowe z domu w wymiarze 24 dni rocznie. Usta-
lilismy rowniez zasady organizacji pracy zdalnej, m.in. kwestie
pokrywania kosztow oraz ustalania ekwiwalentu pienieznego
lub ryczattu.

Wynagrodzenie finansowe, w tym premiowe, uzupetniamy
bogatym pakietem Swiadczen pozaptacowych, dostepnych
dla wszystkich pracownikow i wspotpracownikow po przepra-
cowaniu w naszej Grupie pierwszych trzech miesiecy. Zapew-
Nniamy mM.in.:
prywatng opieke medyczna wraz z ubezpieczeniem podroz-
nym (najwyzszy pakiet VIP z ustugami stomatologicznymi,
opieka psychiatryczng oraz badaniami profilaktycznymi),
karte na zajecia sportowe,
dofinansowanie do ubezpieczenia na zycie,
dofinansowanie nauki jezyka angielskiego,
Swiateczne upominki dla dzieci,
dofinansowanie zakupu okularow,
dodatkowe wynagrodzenie w przypadku slubu i narodzin
dziecka.

W 2023 roku rozszerzylismy zakres finansowanej przez firme

opieki medycznej oraz wprowadzilismy mozliwosc korzystania
z wiekszego wyboru karnetéw na zajecia sportowe.
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Wzmacniamy wewnetrzng komunikacje, wzajemne relacje
I zaangazowanie dzieki regularnej organizacji spotkan i im-
prez integracyjnych, a takze podejmowanie dziatan, zwitaszcza
sportowych, wzmacniajgcych zespotowosc oraz promujgcych
zdrowie:

W listopadzie 2023 roku zorganizowalismy oficjalng gale
z zewnetrznymi goscmi z okazji zakonczenia budowy inwe-
stycji Lawendowe Wzgorza ROBYG. Po czesci oficjalnej, pra-
cownicy i wspotpracownicy ROBYG uczestniczyli we wspol-
nym bankiecie, w czasie ktorego zaprezentowano m.in. film
podsumowujacy kilkunastoletnig inwestycje.

W grudniu 2023 roku ponad 350 0s6b z naszej firmy wspol-
nie bawito sie podczas swigtecznego spotkania.

W sierpniu i wrzesniu dwie ekipy naszych pracownikow
I wspotpracownikdw  wspdlnie wystartowaty na trasie
Runmaggedonu we Wroctawiu i Gdansku. Firma zagwa-
rantowata pakiet startowy zawierajacy stroj, ekwipunek, na-
poje i przekaski oraz zwrot kosztow dojazdu.

We wrzesniu zorganizowalismy rowniez sportowe wyzwanie
dla wszystkich pracownikow i wspotpracownikow. W dedy-
kowanej aplikacji na telefonie uczestnicy zbierali punkty za
aktywnosci fizyczne. W wyzwaniu udziat wzieto 100 osob.
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3.1.2. Roznorodnosc
w ROBYG

3.1.2.1. Karta
rOZNOorodnoscl | INNne
regulacje

Grupe ROBYG tworzg pracownicy i wspotpracownicy repre-
zentujgcy rozne kultury, narodowosci, wyznania, przekonania,
pfci i preferencje. JestesSmy dumni z tej roznorodnosci, od-
mienne punkty widzenia traktujemy jako szanse dla naszego
przedsiebiorstwa. Szacunek dla réznorodnosci jest zakorze-
niony nie tylko w naszych dziataniach, ale rowniez regulacjach
wewnetrznych — okreslajg go m.in. Kodeks Postepowania oraz
Polityka Praw Cztowieka i Przeciwdziatania Dyskryminacji. Od
2021 roku jestesmy sygnatariuszami Karty Roznorodnosci, kto-
rej zapisy traktujemy jako uzupetnienie naszego Kodeksu po-
stepowania.

W najmniejszym stopniu nie tolerujemy w Grupie jakichkol-
wiek przejawow dyskryminacji. Wszystkie podejmowane de-
cyzje muszg opierac sie wytgcznie na merytorycznych, obiek-
tywnych kryteriach, a kazda osoba wykonujaca dla nas prace
moze byc¢ pewna rownego traktowania.
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Nasz zespot w 2023 r. w podziale na wiek:

32%
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Zarzad ROBYG S.A. w podziale na wiek:

31-50 50%
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50%

Wyzsza kadra zarzadzajaca w podziale na wiek:
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3.1.2.2. ROBYG wsplera
Koblety

Kazdy pracownik i wspotpracownik — bez wzgledu na ptec —
moze liczy¢ w naszej organizacji na takie same warunki rozwo-
Ju i wsparcie w zachowaniu rownowagi miedzy pracg zawodo-

W3, a zyciem prywatnym.
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Monitorujemy udziat kobiet na wszystkich pozio-
mach zatrudnienia w organizacji

Udziat kobiet w zarzadzaniu

Udziat ' Udziat
procentowy liczbowy

Weleydlelag
zarzadza-
nia
Il poziom

zarzadza-
nia
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Sredni staz pracy w latach w 2023 roku, z podziatem na
ptec

Sredni staz pracy ogofer

Stoimy na stanowisku, ze za te sama prace nalezy sie taka

sama ptaca. Od 2021 roku monitorujemy i ujawniamy roznice
wynagrodzen pomiedzy kobietami i mezczyznami w firmie.
Naszym celem jest zniwelowanie luki ptacowe;.

Stosunek wynagrodzenia zarzagdu do wynagrodzenia pracow-
Nikow - 6,1%

KOBIETY W GRUPIE ROBYG:

55,7%

pracownikéw ROBYG Construction,
czyli spotki odpowiadajacej bezpo-

Srednio za realizacje inwestycji bu-

dowlanych

57%

wyzszej kadry zarzadzajacej

Luka ptacowa w ROBYC.

Pierwszy poziom zarzadzania, tacznie
z wszystkimi pracownikami
I wspotpracownikami

Drugi poziom zarzadzania, tgcznie z wszystki-
mMIi pracownikami i wspotpracownikami

Pracownicy i wspotpracownicy ( z wytgcze-
niem B2B) z pominieciem zarzadu, pierwsze-
go i drugiego poziomu
zarzadzania

ROBYG dla Ludzi
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. - Bezpieczenstwo pracownikow i wspotpracownikow w Grupie
301 -3- Bezplecze nStWO na ROBYG jest celem strategicznym w naszej organizacji, ktory

wyrozniamy jako kluczowy element strategii ESG. Podstawo-

b U d OWacC h | W bl urac h wym miernikiem tego celu jest wypadkowos¢ na naszych bu-

dowach i w biurach.

W celu unikniecia niebezpiecznych zdarzen w zakresie bez-
pieczenstwa wprowadzilismy ROBYG Zero Accidents czyli pro-
gram zero wypadkow na budowach. Dbamy rowniez o bezpie-

3.-' .3.1 . O bsza ry Od pov\/l e_ kc)zuedr’wos\fvv;/é zespotu, ktory wykonuje swoje zdania poza terenem
dzialnoscli | cele w zakresie

BHP
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tyle wypadkdw naszych
pracownikéw przy pracy,

w tym wypadkow smiertelnych

I wypadkdéw powodujgcych utrate
czasu pracy w Grupie ROBYG,

odnotowalismy w 2021, 2022
| 2023 roku.

0

dni pracy utraconych w wyniku
wypadkow przy pracy w Grupie
ROBYG w 2023 r.




3.1.3.2. Zero wypadkow
Nna budowach

Ze wzgledu na specyfike naszej dziatalnosci i zwigzane z nig
ryzyka, kwestie bezpieczenstwa i higieny pracy maja dla nas
szczegolny wymiar. Spotka, ktéra w naszej Grupie realizuje
zdania w obszarze generalnego wykonawstwa jest ROBYG
Construction. Kazdy je] nowy pracownik, ktory uczestniczy
bezposrednio w procesach budowlanych, przechodzi kom-
pleksowe szkolenie BHP — jest to zarowno instruktaz ogolny,
prowadzony przez pracownika stuzby BHP, jak i instruktaz
stanowiskowy wykonywany przez bezposredniego przetozo-
nego pracownika. Wiedza o bezpieczenstwie pracy jest aktu-
alizowana podczas szkolen okresowych BHP. Obowigzek po-
siadania aktualnych szkolen w tym obszarze dotyczy rowniez
wspotpracownikow ROBYG Construction. Kazda osoba, podpi-
sujgc umowe o wspotprace, zobowigzana jest dostarczycC aktu-
alne szkolenie okresowe BHP.

Niezaleznie od tego, w ramach celu ROBYG Zero Accidents
ROBYG Construction zorganizowato szkolenia z zakresu bez-
pieczenstwa dla pracownikow i wspotpracownikow, ktore od-
byty sie w czasie pracy.

Szkolenia Dziatu technicznego z zakresu BHP

] oo 2023

Leezne lczse 1424 1960
godzin szkoleniowych
Udziat pracownikow,
przeszkolonych z zakresu 100% 100%
BHP

ROBYG Construction ma opracowany indywidualny system

zarzgdzania BHP, ktory wynika z przepisdw prawa, ale zostat
dodatkowo rozbudowany. Bezpieczenstwo i higiena pracy
sg zarzadzane jednolicie we wszystkich regionach dziatania
ROBYG Construction. W kazdym z regionow zatrudnieni sa
Regionalni Koordynatorzy BHP, ktdorzy poza kontrolg bez-
piecznego przebiegu realizowanych inwestycji petnig zada-
nia Stuzby BHP. Kazdy koordynator regionalny odpowiada za

ROBYG dla Ludzi

wdrozenie i realizowanie Polityki BHP w podlegtym regionie,
a przede wszystkim za kontrole realizowanych budow przez
ROBYG Construction pod wzgledem bezpieczenstwa i higieny
pracy. Dodatkowo na kazdej z prowadzonych buddw zadania
z zakresu BHP petniag Koordynatorzy BHP nalezgcy do zespotu

ROBYC oraz zewnetrzny nadzor BHP.
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System zarzadzania BHP w ROBYG Construction Sp. z 0.0. z podziatem na zadania:

Zarzad

Koordynator BHP regionu

Koordynator BHP budowy

(Kierownik robét/Kierownik budowy z przypisana

funkcja) - Raport z kontroli (1 kontrola na budowie w da-
nym tygodniu).

Nadzér BHP (firma zewnetrzna)

- Przygotowanie i prowadzenie budowy w spo-
sOb bezpieczny z uwzglednieniem bezpieczen-
stwa 0s6b postronnych (z poza terenu inwesty-
cji/znajdujacych sie na terenach przylegtych).

- Biezgca kontrola i wskazanie uchybien zaob-

serwowanych podczas kontroli.

- Raport przesytany jest do hadzoru budowy RO-

BYG i nadzoru Podwykonawcy.

- Analiza ocen ryzyka zagrozen wystepujgcych
podczas realizacji budowy.
- Biezgcakoordynacja podwykonawcow (poprzez
chociazby narady / szkolenia informacyjne /
szkolenia tematyczne).
- Cykliczna analiza stanu prawnego dotyczacego Raport tygodniowy do Zarzadu (sporzadza Koor-
BHP i wdrazanie nowych wymogow prawnych. dynator regionu)
- Egzekwowanie przestrzegania przepisow i za-
sad BHP.
- Analiza zdarzen wypadkowych i potencjalnie
wypadkowych.

Roczna analiza stanu BHP - dokument zawierajgcy podsumowanie roku na podstawie zebranych in-
formacji i propozycja rozwigzan majacych na celu prewencje wypadkowa na realizowanych i planowa-
nych budowach (sporzadzany przez zespdt koordynatordow regionu).
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Regulations and procedures regulating the area of OHS

e} Dokument Zatgcznik dokumentu

Nazwa dokumentu Nazwa zatgcznika

Karta szkolenia wstepnego

BHP Raport z kontroli BHP

REGULAMIN WEWNETRZNY BHP Dokument

wewnetrzny

Ocena ryzyka zawodowego ROBYG CONSTRUCTION Sp. z o.0.

Ksiega instrukcji BHP

Oswiadczenie wykonawcy

Klauzula informacyjna o przetwarzaniu danych osobowych

Protokot przekazania terenu budowy

Protokot przekazania frontu prac

Oswiadczenie kierownika robot Dostepny dla

Podwykonawcow
PROCEDURA WPROWADZENIA NA BUDOWE Wykaz pracownikow skierowanych do pracy na budowie Aktualizacja procedury- usystematyzo-
wano nazwy stanowisk zgodnie z struk-

Wykaz sprzetu przeznaczonego do pracy na budowie turg Spotki

Formularz IBWR

Codzienna odprawa z zatoga

Szkolenie dedykowane BHP

Szkolenie wprowadzajgce na budowe

Regulamin budowy

Lista osob zapoznanych z planem BIOZ

Dokument

' Wykaz prac szczegdlnie niebezpiecznych
Plan BIOZ Y o) g P Y Wewnetrzny

Polecenie pisemne

Wzor plan BiOZ

TYMCZASOWA ISTALACIA ELEKTRYCZNA Dostepny dla Podwykonawcow




GOSPODARKA WYPOSAZENIEM BHP

(ON

Kwestie bezpieczenstwa na budowach ROBYG Construction
reguluja:
Polityka BHP ROBYG Construction,
Regulamin Wewnetrzny Bezpieczenstwa i Higieny Pracy,
Procedura wprowadzenia na budowe.

Polityka BHP ROBYGC Construction okresla 13 celow strategicz-
nych stanowigcych podstawe systemu BHP, do ktorych prze-
strzegania zobowigzane sg wszystkie osoby pracujgce na rzecz
I W imieniu spotki. Sa to:

1. zapewnienie zdrowego i bezpiecznego miejsca pracy,

2. eliminowanie nieszczesliwych zdarzen na etapie powsta-
wania przyczyn pierwotnych,

3. utrzymywanie otwartej oraz efektywnej komunikacji z pra-
cownikami, klientami, spotecznosciami lokalnymi, organa-
mi administracji, w tym kontrolnymi oraz z innymi, strona-
mMi zainteresowanymi w zakresie realizowanych inwestycji,

4. dazenie do minimalizacji zdarzen wypadkowych na budo-

TEREN INWESTYCJI Piktogramy BHP

RUSZTOWANIA

Protokdt odbioru rusztowania

I I

12 INSTRUKCIA BEZPIECZENSTWA | HIGIENY PRACY
' PODCZAS PRACY ZDALNEJ

Zgtoszenie zdarzenia

Protokodt kontroli trzezwosci

Oswiadczenie o zapoznaniu z oceng ryzyka zawodowego

I instrukcja bhp podczas pracy zdalnej

Normy przydziatu srodkdw ochrony indywidualnej

oraz odziezy i obuwia roboczego

Zasady gospodarowania i przydziatu srodkow ochrony
indywidualnej oraz odziezy i obuwia roboczego

wie do zera,

5. rozwijanie pozytywnej kultury bezpieczenstwa i higieny
pracy,

6. badanie, monitorowanie oraz komunikowanie wynikow
w zakresie systemu bezpieczenstwa i higieny pracy,

7. monitoring i analize kazdego zdarzenia wypadkowego na
realizowanych budowach sp. z 0.0. ma mozliwosc osiggania
tych celow dzieki aktywnej postawie pw.

8. wypetnianie zobowigzan dotyczacych zgodnosci realizowa-
nych inwestycji oraz nadzoru nad realizowanymi inwesty-
cjami w celu zapewnienia bezpieczenstwa i higieny pracy
pracownikom oraz wszystkim osobom dziatajgcym na rzecz
naszej firmy,

9. promowanie zdrowego stylu zycia wsrod pracownikdw oraz
0sOb wspodtpracujacych z ROBYG,

10.prowadzenie konsultacji z uczestnictwem pracownikow,
a takze jezeli ma to zastosowanie, przedstawicieli pracowni-
kow w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy,

ROBYG dla Ludzi

Dostepny dla
Podwykonawcow

Dostepny dla Podwykonawcow
Dostepny dla Podwykonawcow
Dostepny dla Podwykonawcow
Dostepny dla Podwykonawcow
Dokument wewnetrzny

Dokument wewnetrzny

Dokument wewnetrzny
Dokument wewnetrzny

Dokument wewnetrzny

11. ciggte doskonalenie skutecznosci zarzagdzania bezpieczen-
stwem i higiena pracy,

12.aktywne uczestnictwo kierownictwa wyzszego W zapew-
nieniu skutecznosci systemu,

13.monitoring bezpieczenstwa | higieny pracy na realizowa-
nych budowach.

Regulamin wewnetrzny okresla organizacje, obowiazki i zada-
Nia zwigzane z bezpieczenstwem i higieng pracy wszystkich
pracownikow biorgcych udziat w procesie budowlanym. Do-
kument okresla zasady monitorowania poziomu bezpieczen-
stwa i higieny pracy oraz konieczne kwalifikacje pracownikow.
Gtownym zatozeniem Regulaminu jest ograniczenie do mini-
mum wypadkow podczas procesu budowlanego oraz zapew-
nienie bezpieczenstwa, ochrony osob, srodowiska i maszyn.
Regulamin obowigzuje podczas catego procesu budowlane-
go. Wszyscy pracownicy, jak i osoby wspotpracujace majg obo-
wigzek przestrzegania jego zapisow.

85



Procedura wprowadzenia na budowe, zatwierdzona przez Dy-
rektora dziatu technicznego, to spis minimalnych wymagan,
Jjakie w zakresie bezpieczenstwa pracy musi spetnic wyko-
nawca lub podwykonawca ROBYG Construction. Jego celem
jest m.in. zapewnienie odpowiedniego poziomu bezpieczen-
stwa, unikniecie nielegalnego zatrudnienia pracownikow oraz
upewnienie sie, ze pracownicy posiadajg odpowiednie szkole-
nia, kwalifikacje, w tym do obstugi sprzetu. Procedura wyma-
ga rowniez uzywania spetniajgcego wymagania BHP sprzetu
I poddawanie go okresowym przegladom technicznym.
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Jak dbamy o bezpieczenstwo na budowach:

na kazdej inwestycji powotywany jest Koordynator
BHP budowy, a w przypadku braku powotania, jego
obowiazki petni Kierownik budowy,

co najmniej raz w tygodniu prowadzimy kontrole
BHP na terenie kazdej z prowadzonych realizacji,
raport z kontroli obejmuje 12 najwazniejszych ele-
mentéw zwigzanych z bezpieczng organizacjg pracy
na budowie - z jego trescig zapoznawany jest nad-
z6r ROBYG Construction oraz nadzor firm wykonaw-
czych lub podwykonawczych,

koordynatorzy BHP na budowie prowadza dodatko-
we tzw. obchody BHP — w przypadku zaobserwowa-
nia uchybien wykonawcy lub podwykonawcy wzy-
wanhi s3 pilnego ich usuniecia,

promujemy bezpieczenstwo wsrod pracownikow,
wspotpracownikoéw, jak i kazdej osoby dziatajacej na
rzecz ROBYG Construction,

Scisle przestrzegamy procedur zwigzanych z wpro-
wadzeniem os6b na budowe,

przeprowadzamy dogtebna analize zgtoszonych
wypadkow | zdarzen potencjalnie wypadkowych
oraz wdrazamy dziatania naprawcze, majace na
celu unikniecie ich w przysztosci,

wstrzymujemy roboty prowadzone w sposob stwa-

rzajacy zagrozenie dla zycia lub zdrowia do czasu

wdrozenia dziatan korygujacych,

opracowujemy i wdrazamy standardy bezpiecznej
pracy dla wykonawcdow i podwykonawcow,
prowadzimy szkolenia wprowadzajace dla osdéb
swiadczacych prace na naszych budowach,
promujemy bezpieczenstwo wsréd pracownikow,
wspotpracownikow, jak | kazdej osoby dziatajacej na
rzecz ROBYG Construction.

ROBYG dla Ludzi

Identyfikacja ryzyka w ROBYG Construction:

Wszystkie stanowiska pracy maja opracowang oce-
ne ryzyka zawodowego, z ktdrg zapoznajemy kazde-
go z pracownikow.

Na etapie przygotowania inwestycji prowadzimy
konsultacje dotyczace organizacji terenu budowy
i jego zabezpieczenia pod wzgledem bezpieczen-
stwa.

Opracowalismy plan Bezpieczenstwa i Ochrony
Zdrowia (BiOZ), ktory zawiera indywidualna ocene
ryzyka podczas realizowanych robdt oraz dobra-
ne stosownie dziatania redukujace. Ponadto kazdy
nowo opracowywany plan BiOZ odnosi sie od nowa
do powyzszych zagadnien. Z zapisami planu BiOZ
i okreslonym ryzykiem zapoznawani sie wszyscy pra-
cownicy podwykonawcow podczas szkolenia wpro-
wadzajgcego na dang budowe.

W czasie prac budowlanych wszyscy wykonawcy
i podwykonawcy ROBYG Construction oceniaja ry-
zyko przed przystapieniem do realizacji robdét. Za-
grozenia, ktére wystepujag w procesie realizowanych
robot, zawarte sg w Instrukcji bezpiecznego wyko-
nywania robét. W dokumencie tym podwykonawca
okreslarowniezdziataniazapobiegawcze. Wykonaw-
cy lub podwykonawcy zobligowani s3 do zapozna-
nia wszystkich pracownikdéw z zagrozeniami i dzia-
taniami zapobiegawczymi zawartymi w IBWR.

W trakcie kontroli i obchodow BHP wykonujemy
miejscowa ocena ryzyka i wdrazamy dziatania mini-
malizujace zagrozenia.
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Regionalni Koordynatorzy BHP analizujg wszystkie zgtoszone
zdarzenia wypadkowe | potencjalnie wypadkowe na budo-
wach realizowanych przez ROBYG Construction. Po ustale-
Nniu ich przyczyn i okolicznosci sporzadzana jest notatka oraz
wysytany e-mailowy alert do nadzoru ROBYG Construction
w danej lokalizacji. W wiadomosci zawarte sg adekwatne srod-
ki korygujace i zapobiegawcze na przysztosc. Kazdy wypadek
oraz zdarzenie potencjalnie wypadkowe jest rowniez omawia-
ne przez Kierownika budowy podczas narad koordynacyjnych
z podwykonawcami. W przypadku wypadkow przy pracy pra-
cownikow zatrudnionych w ROBYG Construction przewiduje
sie powotywanie zespotu powypadkowego, ktory ustala oko-
licznosci zdarzenia oraz rekomendacje majgce zapobiec po-
dobnym sytuacjom w przysztosci.

Dla wszystkich zdarzen wypadkowych | potencjalnie wypad-
kowych prowadzony jest rejestr, ktore przedstawiany jest Dy-
rektorowi dziatu technicznego w rocznej analizie stanu BHP.

Troszczymy sie o bezpieczenstwo nie tyko cztonkdw naszego
zespotu, ale rowniez o wszystkie osoby Swiadczace prace na
naszych budowach. Powotany Koordynator BHP budowy lub
zewnetrzny nadzor BHP  przed rozpoczeciem Swiadczenia
pracy na budowie organizuje obowigzkowe szkolenia wprowa-
dzajace dla wszystkich pracownikow wykonawcow i podwyko-
nawcow. Zakres szkolenia ujety jest w Planie bezpieczenstwa
i ochrony zdrowia danej budowy i wynika z obowigzujacej wy-
konawcow i podwykonawcow procedury. W celu podniesienia
bezpieczenstwa wsrod pracownikow wykonawcow | podwy-
konawcow, opracowano rowniez ogolnodostepne standardy
bezpieczenstwa zwigzane z pracg na rusztowaniach, wykopa-
mMi i robotami ziemnymi, pracami na wysokosci czy instrukcje
reagowania na zdarzenia nagte. Kazdy wykonawca i podwy-
konawca przed rozpoczeciem pracy na budowie zobowigzany
jest do opracowania Instrukcji bezpiecznego wykonywania ro-
bot budowlanych, przedtozenia oswiadczenia dotyczgcego le-
galnego zatrudnienia pracownikow oraz aktualnosci ich szko-
len w zakresie BHP | posiadania wymaganych uprawnien do

obstugi maszyn/urzadzen. W przypadku, gdy podwykonawca
wykonuje roboty dodatkowe, zobowigzany jest przedtozyc RO-
BYGC dodatkowe uprawnienia pracownikow do obstugi maszyn
I urzgdzen podozorowych oraz innych wymaganych przepisa-
mi prawa.

Na terenach budow przeprowadzane sg przez Nadzor BHP
lub Regionalnych Koordynatorow BHP cotygodniowe kontro-
le bezpieczenstwa pracy wykonawcow i podwykonawcow oraz
zaobserwowanych uchybien Po kazdej kontroli sporzadzany
jest raport, ktory przedstawiany jest nadzorowi budowy RO-
BYG Construction oraz nadzorowi podwykonawcow. WnioskKi
| zalecenia umieszczane sg w Dziennikach BHP. Kazdego roku
sporzadzane jest sprawozdanie roczne w zakresie BHP, przed-
ktadane zarzadowi ROBYG Construction, zawierajace kluczo-
we zdarzenia oraz zagrozenia a takze zalecenia.

Nadzor budowy ma obowigzek weryfikacji wykonania dziatan
korygujacych przez firmy podwykonawcze. Dodatkowo dla
podniesienia poziomu bezpieczenstwa na naszych budowach
wprowadzilismy tablice BHP i piktogramy w jezykach obcych
dla pracownikow spoza naszego kraju, a takze zaangazowali-
Smy naszych podwykonawcow w akcje ,Budowa stop wypad-
kom". W Grupie ROBYG nie powotano dodatkowo komitetu
BHP.

ROBYG dla Ludzi

DOBRA PRAKTYKA

ROBYG CONSTRUCTION zorganizowat w 2023 roku
dla pracownikow i wspotpracownikéow Tydzien bezpie-
czenstwa i higieny pracy pod hastem: “Bezpieczenstwo
zaczyna sie od Ciebie!”. Pracownikdéw i wspotpracowni-
kéw zaproszono naszkoleniarozszerzajgce wiedze BHP
oraz pokazowe ¢wiczenia stuzb ratowniczych, m.in.:

¢wiczenia strazy pozarnej ewakuacji operatora z ka-
biny zurawia wiezowego,

¢wiczenia z wykorzystaniem wirtualnej rzeczywisto-
sci,

szkolenie z pierwszej pomocy,

prezentacja systemow zabezpieczen do prac na wy-
sokosci,

prezentacja nowoczesnych elektronarzedzi i srod-
kéw ochrony indywidualnej,

webinar z Panstwowa Inspekcja Pracy na temat
m.in. odpowiedzialnos¢ prawnej nadzoru budowy
oraz dobrych praktyk w budownictwie,

szkolenie z prowadzenia prac transportowych z wy-
korzystaniem zurawia wiezowego.
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3.1.3.3. Bezpleczenstwo
w pbiurach ROBYG

Jak zarzadzamy BHP w wszystkich spotkach Grupy ROBYG
poza ROBYGC Construction?

100 % pracownikow Grupy ROBYG w 2023 r. posiada szko-
lenia w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy,
Szkolenia z zakresu BHP prowadzi dla nas zewnetrzna, wy-
specjalizowana w tym zakresie firma,

Poszczegdlne grupy stanowisk majg opracowane opisy ry-
zyka zawodowego. W 2023 roku zaktualizowalismy te liste
w zakresie pracy zdalnej,

Kazda osoba rozpoczynajgca prace w Grupie przechodzi
szkolenia wstepne BHP, ktdore sg regularnie odswiezana

W czasie szkolen okresowych,
3,01% - wskaznik nieobecnosci w Grupie ROBYG w 2023r.

ROBYG dla Ludzi

Bezpieczenstwo danych pracownikdéw

Pracownicy i wspotpracownicy Grupy ROBYG  zawierajac
umowy z nasza Grupa powierzaja nam swoje dane osobowe.
S3 one w catej organizacji chronione zgodnie z przepisami. In-
formacje przechowujemy w formie tradycyjnej w archiwum
z kontrolowanym i ograniczonym dostepem oraz w systemach
informatycznych, w tym systemie HR, ktoérego uruchomienie
przygotowywalismy w 2023 roku. System jest odpowiednio za-
bezpieczony przed nieuprawnionym dostepem, a w 2023 roku
trwaty testy jego bezpieczenstwa. W przypadku zakonczenia
pracy danej osoby w Grupie ROBYG, jej dane osobowe prze-
chowywane sg w scisle okreslonych celach zwigzanych z reali-
Zacjg zobowigzan umownych.

DOBRA PRAKTYKA

W 2023 roku uczestniczylismy w kampanii ,,Budowa
STOP wypadkom” zorganizowanej przez Okregowy
Inspektorat Pracy we Wroctawiu. Nasi pracownicy
wzieli udziat w seminarium w ramach posiedzenia
Dolnoslaskiej Rady ds. Bezpieczenstwa Pracy w Bu-
downictwie. Tematami rozmow byty m.in. formy za-
trudnienia na budowie oraz odpowiedzialnos¢ wy-
nikajaca z przepiséw prawa.

W drugiej potowie roku zaprosiliSmy pracownikow
I wspotpracownikdow na szkolenia z zakresu pierw-
szej pomocy. Osoby uczestniczagce w zajeciach mo-
gty nauczyc¢ sie prawidtowego opatrywania ran oraz
prowadzenia resuscytacji krgzeniowo-oddechowej,
rowniez z uzyciem defibrylatora AED. tacznie prze-
szkolonych zostato 36 osob.
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3.2. Nasi klienci (S2)

NASZ CEL STRATEGICZNY
W obszarze relacji i zadowolenia klientow:

1. Utrzymanie wskaznika zadowolenia
klientow po odbiorze nieruchomosci na
poziomie ponad 80% i zwiekszenie go do
90% przed koncem 2025rr.

ROBYG dla Ludzi

NAJWAZNIEJSZE MIERNIKI
naszego celu strategicznego oraz stopien ich realizacji w 2023 roku:

16% powracajacych klientow®? 13% - wskaznik rekomendacji®
92% klientéw, ktorzy deklaruja ze 86% - wskaznik zadowolenia
poleciliby ROBYG swojej rodzinie klientédw po odbiorze mieszkania®

I znajomym (NPS - wskaznik
rekomendacji netto)®*

92% Klientéw zadowolenych ze
standardu obstugi i poziomu wiedzy
doradcy ds. nieruchomosci w trakcie
sprzedazy®®
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3.2.1. Spotecznosc
zadowolonych klientow

3.2.1.1. Budowanie
spotecznoscl klientow

W Grupie ROBYG uwazamy, ze miarg naszego sukcesu jest za-
dowolenie klientow. Mowigc wprost — im to zadowolenie jest
wieksze, tym bardziej stabilna pozycja naszej organizacji na
mocno konkurencyjnym rynku deweloperskim. Dlatego wy-
sokie standardy wykonania tgczymy z najwyzszymi standar-
dami obstugi na kazdym etapie kontaktu z klientem. Traktu-
jemy kazdego potencjalnego klienta w taki sposob, jak sami
chcielibysmy byc¢ traktowani w podobnej sytuacji. Uwaznie
stuchamy potrzeb i podchodzimy do kazde] osoby indywidu-
alnie. Prowadzimy transparentna komunikacje i rzetelnie od-
powiadamy na wszystkie watpliwosci. Wszystko to sprawia, ze
cieszymy sie opinig wiarygodnego | uczciwego dewelopera,
a klienci powracajg do nas przy wyborze mieszkan i polecaja
naszg firme swoim bliskim. Tym samym, budujac mieszkania
budujemy spotecznosc zadowolonych klientow.

W 2023 roku blisko co pigta umowa
na zakup nieruchomosci zostata za-

warta z klientem, ktéry posiada

juz mieszkanie na naszych inwesty-
cjach.®’

W ROBYG cyklicznie przeprowadzamy ankiety poziomu za-
dowolenia Klienta w celu oceny wiasnej dziatalnosci przez na-
szych interesariuszy. Badanie satysfakcji klienta przeprowa-
dzane jest za posrednictwem systemu CRM, specjalistycznego
systemu ankietowego oraz podczas rozmow telefonicznych
z klientami.

Badania dokonujemy dwukrotnie. Po zawarciu umowy oraz po
odbiorze lokalu. Po podpisaniu umowy deweloperskiej ankie-
ta jest wysytana do klientow na skrzynke mailowa. Na podsta-
wie otrzymanych wynikow mozemy okreslic zaangazowanie
naszych doradcow, petnomocnikow czy kancelarii notarial-
nych. Aby zmotywowac do wypetnienia elektronicznej ankiety

ROBYG dla Ludzi

I podziekowac tym, ktorzy to zrobili za kazdy przestany do nas
komplet odpowiedzi wptacamy 30 ztotych na cele charytatyw-
ne —w 2023 roku wspieralismy w ten sposob podopiecznych
Pomorskiego Hospicjum dla Dzieci, Fundacji Domu Baudo-
uina, Fundacji Wroctawskie Hospicjum dla Dzieci oraz Funda-
cji Pomocy Dzieciom z Chorobami Nowotworowymi. W sumie,
dzieki wypetnionym ankietom do placowek tych trafito ponad
54 600 zt. W 2023 roku otrzymalismy 11156 wypetnioneych an-

kiet po podpisaniu umowy deweloperskiej oraz 667 ankiet po
odbiorze mieszkania.
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Wyniki badan poziomu zadowole-
nia klienta po umowie deweloper-
skiej w roku 2023:

92%
klientdw ktdorzy chetnie lub bardzo
chetnie polecg ROBYG swoim zna-

jomym i rodzinie (NPS)

92%
klientéw zadowolonych i bardzo za-
dowolonych ze standardu obstugi

| poziomu wiedzy Doradcy ds. nie-
ruchomosci w trakcie sprzedazy

9%

klientdw ocenia dobrze i bardzo
dobrze prace petnomocnika naszej
firmy w trakcie podpisywania umo-
wy deweloperskiej u notariusza

86%

86%

94%

90%

92%

ROBYG dla Ludzi
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3.2.1.2. Program ROBYG
Club

Nawet najpiekniejsze mieszkanie trzeba jeszcze wyposa-
zyC. Dlatego przygotowalismy dla naszych klientow program
ROBYG Club, czyli atrakcyjne — siegajgce nawet 50% - znizKi
w marketach budowlanych, sklepach z wyposazeniem wnetrz,
sprzetem RTV AGD oraz materiatami dekoracyjnymi. Wsrod
partnerow ROBYG Club s3 tez firmy oferujgce ustugi medycz-
ne, psychologiczne oraz gastronomiczne.

ROBYG Club to znizki

dla naszych klientéw
u 40 partnerow w catej Polsce.

ROBYG Club to takze Program Polecen, w ktorym nasi klienci
mMoga polecac¢ mieszkania ROBYG swoim znajomym i rodzi-
nie. Jesli Ci zdecydujg sie na zakup mieszkania — klienci pole-
cajacy otrzymuja karty podarunkowe do popularnego elektro-
-marketu, ktorych wartosc jest uzalezniona od liczby polecen
I moze siegac¢ nawet 5 000 zt.

W 2023 roku do klientéw przekaza-
liSmy w ramach programu ROBYG

CLUB za polecenia 123 vouchery
o wartosci 98 000 zt.%8

ROBYG dla Ludzi
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3.2.1.3. Budowanie
zaufania podczas obstugi
Kklienta

Zaufanie do Grupy ROBYG chcemy budowac kompleksowo —
od pierwszego kontaktu z klientem. Pracujemy caty czas nad
ulepszaniem procesu obstugi, dlatego podzielilismy go na naj-
wazniejsze etapy: sprzedaz, obstuge posprzedazowa i obstuge
po odbiorze nieruchomosci. Daje nam to mozliwosc przyj-
rzenia sie doktadnie wszystkim obszarom. Kazdy nasz klient
moze liczy¢ na pomoc dedykowanego doradcy, ktory zapew-
Nia spersonalizowang pomoc.

Sprzedaz

Klienci zainteresowani zakupem mieszkania trafiajg do nas
roznymi kanatami — m.in. w zdecydowanej wiekszosci z rozne-
go rodzaju reklam i ogtoszen w sieci internetowej, ale rowniez
reklam radiowych, w prasie czy z polecenia innych klientow.
Okreslilismy tez w Grupie maksymalny czas reakcji na pytania —
nie pozniej niz 24 godziny, a jednym z podstawowych kryteriow
automatycznej weryfikacji klienta i nastepujacego kontaktu
sg udzielone przez zgtaszajacego zgody na przetwarzanie da-
nych osobowych. Nasi doradcy spotykajg sie z potencjalnymi
klientami w Biurach Sprzedazy lub bezposrednio na terenie
inwestycji, a kazdy zainteresowany otrzymuje komplet mate-
riatow informacyjnych. Oprocz tradycyjnych, wydrukowanych
informacji, m.in. folderow inwestycji i plandw marketingowych
mieszkan, zapraszamy klientow do obejrzenia nieruchomo-
sci w formacie 3D, czyli interaktywnej symulacji. Szczegotowa
oferta cenowa wraz ze wszystkimi warunkami prezentowana
jest klientom ustnie, a nastepnie wysytana e-mailem. W za-
leznosci od formy zawieranej umowy, jezeli jej podpisanie nie
wymaga wizyty w naszym biurze — korzystamy ze specjalne;
platformy do bezpiecznego podpisu elektronicznego, by za-
oszczedzic¢ klientom dodatkowej wizyty w naszym biurze,

ROBYG dla Ludzi

Dbajac o prawa konsumenta przekazujemy klientom
przed podpisaniem umowy rezerwacyjnej nastepuja-
ce materiaty:

wzOr umowy rezerwacyjnej,

wzor umowy deweloperskiej,

rzut lokalu,

rzut hali garazowe)j,

prospekt informacyjny,

standard wykonczenia,

standard SMART,

informacje o inwestycjach przewidzianych do reali-
zacji w otoczeniu przedsiewziecia,

osSwiadczenie powierzajacego.
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Obstuga posprzedazowa

Przy zawarciu umowy oprocz dokumentow klient otrzymu-
je folder ,Moje Mieszkanie". Zawiera on instrukcje dotycza-
ce kolejnych krokow po podpisaniu umowy, ktore moga byc
mu potrzebne w trakcie realizacji umowy. Po zawarciu umo-
wy rezerwacyjnej, klient moze korzystac¢ z dedykowanej info-
linii i z adresow mMmailowych, a po podpisaniu umowy dewelo-
perskiej z panelu klienta, gdzie mozliwe jest monitorowanie
postepow budowy i ptatnosci. Postepy budowy widoczne sg
rowniez na stronie internetowej. Wspotpracujemy tez z grupa
zewnetrznych ekspertow finansowych, ktorzy doradzajg klien-
tom kredytujgcym zakup nieruchomosci. Standardem w na-
szej Grupie jest zwrot optaty rezerwacyjnej w wypadku nieuzy-
skania finansowania zewnetrznego na zakup. Umozliwiamy
klientom takze wprowadzanie zmian aranzacyjnych w miesz-
kaniu na etapie budowy, a wsparciem w tym zakresie stuza
nasi inzynierowie.

Obstuga po odbiorze nieruchomosci

Odbior lokalu nastepuje po optaceniu wszystkich transz har-

monogramu zakupu lokalu. Podczas przekazywania mieszka-

ROBYG dla Ludzi

DOBRA PRAKTYKA

Pomagamy obcokrajowcom w uzyskaniu od ministra
spraw wewnetrznych pozwolenia na zakup nierucho-
mosci, jezeli jest ono wymagane przepisami.

Nnia Na miejscu zawsze obecny jest nasz inzynier, ktory przed-
stawia | omawia najwazniejsze kwestie zwigzane z lokalem,
w tym gwarancje i rekojmie. Sporzgdzamy protokot odbioru
lokalu i wraz z klientem spisujemy stany licznikow. Przekaza-
nie lokalu to rowniez czas, kiedy klienci moga zgtosic ewen-
tualne uwagi i usterki. W przypadku zastrzezen zgtoszonych
przez klienta, w ciggu 14 dni przedstawiamy nasze stanowisko,
a w ciggu 30 dni — o ile to mozliwe —wykonujemy prace na-
prawcze.

Zgodnie z Kodeksem Cywilnym, klienci otrzymuja piecioletnia
rekojmie na zakupiony lokal liczong od daty odbioru oraz gwa-
rancje od producentow.
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3.2.2. Odpowiedzialna
kKomunikacja

3.2.2.1. Digitalizacja
orocesow W odpowiedzi
Nna szybko zmieniajgcy
sle swiat

ROBYG dla Ludzi

W coraz bardziej cyfrowym swiecie stawiamy na coraz bardziej
cyfrowa obstuge klienta. Kazda nasza inwestycja posiada de-
dykowany adres e-mail, a odpowiedzi na zapytania wysytane
sa W jak najszybszym mozliwym terminie. Staramy sie, aby na-
sze odpowiedzi docieraty do klienta w ciggu 12 godzin. Przez 7
dni w tygodniu mozna sie z nami skontaktowac rowniez przez
live chat - na naszej stronie internetowej dostepne jest specjal-
ne okienko dialogowe, a konsultanci sg dostepni w godzinach
9:00 — 24:00. Zatrudniamy konsultantow do obstugi chata i nie
korzystamy z chatboota. W 2023 roku wprowadzilismy row-
niez dodatkowe ustugi majgce na celu uatrakcyjnienie wyglg-
du ofert oraz poszerzenie informacji nt. samej inwestycji.

Informacje o naszej ofercie dostepne sg na stronie interneto-
wej i wspotpracujacych portalach. Dbamy o aktualnos¢ na-
szych ofert — nieaktualne lokale sg usuwane z witryny interne-
towe] do 2 godzin po rejestracji zawarcia umowy. Choc¢ nasze
cenniki nie sg ogdlnodostepne to wszyscy klienci otrzymuja
doktadnie te sama cene na lokal i kazdy z nich ma prawo do
indywidualnej negocjacji. W procesie obstugi wykorzystujemy
system CRM, monitorujgcy zapytania klientow i usprawnia-
jacy dopasowanie ofert. Stosujemy tez elektroniczny system
podpisywania umow i aneksow. W obstudze posprzedazowe)j
wykorzystujemy panel obstugi klienta, ktory umozliwia dostep
do informacji o harmonogramie ptatnosci wptatach, systemie
ROBYG Smart House, Programie ROBYGC Club oraz udostep-
Nnia potrzebne kontakty.

DOBRA PRAKTYKA

Nasi klienci moga korzysta¢ z innowacyjnej technolo-
gii makiety 3D - narzedzie to umozliwia wirtualne po-
ruszanie sie po dostepnych w sprzedazy etapach inwe-
stycji.
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3.2.2.2. Odpowiedzialna
kKomunikacja
mMarketingowa

Prowadzimy jasng, czytelng i uczciwg komunikacje marketin-
gowa, W Ktorej szanujemy przepisy prawa oraz szeroko rozu-
mMiane dobre obyczaje. Nigdy nie stosujemy reklamy porow-
nawczej, a dobierajac nosniki reklamowe i kanaty przekazu
mMamy na uwadze prawo do prywatnosci konsumentow, do-
bro lokalnych spotecznosci oraz przepisy. Reklamy naszej Gru-
Py nie zawierajg tresci dyskryminujacych i nie uzywaja mowy
nienawisci.

Materiaty marketingowe dostarczamy klientom za pomoca
mM.in. stron internetowych, folderow marketingowych, ulotek
informacyjnych, makiet architektonicznych, w tym smart ma-
Kiet, wizualizacji i zdjecC. Dbamy rowniez o petne zrozumienie
umow — przygotowujemy dokumenty napisane jasnym i zro-
zumiatym jezykiem. Jezeli zachodzi taka potrzeba, przy zawar-
Ciu umowy uczestniczy ttumacz lub umowa sporzadzana jest
w jezyku obcym.

Komunikacje prowadzimy w trzech jezykach - polskim, angiel-
skim i ukrainskim.

Nasze materiaty marketingowe sg przyjazne srodowi-
sku:
100% naszych materiatdw marketingowych drukuje-
my na papierze z recyklingu lub z certyfikatem FSC
(Forest Stewardship Council) zaswiadczajacym, ze
papier pochodzi z zrownowazonych zrédet leSnych,
drukujemy dwustronnie i optymalizujemy rozmiar
projektow,
stosujemy ekologiczne farby i atramenty,
ograniczamy liczbe drukowanych materiatow mar-
ketingowych oraz makiet z mysla o ich pézniejszym
recyclingu lub utylizacji,
wybieramy drukarnie, ktére stosujg zielone techno-
logie i dbajg o efektywnos¢ energetyczna w proce-
sie druku.

ROBYG dla Ludzi
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3.2.2.3. Edukacja
ekologiczna naszych
kllentow | otoczenia

Zakup mieszkania to wazny, a nawet jeden z najwazniejszych
momentow w zyciu wielu naszych klientow. W zwigzku z czym,
nasza Grupa w naturalny sposob staje sie istotnym dla klien-
tow partnerem - ten zwiagzek chcemy wykorzystac do promocji
kluczowych dla nas wartosci, w szczegolny sposob zachecajgc
do troski o srodowisko. W 2023 roku, jak zawsze, przygotowali-
smy dla klientow kampanie i akcje ekologiczne.

Akcje angazujace klientéw

Spacer po Battyku - pomagamy, bo sprzatamy. Do inicja-
tywy w ramach wolontariatu pracowniczego przytaczyto
sie blisko 250 mieszkancow z Trojmiasta. We wspotpracy
z ekspertem Morskiego Instytutu Rybackiego - Panstwo-
wego Instytutu Badawczego przygotowalismy tez materia-
ty edukacyjne o zagrozeniach dla ekosystemu battyckiego
| sposobach pomocy. Uczestnicy przedsiewziecia otrzymali
od nas upominki - eko torby i szklane butelki. W sprzatanie
zaangazowali sie rowniez pracownicy Grupy w ramach wo-
lontariatu pracowniczego.

Z okazji Miedzynarodowego Dnia R&znorodnosci Biolo-
gicznej przygotowalismy specjalnie mieszanki nasion taki
kwietnej, idealne do zasiania nawet w domowej doniczce.
Pakiety nasion otrzymaty wszystkie osoby odwiedzajgce na-
sze Biura Sprzedazy. Dodatkowo dla najmtodszych przygo-
towalismy materiaty edukacyjne na temat uzytecznosci tak
kwietnych w miastach.

Zachecalismy mieszkancow osiedla Szumilas do wspodlne-
go dziatania na rzecz roznorodnosc | biologicznej poprzez
organizacje wspolnego sadzenia tulipanow w ramach kam-
panii ,Sadz jesieniy, ciesz sie wiosna!”. W wydarzeniu, w ra-
mach wolontariatu w wydarzeniu wzieli udziat takze gdan-
scy pracownicy firmy.

Rozdawalismy sadzonki i cebulki roslin rodzimych w trak-
cie wydarzen sprzedazowych takich jak targi mieszkaniowe
czy dni otwarte.

Kampania ,W trosce o wode”, realizowana we wspotpracy
z Gdanska Fundacjg Wody", na rzecz Europejskiego Paktu

ROBYG dla Ludzi

DOBRA PRAKTYKA

2023 r. byt w ROBYG rokiem edukacji na rzecz ochro-
ny wody. Za nasze akcje edukacyjne w tym obszarze
otrzymalismy nagrode Polskiego Stowarzyszenia ESC.

Nna rzecz Klimatu. W ramach przedsiewziecia przygotowa-
lismy pakiety edukacyjne dla uczniow najmitodszych klas,
przyblizajace tematyke ochrony wod gruntowych. W zesta-
wach przestanych do szkdt znalazty sie m.in. scenariusze lek-
cji dla nauczycieli, karty pracy, quizy i kolorowanki. Plakaty
edukacyjne wraz z materiatami edukacyjnymi zostaty wy-
stane tgcznie 50 placowek w Gdansku, Poznaniu, Warszawie
i Wroctawiu

Z okazji Dnia Ziemi zorganizowalismy Tydzien Ziemi w RO-
BYG. We wszystkich Biurach Sprzedazy w Gdansku byty roz-
dawane szklane butelki na wode wielokrotnego uzytku oraz
eko torby.

Akcje informacyjne

W naszych mediach spotecznosciowych zorganizowalismy
kampanie promujaca zielone rozwigzania naszych inwe-
stycji — m.in. elektromobilnosé, zielone dachy i taki kwietne.
RozszerzaliSmy zasieg naszych dziatan dla mieszkancow
poprzez regularne umieszczanie tablic edukacyjnych wyja-
Sniajgcych m.in. korzysci z realizacji ogrodow deszczowych.
Z okazji Tygodnia Ziemi w ROBYG przygotowalismy kam-
panie w mediach spotecznosciowych dotyczgce zagadnien
zwigzanych z ochrong srodowiska.

Z okazji Dnia Efektywnosci Energetycznej informowalismy
w mediach spotecznosciowych o zaletach systemow Smart
House by Keemple.
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3.2.3. Bezpleczenstwo
naszych klientow

3.2.3.1. Ochrona danych
kKonsumentow
| prywatnosc

—_—m -

T i el | = \!

Chronimy dane osobowe naszych klientow. W Grupie wdrozy-
lismy Polityke ochrony danych osobowych i przyjelismy pro-
cedury zgtaszania naruszen bezpieczenstwa. Nasi pracownicy
I wspotpracownicy przechodzg obowigzkowe szkolenie z za-
sad RODO, a dodatkowo cyklicznie przypominamy im o ko-
Nniecznosci zabezpieczania danych osobowych. Stosujemy tez
wzorcowe klauzule, zgody i klauzule informacyjne dotyczace
przetwarzania danych klientow. Ze wszystkimi podmiotami
zewnetrznymi, ktoére majg miec dostep do naszych danych
klientow, zawieramy stosowne umowy powierzenia przetwa-
rzania danych osobowych. Zgodnie z przepisami, prowadzimy
rowniez rejestry czynnosci przetwarzania danych, oceny ry-
zyka oraz naruszen w tym zakresie. Pracownikom wydawane
s3 Upowaznienia do przetwarzania danych oraz oswiadczenia
0 zachowaniu poufnosci.

W 2023 roku nie wptyneta do nas zadna skarga z zewnatrz
W sprawie naruszenia danych osobowych: ani od osob pry-
watnych, ani z Urzedu Ochrony Danych Osobowych. W 2023 r.
wystapito 11 incydentow, zwigzanych z z naruszeniem danych
osobowych klientow, zgtoszonych bezposrednio do Inspekto-
ra Ochrony Danych przez naszych pracownikow i wspotpra-
cownikow. Incydenty te byty natychmiast niwelowane, m.in.
poprzez prosbe tego pracownika skierowana do osoby, ktora
przez pomytke otrzymata dane osobowe innej osoby (osoba
ta potwierdzata nam usuniecie maila wraz z zatacznikami).
Zgodnie z metodologig ENISA, na postawie analizy powagi
naruszenia ocenialismy poziom ryzyka, ktory w dla wszyst-
kich incydentow w 2023 r. okreslilismy jako niski poziom dla
praw i wolnosci podmiotow. W konsekwencji, naruszenia te
nie podlegaty obowigzkowi zgtoszenia do Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, albowiem byto mato prawdopodobne,
aby skutkowaty ryzykiem naruszenia praw lub wolnosci osob
fizycznych. Zgodnie z procedurami, w przypadku naruszenia
bezpieczenstwa danych osobowych, pracownicy sa zobowig-
zani do niezwitocznego zawiadomienia Inspektora Ochrony
Danych, swojego przetozonego oraz radce prawnego. Kazdy
pracownik rozpoczynajac prace w naszej Grupie przechodzi

ROBYG dla Ludzi

Wybrane regulacje z zakresu ochrony danych osobo-
wych:

Polityka ochrony danych osobowych

Procedura zgtaszania naruszen

Procedura ochrony danych osobowych w relacjach
z dostawcami

Procedura nadawania upowaznien i uprawnien
Zasady korzystania z przydzielonego sprzetu i no-
sSnikow

Zasady pracy z poczta elektroniczng

Zasady zabezpieczenia danych na stanowisku pracy
Procedura zarzadzania danymi stuzacymi do uwie-
rzytelniania

Procedura obstugi wnioskéw podmiotéw danych
Wytyczne dotyczace okreséw przechowywania da-
nych

Wytyczne co do przestrzegania RODO na budowach

szkolenie z zasad RODO, a dla wybranych grup pracownikow
prowadzimy dodatkowe szkolenia przypominajace i aktuali-
zujace wiedze w tym zakresie, np. w 2023 roku zorganizowa-
lismy webinarium na temat ochrony danych osobowych dla
38 pracownikow dziatu BOK i Sprzedazy. W 2023 roku zaktu-
alizowalismy klauzule informacyjne zgdéd marketingowych, co
mMiato zwigzek ze stworzeniem wspolnej bazy marketingowe]
dla spotek Robyg Marketing i Sprzedaz, Vantage Development
oraz Tag Residential Real Estate. W odpowiedniej realizacji
zadan z zakresu bezpieczenstwa danych naszych klientow
pomagajg nam systemy informatyczne specjalnie zaprojek-
towane pod tym katem. Przyktadem jest system CRM, ktory
automatycznie weryfikuje udzielone zgody na przetwarzanie
danych, ich zakres oraz w razie potrzeby blokuje potencjalna
komunikacje doradcy z klientem, by w koncu usungc¢ jego
dane. Systemy te przechodzg testy bezpieczenstwa.
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3.2.5.2.
Cyberbezpieczenstwo

ROBYG dla Ludzi

Postepujaca cyfryzacja wymaga wdrazania coraz bardziej za-
awansowanych zabezpieczen naszych systemow. Korzystamy
w tym zakresie z najlepszych, sprawdzonych i renomowanych
narzedzi, ktore w petni chronig bezpieczenstwo zasobow kom-
puterowych w Grupie.

W 2023 roku rozpoczelismy wspotprace z profesjonalnym do-
stawcag, wyspecjalizowanym w zakresie cyberbezpieczenstwa.
Wykonany zostat petny audyt bezpieczenstwa organizacji,
ustalone procedury obstugi incydentow, przeanalizowane po-
datnosci i opracowany plan ich usuwania.

Rozpoczelismy rowniez wdrozenie nowego systemu do elek-
tronicznego obiegu dokumentow | informacji w Grupie, co
W Znaczgcy sposob przyczynito sie do minimalizacji ilosci uzy-
wanego papieru oraz pozwala na optymalizacje wielu proce-
SOW.

Statg praktyka w catej naszej organizacji sg audyty bezpieczen-
stwa informatycznego, zarowno zewnetrzne, jak i wewnetrzne,
na roznych poziomach. W 2023 roku przeprowadzilismy m.in.:

Audyty zewnetrzne:
audyt bezpieczenstwa Microsoft 365,
audyt potroczny - weryfikujacy bezpieczenstwo przetwarza-
Nia danych,
petny audyt bezpieczenstwa IT w zakresie systemow, sie-
ci informatycznej, serwerdow, komputerow, domen, stron
www, CIS Benchmark,
audyt kopii zapasowych oraz testowe odtworzenie petnej
infrastruktury z backupow.

Audyty wewnetrzne:
audyt RODO,
audyt stacji roboczych,
audyt licencji i uprawnien w systemach IT,
przeglad dostepdw i uprawnien uzytkownikow,
audyt uprawnien w Active Directory oraz Microsoft 365.
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DOBRA PRAKTYKA

W 2023 roku w ramach wspdtpracy z zewnetrznym
partnerem zostata opracowana procedura zgtaszania
i reagowania na incydenty bezpieczenstwa. Dzieki pro-
cedurze zostat uzgodniony zakres incydentow, ktore
moga wywotac alert o odpowiedniej kategorii. W za-
leznosci od istotnosci alertu, zostaty uzgodnione odpo-
wiednie reakcje na incydent. Takie podejscie pozwala
na ochrone zasobdw IT oraz danych osobowych 24/7.

DOBRA PRAKTYKA

Dla wszystkich pracownikdéw i wspotpracownikéw na-
szej organizacji przygotowalismy w 2023 roku test bez-
pieczenstwa, ktéry zweryfikowatich odpornosé na atak
typu phishing. Test pozwolit zwiekszy¢ swiadomoscé
uzytkownikdéw o cyberzagrozeniach, z jakimi moga sie
spotka¢ w codziennej pracy. Dodatkowo, kazdy nasz
pracownik wzigt udziat w szkoleniu, na ktérym zapre-
zentowane zostaty prawidtowe reakcje na réznego ro-
dzaju niebezpieczenstwa w zakresie IT.

ROBYG dla Ludzi

100



3.3. Spotecznosc
wokot ROBYG

NASZ CEL STRATEGICZNY

1. By¢ deweloperem mieszkaniowym,
ktory jest mile widziany i ceniony przez
sgsiadow oraz lokalne spotecznosci.

NAJWAZNIEJSZE MIERNIKI

ROBYG dla Ludzi

naszego celu strategicznego oraz stopien ich realizacji w 2023 roku:

115 min zt wkitadu w rozwaj
infrastruktury®®

54 600,00 srodki przekazane

za wypetnione ankiety. Akcja
charytatywna angazujgca naszych
klientow”

Wsparcie lokalnych spotecznosci -
kazda ztotowka wypracowanej przez
ROBYG wartosci dodanej kreuje blisko
kolejng ztotowke wartosci dodane]

W cate] polskiej gospodarce’®

285 600 zt przeznaczone na cele
sponsoringowe i charytatywne™

100% dostawcow i podwykonawcow
(583 firm) ROBYG Construction
pochodzi z Polski”?

23 podmiotéw wspartych
w ramach akcji sponsoringowych
i charytatywnych
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W Grupie ROBYG budujemy wiecej niz mieszkania — buduje-

3.3.-' . B u d O\Na ﬂ |e n OWyC h my nowe, zintegrowane spotecznosci, znajomosci, przyjaznie

I mozliwosci. W powstajacych, wielofunkcyjnych przestrze-

Zl hteg rowa nyCh niach naszych osiedli uwzgledniamy potrzeby réznych grup
2~ spotecznych. Zgodnie z ideg 15-minutowych miast, miesz-
SpoteczNoscl

kancy naszych osiedli majg mozliwosc zaspokojenia najwaz-
niejszych potrzeb na terenie osiedla lub w odlegtosci, ktora
mMozna pokonac w czasie krotkiego spaceru, dzieki temu, ze
oprocz zabudowy mieszkaniowej realizujemy funkcje ustugo-
wo- handlowe, medyczne, infrastrukturalne oraz edukacyjne,

Jjak przedszkola i ztobki,

3.3.1.1. ROBYGC ksztattuje
SPOTECZNOSC

Nasze dziatania na rzecz interesariuszy

SPOLECZNE
ZAANGAZOWANIE ROBYG

ROBYG dla Ludzi

INTERESARIUSZE

pracownicy

klienci mieszkancy lokalne spotecznosci spoteczenstwo

wptyw spoteczno-ekonomiczny

budowanie infrastruktury

wsparcie organizacji pozytku publicznego
w akcjach charytatywnych

wsparcie lokalnych dostawcow
i podwykonawcow

akcje edukacyjne
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3 3 -I 2 W + Skala naszej dziatalnosci sprawia, ze mamy znaczacy wptyw
ondolobmo p yv\/ Nna zycie gospodarcze i spoteczne w najwiekszych miastach
Polski. Dla wielu lokalnych firm jesteSmy znaczgacym, czesto

S pOerCZ n O B e ko n O m |CZ ny najwiekszym klientem, posrednio — mamy znaczacy wptyw na

RO BYG skale zatrudnienia w naszym tancuchu wartosci. Obliczylismy,
ze kazda ztotowka wypracowanej przez naszg Grupe wartosci

dodanej to w przyblizeniu kolejna ztotowka wartosci dodanej
w cate] polskiej gospodarce. Jednoczesnie to, jak projektujemy

nasze inwestycje, jak je budujemy i jak dbamy o infrastrukture | } l:'l I O

4
I
—

towarzyszacya, wspotdecyduje o tym, w jakim stopniu polskie !
mMiasta i spotecznosci sg inkluzywne, przyjazne srodowisku, lu-

dziom i odporne na negatywne skutki zmian klimatycznych.

Budujac nasze osiedla rozwijamy - posrednio lub bez- | !
posrednio inne branze: m
produkcje materiatéw budowlanych,
produkcje maszyn i urzadzen wykorzystanych w bu- = e
downictwie,
rynek artykutdow wykonczeniowych i wyposazenia II

mieszkan, e /
rynek ustugodawcow i rzemiesinikow, "
rynek instytucji finansowych. = |'1

i IH .
W
Hiioend

go - sg odpowiedzg na problem ogromnego deficytu miesz-

kaniowego w Polsce. Wedtug szacunkow siega on okoto milio- x g

Na mMieszkan. AESE

Nasze dziatania — podobnie jak catego sektora deweloperskie-

o
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3.3.1.3. Wktad ROBYG
W rozwo] lokalne]
iINfrastruktury

Przez dekady naszej dziatalnosci zrealizowalismy wiele inwe-
stycji z mysla o mieszkancach naszych osiedli. Istotng czescia
naszej dziatalnosci, bez ktorej nasze osiedla nie mogtyby funk-
cjonowac, jestinfrastrukturatowarzyszaca, czylielementy takie
Jjak drogi, mosty, sieci wodociggowe, kanalizacyjne, linie ener-
getyczne, a takze placowki oswiatowe, szpitale, sklepy i inne
obiekty uzytecznosci publicznej. Na kazdym naszym osiedlu
budujemy zarowno infrastrukture podziemna i jak naziemna.
Na tg druga sktadaja sie nowe drogi, skrzyzowania i ciggi ko-
mMunikacyjne dla pieszych, parki, miejsca do rekreacji, w tym
uprawniania sportu jak boiska, sitownie, sciezki biegowe, place
zabaw, oswietlenie publiczne i bezpieczenstwa, przystanki au-
tobusowe, parkingi i infrastruktura rowerowa. Jednak ogrom-
Nna czesc prowadzonych przez nas prac nie jest widoczna na
pierwszy rzut oka — jest to infrastruktura podziemna. Sktadaja
sie nig setki kilometrow sieci wodno-kanalizacyjnych, sieci cie-
ptowniczych, energetycznych, telekomunikacyjnych czy kana-
lizacji deszczowe].

115 min zt

wydalismy na budowe
infrastruktury w 2023 roku

375 min zt

wyhnosity nasze zobowigzania
do poniesienia na cele
infrastrukturalne na koniec
2023 roku™

ROBYG dla Ludzi

Kazda nasza inwestycja jest projektowana w uzgodnieniu z or-
ganami administracji samorzgdowej w zakresie infrastruktu-
ry publicznej w tym m.in. sciezek rowerowych, placow zabaw,
ogrodow | parkow ogolnodostepnych oraz —tam, gdzie jest to
jest mozliwe - rekreacji wodnej.

Najwazniejsze inwestycje w infrastrukture publicznie do-
stepna w roku 2023:

GDANSK: budowa wielofunkcyjnego boiska na osiedlu Szu-
milas

WARSZAWA: na osiedlu Royal Residence budowa drogi
wraz z oswietleniem, chodnikow, sciezek rowerowych, ogol-
nodostepnch miejsc parkingowych. Nasadzilismy tez drze-
wa wzdtuz ulic.

WROCLAW: na terenie Osiedla nad Widawa budowa
drogi wraz z siecig kanalizacji deszczowej, linii kablowe]
niskiego napiecia dla oswietlenia oraz kanatem technolo-
gicznym.

Rozbudowa wroctawskie] ulicy Dozynkowe] — potozenie

chodnika, przebudowa kanalizacji deszczowej oraz budowa
kanatu technologicznego.
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ROBYG dla Ludzi

CASE STUDY

W roku 2023 zakonczyliSmy budowe 40-hektarowej in-
westycji na gdanskim Jasieniu. W jej ramach powstaty
trzy osiedla: Lawendowe Wzgdrze, Stacja Nowy Gdansk
oraz Zielony widok. Po 14 latach inwestycji niegdys nie-
zagospodarowana dzielnica stata sie wielofunkcyjnym,
nowoczesnym kompleksem z petng infrastruktura, re-
alizujacym idee 15-minutowych miast. Wybudowalismy
61 budynkéw mieszkalnych, blisko cztery tysigce miesz-
kan, 30 lokali ustugowych, 18 placéw zabaw, przedszko-
la, ztobek. Zasadzilismy kilkanascie tysiecy drzew. To
najwiekszy projekt mieszkalny w Gdansku i jednocze-
Snie jeden z najwiekszych w Tréjmiescie.

Lawendowe Wzgdrza to tgcznie ok. 175 000 m? po-
wierzchni uzytkowej mieszkan. Wedtug danych spisu
powszechnego z 2021 roku Jasien liczyt 22 242 miesz-
kancow. Dzis prawie 10 tysiecy oséb to mieszkancy na-
szych osiedli. W poblizu swoich mieszkan znajda oni
sklepy, przychodnie, placéwki edukacyjne dla dzieci
oraz miejsca sprzyjajace aktywnosci na swiezym po-
wietrzu. Sprzyja temu bliskos¢ terendw spacerowych,
boiska, sitowni zewnetrznej oraz przestrzeni grillowych.
Obszar rekreacyjny to az 130 000 m?2. Za sprawa rozbu-
dowy naszej inwestycji i zwiekszonej liczby mieszkan-
cow przedtuzona zostata rowniez linia tramwajowa oraz
trasy autobusow.
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3.3.2. Zaangazowanie
spoteczne ROBYC

3.3.2.1. \Wsparcie inicjatyw
| organizac]i przez ROBYG

Wszedzie tam, gdzie budujemy nasze osiedla — angazujemy
sie w zycie miejscowe]j spotecznosci i wspieramy lokalne or-
ganizacje pozarzadowe, inicjatywy charytatywne, edukacyjne,
wydarzenia kulturalne oraz sportowe. Nasze dziatania spon-
soringowe sg przejrzyste i zrozumiate, a kwestie te wyraznie
reguluje nasza Polityka sponsoringowa. Zgodnie z jej zapisa-
mMi rzetelnie ustalamy komu przekazywana jest darowizna lub
sponsoring, kto jest ostatecznym odbiorcg ptatnosci i do czego

ROBYG dla Ludzi

odbiorca ja wykorzystuje. Nigdy nie przekazujemy darowizn
I nie podejmujemy dziatan sponsoringowych, ktore miatyby
byc¢ uzaleznione od obowigzku zakupu lub nawigzania wspot-
pracy ze strony odbiorcy.

Unikamy zaangazowania politycznego i lobbingu — kwo-
ta przeznaczona na te cele w naszej dziatalnosci to O zt.
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W 2023 r. w ramach naszych dziatan sponsoringowych wspar-
lismy m.in. Teatr za jeden Usmiech, ktory z okazji Miedzyna-
rodowego Dnia Dziecka zorganizowat dla matych pacjentow
przedstawienia w szpitalach. W pomoc charytatywng wtaczy-
lismy tez klientow przekazujac organizacjom charytatywnym
30 zt za kazda wypetniong ankiete badania satysfakcji.

W 2023 roku na akcje sponsoringowe i charytatywne prze-
kazaliSmy 285 600 zt. WsparliSmy 23 podmioty, m.in.:

Dom Dziecka Beudina

Fundacji Wroctawskie Hospicjum da Dzieci
Fundacja Terapia to nie wstyd
Stowarzyszenie Niesc ulge w cierpieniu
Fundacja Inspirujace przyktady

Fundacja Gdanski Festiwal Muzyczny
Polskie Stowarzyszenie Modelarzy
Beneficjent fundacji EFC — stypendium horyzonty/wsparcie
programu stypendialnego

Fundacja CHAI - pomoc dla UA

Klub Sportowy Budowlani Olsztyn
Fundacja Zabinskich

Teatr za Jeden Usmiech

Prekursor Artystyczny

MKS Piaseczno

KS Granica Gdansk

Fundacja Dziecieca Fantazja

Od wielu lat ROBYG wspotpracuje z Fundacjg Inspirujace
Przyktady, a w ramach tej wspotpracy inspirujemy uczniow
szkot ponadpodstawowych przy wyborze sciezki zawodowej.
W 2023 roku nasze biuro w Gdansku odwiedzili uczniowie
z VIII Liceum Ogolnoksztatcacego im. KEN. W czasie spotka-
Nia zaprezentowalismy specyfike dziatalnosci deweloperskiej,
przyblizylismy ciekawe Sciezki kariery i —mamy nadzieje —choc
troche pomoglismy w trudnym zyciowym momencie, jakim
jest wybranie drogi zawodowe).

\

ROBYG dla Ludzi

Nasza Grupa w 2023 roku w ramach partnerstwa z Fundacja
EFC objeta tez patronatem program stypendialny jednej z be-
neficjentek. Przeznaczylismy dotacje w wysokosci 25 tys. zt na
wsparcie jej edukacji — letnig szkote jezykowa w Nowym Jorku
wraz z przelotem oraz zakup komputera. Fundacja EFC umoz-
liwia rowny dostep do edukacji uczniom w catej Polsce, pro-
muje niestandardowe sposoby myslenia o edukacji w swietle
wyzwan XXI wieku oraz poszerza zakres edukacji o odpowie-
dzialnosc¢ spoteczng i zaangazowanie w spoteczenstwo oby-
watelskie.

Dodatkowo ufundowalismy paczki dla Powstancow Warszaw-
skich z okazji Swiat Bozego Narodzenia. Nasza Grupa byta tez
partnerem Dni Wilanowa organizowanych przez Urzad Dziel-
nicy Wilanow w Warszawie. W wielu miejscach na terenie catej
dzielnicy, m.in. na plazy w Wilanowie, w Muzeum Patacu Krola
Jana lll czy w nowej filii Centrum Kultury czekaty na mieszkan-
cow liczne atrakcje | niespodzianki. Wspieralismy tez zawody
sportowe, gry miejskie oraz pokazy i wystepy muzyczne.

ROBYG byt takze Partnerem Festiwalu Tworczosci Kobiet - Sy-
reny 2023. Byta to pierwsza edycja nowego trojmiejskiego wy-
darzenia kulturalnego, na ktore sktadaty sie koncerty, projek-
cje Tilmow, panele dyskusyjne, spotkania z autorami, spacery
miejskie i warsztaty. Wydarzenie zorganizowata Gdanska Fun-
dacja Kultury. Jak co roku, bylismy takze sponsorem Miedzy-
narodowego Festiwalu Mozartowskiego Mozartiana, jedynego
wydarzenia w Polsce prezentujgcego tworczos¢ Wolfganga
Amadeusza Mozarta w tak oryginalny sposob. Bogaty pro-
gram tego wyjatkowego przedsiewziecia sprawia, ze z kazdym
rokiem Festiwal przycigga coraz wiecej wielbicieli - zarowno
mieszkancow Gdanska, jak i gosci odwiedzajgcych Trojmiasto.
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Wolontariat pracowniczy w 2023 roku:

W 2023 roku pracownicy naszej Grupy wzieli udziat
we wspolnym sprzataniu plazy.

Z okazji Swiat Bozego Narodzenia pracownicy zaan-
gazowali sie w zbidérke na rzecz podopiecznych Fun-
dacji Wyrywanych z Piekta Narcyzmu. Celem Funda-
cji jest szeroko rozumiana pomoc osobom w trudnej
sytuacji materialnej oraz pomoc prawna. Pracowni-
cy haszej Grupy przygotowali pomoc materialng we-
dtug listy potrzeb przygotowanej przez Fundacje.
W Gdansku pracownicy posadzili w ramach wolon-
tariatu ponad dwiescie cebulek tulipandw na osie-
dlu Nowa Letnica.

Pracownicy i Wspodtpracownicy Grupy ROBYG i Gru-
py Vantage po raz kolejny wzieli udziat w wirtual-
nych, charytatywnych regatach Mile DOBRA CUP.
Przekazujac wygrang przez siebie kwote, wsparli
Fundacje Ocean Marzen, ktéra pomogta wielu mto-
dym osobom spetni¢ ich marzenia.

W ROBYG pracownicy zaangazowali sie rowniez
w zbidérke daréw dla Schroniska dla zwierzat na Pa-
luchu. Do podopiecznych placowki trafito kilkadzie-
sigt kilogramow karmy, puszki, koce i zabawdki.
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Rozdziat 4.

ROBYG DLA
ZROWNOWAZONEGO
BIZNESU



W Grupie ROBYG tgczymy sukces ekonomiczny ze zrownowa-
zonym rozwojem. WdrozyliSmy | surowo przestrzegamy regu-
lacji zgodnych z najlepszymi, Swiatowymi standardami ESG.
W sposob systemowy zarzgdzamy kwestiami etyki, wptywu
spotecznego i srodowiska naturalnego. Odpowiedzialnie pod-
chodzimy do identyfikacji i mitygacji ryzyk, a nasi interesariu-
sze moga liczy¢ na rzetelng, petng i jasng informacje o naszych
dziataniach.

ROBYC dla Zrownowazonego Biznesu stanowi trzeci kluczowy
filar osadzony w Strategii ESG naszej firmy. Uwzglednia dwie
strefy zainteresowan ROBYG, do ktorych przypisane sg mie-
rzalne cele i konkretne inicjatywy ESGC:

ROBYG dla Zrownowazonego Biznesu

ROBYG DLA ZROWNOWAZONEGO BIZNESU

DWIE STREFY ZAINTERESOWAN ROBYG,
w ramach kierunku strategicznego ROBYG dla zrownowazonego rozwoju:

G2: Coroczne ujawnianie
G1: ESG w praktykach informacji ESG

zarzadczych. | przejrzystosé
prowadzenia firmy.
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GLOWNE POLITYKI, PROCEDURY CELE ZROWNOWAZONEGO ROZWO3JU
| DOKUMENTY ROBYG w tym obszarze: ONZ, ktore wspieramy:.

Kodeks Postepowania,
Kodeks Postepowania Partnera Biznesowego,

1 PARTNERSTWA

Polityka Zamowien, NARZECZ CELOW
Polityka Antykorupcyjna,
Polityka Ochrony Srodowiska,

Polityka Praw Cztowieka i Przeciwdziatania Dyskryminacji,

Polityka Spoteczna,

Polityka Zamowien,

Procedura Zgtaszania Nieprawidtowosci w Grupie Kapitato-
wej,

Procedura zarzadzania znaczacymi incydentami i innymi
zdarzeniami majacymi wptyw na reputacje Spotki,
Procedura Poznaj Swojego Klienta.

l]? Dziatania, podejmowane na rzecz realizacji celu zrow-
Nnowazonego rozwoju 17, sg opisane w Rozdziale 1
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4.1. Praktyki zarzadcze (G1)

NASZE CELE STRATEGICZNE
W obszarze odpowiedzialnych praktyk
zarzadczych:

1. Stac sie liderem w zakresie ESG
na polskim rynku mieszkaniowym.

2. Wdrozenie polityk i dobrych praktyk
z zakresu ESG.

3. Przynaleznos¢ do organizacji dziataja-

cych na rzecz zrbwnowazonego rozwoju.

4. Wybor cztonka zarzadu odpowiedzial-
nego za strategie ESG.

ROBYG dla Zrownowazonego Biznesu

NAJWAZNIEJSZE MIERNIKI
naszych celéw strategicznych oraz stopien ich realizacji w 2023 roku:

Polityki oraz wewnetrzne
regulacje realizujace cele
Zrownowazonego biznesu
rozbudowane w 2023 roku

100% pracownikéow

i wspotpracownikoéow
przeszkolonych w zakresie
zapobiegania konfliktom in-
teresow, etycznego prowa-
dzenia biznesu oraz przeciw-
dziatania korupcji

Przynaleznosc¢ do
uznanych organizacji

| stowarzyszen dziatajacych
Nna rzecz zrownowazonego
rozwoju -> od 2021 r. cztonek
UN Global Compact

Czlonek zarzadu odpowie-
dzialny za obszar zréwnowa-
zonego rozwoju od 2019 r.
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4.1.1. Zarzadzanie
tematyka ESG
w Gruple ROBYG

4.1.1.1. Struktura
zarzadzania ESG

W Crupie ROBYG angazujemy w realizacje celow Strategii ESG
wszystkie najwaznigjsze jednostki organizacyjne w naszej struk-
turze. Za nadzor nad obszarem ES G oraz za realizacje Strateqi
ESG odpowiedzialny jest Wiceprezes Zarzadu, ktoéry odpowia-
da przed Prezesem Zarzadu. Prezes raportuje wyniki i dziatania
zZwigzane ze zrownowazonym rozwojem do Rady Nadzorczej
oraz naszego wiasciciela, TAG Immobillien AG.

Raporty ESG zatwierdzane sg przez Prezesa Zarzadu.

Od 2019 r. w Zarzadzie znajduje sie cztonek odpowiedzialny za
kwestie ESGC. Do jego zadan naleza dziatania strategiczne na
poziomie Grupy, w tym wprowadzanie kwestii ESG na posie-
dzenia Rady Nadzorczej.

Wynagrodzenie Zarzadu jest uzaleznione jest od realizacji ce-
low ESG wyznaczonych przez Rade Nadzorczg. W 2023 r. do
celow nalezato opracowanie koncepcji niskoemisyjnej dzia-
talnosci budowlanej oraz redukcji emisji CO, w ukonczonych
nieruchomosciach na wynajem na kolejne lata.

W 2021 r. Grupie utworzylismy stanowisko Head of ESG, a zajmu-
jaca je osoba jest bezposrednio dedykowang kwestiom zrow-
nowazonego rozwoju Grupy. Head of ESG scisle wspotpracuje
z interdyscyplinarnym zespotem przedstawicieli dziatow Grupy
| raportuje swoje dziatania do Zarzadu. Do zadan Head of ESG
naleza takze wdrazanie i monitorowanie postepow w realizacji
strategii ESG, reprezentowanie Grupy i komunikacja kwestii ESG
wewnatrz Grupy, oraz nadzor nad procesem raportowania ESC.

ROBYG dla Zrownowazonego Biznesu

Prezes

[

Wiceprezes

[

Head of ESG ‘ Compliance officer

Obszar
techniczny

| |

| Dziat ESG |

Obszar
administracji

Interdyscyplinarny
zespot

Obszar
ksiegowosci

i Pnans—w

Obszar Obszar

prawny kontrolingu
Obszar

obstugi

najmu
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4.1.1.2. Zarzadzanie
ryzykiem

Kluczowe Ryzyka

W sposob odpowiedzialny zarzagdzamy ryzykiem w Grupie
ROBYGC. Zdefiniowana w organizacji matryca ryzyk jest kwartal-
nie aktualizowana przez Dziaty Finansowy, Prawny oraz Contro-
lingu, a proces ten nadzorowany jest przez Dyrektora Finanso-
wego - Cztonka Zarzadu Grupy.

Istotne ryzyka w naszej dziatalnosci analizowane sg w systemie
OPTURE, wdrozonym do stosowania we wszystkich spotkach
Grupy TAG Immobillien AC. Zgodnie z nim, szanse i ryzyka sg co
trzy miesigce monitorowane w zakresie:

powigzan przyczynowo-skutkowych,
prawdopodobienstwa wystgpienia,
skutecznosci przeciwdziatania,
potencjalnego wptywu na organizacje.
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S
b
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W Grupie uwzgledniamy tez szanse i ryzyka, ktore nie s3
uwzglednione w danych planistycznych, a ktdore moga miec
znaczacy wWptyw na dziatalnosC gospodarcza. Skonsolidowa-
Ny raport na temat ryzyk jest kwartalnie prezentowany Radzie
Nadzorcze).

Cykliczna analiza ryzyk wptywajacych na dziatalnos¢ ROBYG
determinuje aktywne dziatania przyczyniajace sie do minimali-
zowania negatywnych skutkow ich wystapienia.

Wdrozylismy w Grupie procedure audytu przeprowadzanego
przez doradcow zewnetrznych. Jego celem jest niezalezna we-
ryfikacja skutecznosci i efektywnosci funkcjonowania systemu
kontroli wewnetrznej. Dziatania audytorow opierajg sie na przy-
jetym przez Rade Nadzorczg regulaminie audytu wewnetrzne-
go Grupy Kapitatowej. Uchwalany jest plan audytu wewnetrz-
Nnego oraz wskazania i rekomendacje ze strony Rady Nadzorcze).
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Kluczowe ryzyka zidentyfikowane w Grupie ROBYG i sposoby ich mitygacji

Poziom ryzyka

Rodzaj ryzyka

Opis ryzyka

Sposoby mitygacji ryzyka

wysokie

operacyjne

Opdznienia w realizacji poszczegolnych etapow budowy z po-
wodu niekorzystnych warunkow pogodowych, wydtuzajgcych
sie procesow administracyjnych, nowych wymagan formal-
nych | prawnych.

Wprowadzanie odpowiednich zapisow zabezpieczajacych w umowach. Planowanie dtugookre-
sowe - zawieranie kontraktow dtugoterminowych, w tym umaow ramowych na dostawy materia-
tow budowlanych. Przeprowadzanie procesow due diligence przed zakupem dziatek.

operacyjne

Ograniczenie zasobow banku ziemi na nowe budowy w ra-
mach dostepnych budzetdw i zatozen harmonogramu, tj.
zgodnie z opracowanym biznes planem.

Stata, pogtebiona analiza rynku mieszkaniowego oraz monitoring zmian wartosci i warunkow
uMOow zakupu wspierajg systematyczny zakup nieruchomosci i gruntow. [dentyfikacja korzyst-
nego zakupu dziatek na wczesnym etapie dzieki sieci doradcow, bardzo dobremu rozpoznaniu
rynkow lokalnych, w tym lokalizacji biur w regionach. Wyszukiwanie znaczgcych zakupow grun-

tow przy uwzglednieniu mozliwosci finansowych.

operacyjne

Ograniczony dostep potencjalnych klientow
do kredytow hipotecznych.

Monitoring rekomendacji KNF dotyczgcych oceny zdolnosci kredytowe).
Aktualizacja cen i planow sprzedazy.

prawne/
compliance

Zmiany w regulacjach prawnych dotyczgce
rynku nieruchomosci.

Monitoring prawny, korzystanie ze wsparcia doradczego, wspotpraca ze stowarzyszeniami, orga-
nizacjami branzowymi w zakresie analizy | konsultacji projektow nowych aktow prawnych oraz
ostatecznie przyjetych.

Srednie

operacyjne

Niestabilna sytuacjg geopolityczng, np. wojna na Ukrainie,
sankcje gospodarczej natozone na Rosje, Covid-19, wysoka in-
flacja; Wzrost cen materiatow budowlanych w efekcie wzrostu

cen ropy, kursow walut, kosztow pracownikow.

Planowanie dtugookresowe, zawieranie kontraktow dtugoterminowych, w tym umow ramowych
na dostawy materiatow budowlanych. Wprowadzanie odpowiednich zapisow zabezpieczajgcych
w umowach. Analiza trendow i zmian na rynku. Wspotpraca z wieloma podwykonawcami, za-
mMmowienia materiatow z wyprzedzeniem, ograniczenie zakupow inwestycyjnych na poézniejszych
etapach niz przedsprzedaz, sprzedaz mieszkan po ostatecznym zamknieciu kosztorysu. Syste-
matyczna aktualizacja cen i plandw sprzedazy.

IT/ERP

Cyberataki na systemy komputerowe, bazy danych,
oprogramowania wymuszajace okup (ransomware)
czy wycieki danych.

Zabezpieczenia serwerow i sieci komputerowej, wdrozenie odpowiednich srodkow technicznych,
organizacyjnych, procedur ograniczonego dostepu, zakup specjalistycznego oprogramowania,
superwizje, dziatania informacyjne dla pracownikow, symulacje atakow hakerskich, regularne au-
dyty, kopie zapasowe danych.

niskie

administracyj-
ne

Nieefektywne procesy rekrutacyjne, brak odpowiednio wy-
kwalifikowanych specjalistow na rynku.

Budowa wizerunku dobrego pracodawcy, odpowiednio dobrany sktad zespotow rekrutacyjnych,
atrakcyjne oferty pracy i warunki zatrudnienia.

strategiczne

Ryzyka zmian klimatu (ocieplenie globalne, wzrost liczby
I skali anomalii pogodowych — ekstremalnych temperatur, in-
tensywnych opaddow, porywistych wiatrow — pogtebienie efek-
tu cieplarnianego.

Elastyczne zmiany w prowadzeniu procesow budowlanych oraz standardow nieruchomosci do
zmieniajacych sie warunkow klimatycznych i pogodowych.

Problemy z dostepem do systemow IT z powodu przestoju
lulb awarii sieci elektroenergetycznej, czy okresach szczytowe-
go zapotrzebowania na energie elektryczna.

Wdrozenie systemow bezpieczenstwa, systemow zasilania awaryjnego, stata konserwacja
sprzetu IT, zabezpieczenia serwerdw, zatrudnienie wysokiej klasy specjalistow IT.




W grupie ROBYG zdefiniowalismy szczegotowo

a. Ryzyka zwigzane z transformacjg energetyczng, czyli ko-
Nniecznosc¢ dostosowania dziatalnosci do zmieniajacych sie wa-
runkow spotecznych, technologicznych, ekonomicznych, eko-
logicznych i politycznych.

ROBYG dla Zrownowazonego Biznesu

nastepujace ryzyka klimatyczne:

1. regulacyjne
I prawne

2. finansowe

3. technologiczne

4. reputacyjne

1. koniecznosc zmiany | dostosowania procesow realizacji inwestycji do nowych wytycznych
w tym do nowych warunkow technicznych | rozwigzan produktowych;
2. narazenie na spory sgdowe lub kary finansowe w przypadku niedostosowania
I niewypetnienia nowych zobowigzan;
3. koniecznoéc¢ weryfikacji/zmiany warunkoéw umow z podwykonawcami
w celu dostosowania do nowych uregulowan;
4. wydtuzony czas realizacji projektow zwigzany z wydtuzonym etapem projektowym
oraz zastosowaniem nowych technologii;

5. niedostepnosc alternatywnych rozwigzan technologicznych lub materiatow na rynku;
6. obowiagzki sprawozdawcze | koniecznosc szczegotowego monitorowania procesow
technologicznych oraz emisji a takze zbierania szczegotowych danych:

7. krotkie terminy dostosowania sie do howych wymagan.

1. wysokie ceny emisgji
2. Wzrost ceny surowcow, produktow, technologii
3. wzrost ceny energii
4. ograniczenie mozliwosci pozyskania finansowania dla dziatalnosci
bez spetnienia wymagan wynikajgcych z transformacji energetycznej

1. koniecznosc zmiany procesow technologicznych, produktow | ustug na energooszczedne, Nisko-
emisyjne, majgce mozliwosc recyklingu lub wyprodukowanych z potproduktow z recyklingu
2. Nieudane lub kosztochtonne inwestycje w nowe technologie
3. koniecznosc zmiany podwykonawcow na spetniajgcych deklaracje wptywu srodowiskowego

1. rosngce oczekiwania rynku /spoteczenstwa w zakresie inwestycji
W ochrone srodowiska - presja spoteczna
2. rosngce oczekiwania inwestorow w zakresie ograniczania emisji gazow cieplarnianych
2. trendy konsumenckie polegajace na ograniczaniu nadmiernej konsumpcji
3.zmiana oczekiwan i upodoban co do produktu (mieszkan)
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b. Ryzyka wynikajace bezposrednio ze zmian klimatycznych,
czyli fizyczne skutki zmian klimatycznych iich wptyw na nasza
dziatalnosc

c. Ryzyka wynikajace ze zmian klimatu i degradacji srodowiska,
ktdre w sposob posredni lub bezposredni moga miec wptyw
Na Nnaszg dziatalnosc

W 2023 r. przystapilismy rowniez do procesu oceny podwojnej
Istotnosci.

5. silny wiatr, huragany

6. susze/wysokie
temperatury

7. podtopienia,
powodzie, nawalne
deszcze

8. nowe choroby

9. ograniczenie/brak
SUrowcow

10. utrata
biordoznoronosci

11. odpady

12. zanieczyszczenie
ziemiigruntu

ROBYG dla Zrownowazonego Biznesu

1. zagrozenia zdrowia i zycia pracownikow budowlanych
2. awarie, uszkodzenia budynkow i infrastruktury
3. przerwy w dostawie pradu
4. przerwy W procesach budowlanych, w tym rowniez w dostawach

1. zagrozenia zdrowia i zycia pracownikow budowlanych
2. przerwy w dostawie energii
3. przerwy w dostawie wody
4. przerwy W procesach budowlanych, w tym rowniez w dostawach
5. zwiekszenie zapotrzebowania na energie do chtodzenia

1. zagrozenia zdrowia i zycia pracownikow budowlanych
2. awarie, uszkodzenia budynkow i infrastruktury budowlanej - zalania drog,
czesci podziemnych budynkow, szachtow, szybow windowych
3. niewydolnosc kanalizacji miejskich
4. przerwy w procesach budowlanych w tym rowniez w dostawach

1. zagrozenia zdrowia i zycia pracownikow budowlanych
2. przerwy i opodznienia w realizacji prac budowlanych
3. przerwy w dostawach i procesach
4. zmiana zapotrzebowania po stronie klientéw - potrzeba zmiany standardu
oddawanych mieszkan np. urzadzenia do dezynfekcji powietrza

1. przerwy w dostawach i procesach
2. duze wahania cen surowcow
3. zwiekszenie kosztow realizacji inwestycji
4. koniecznosc zmiany technologi
5. opdznienia w realizacji inwestycji

1. utrudnienia pozyskiwania nowych terenow inwestycyjnych oraz koniecznosc zwiekszanie po-
wierzchni biologicznie czynnych (ograniczenie mozliwosci zabudowy terenu) lub wprawdzajgce
dodatkowe rozwigzania chronigce bioréznorodnosc
2.znaczne zmniejszenie wydajnosci ustug ekosystemowych - zanieczyszczone powietrze, wymarcie
kluczowych gatunkow np. zapylaczy, braki zywnosci | czystej wody

1. koniecznosc dostosowania dziatalnosci do gospodarki obiegu zamknietego,
a tym samym zwiekszenie kosztow prowadzenia inwestycji

1. wytaczenie czesci gruntow spod zabudowy
- zmniejszenie optacalnosci inwestycji oraz ograniczenie podazy
2. koniecznosc¢ oczyszczania ziemi i gruntu
2. wzorst kosztow inwestycji
3. wydtuzenie czasu realizacji inwestycji
4. koniecznosci uzyskania dodatkowych decyzji administracyjnych, pozwolen
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4.1.2. Polityki

| procedury dla
ZrOWNowazonego
biznesu

4.1.2.1. Dokumenty
regulujgce obszar
zarzadzania
Zrownowazonym
rozwojem w ROBYGC

Zarzadzamy kwestiami ESG systemowo, w oparciu o politykKi
I procedury. Kwestie m.in. etyki, wptywu spotecznego, relagji
z dostawcami oraz ochrony srodowiska regulujg od 2023 roku
znowelizowane i rozszerzone regulacje przyjete w catej Grupie.

Polityki i regulacje ESG w Grupie ROBYG
w 2023 roku:

Obszar srodowiskowy:
Polityka Ochrony Srodowiska (zastepujaca Polityke srodowi-
skowa Grupy),
Wytyczne projektowe dla Architektow i Projektantow w tym
ROBYG Green Standard.

Obszar spoteczny:
Procedura Poznaj Swojego Klienta,
Polityka Praw Cztowieka i Przeciwdziatania Dyskryminagji
(zastepujaca Polityke Praw Cztowieka w Grupie ROBYG),
Polityka Zgtaszania Nieprawidtowosci w Grupie Kapitatowej
zastepujaca Procedure dotyczaca zgtaszania naruszen (Whi-
stleblowing Policy) Regulamin zgtoszen Wewnetrznych Gru-

PY,
Polityka Spoteczna.

Obszar tadu korporacyjnego:
Kodeks Postepowania Grupy ROBYG,
Kodeks Postepowania Partnera Biznesowego zastepujacy
Kodeks postepowania dla Dostawcow | Podwykonawcow
Grupy,
Polityka Antykorupcyjna zastepujgca Procedure dotycza-
C3g zasad postepowania z partnerami biznesowymi oraz or-
ganami administracji publicznej, Procedure postepowania
W zakresie przyjmowania | przekazywania prezentow, zapro-
szen, przejawow goscinnosci, Procedure dotyczacg zarzadza-
nia konfliktem interesow, Procedure dotyczgca dziatalnosci
sponsoringowej i dobroczynnej,
Polityka Zamowien,

ROBYG dla Zrownowazonego Biznesu

Procedura zarzadzania znaczacymi incydentami | innymi
zdarzeniami majacymi wptyw na reputacje Spofki.

Przyjete w Grupie zarzgdzanie kwestiami ESG jest zgodne z za-
sadami odpowiedzialnego prowadzenia biznesu, ujetymi m.in.
Wi
Wytycznych OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych,
Wytycznych ONZ dotyczacych biznesu i praw cziowieka,
w tym zasadach i prawach, ujetych w osmiu podstawowych
konwencjach, okreslonych w Uchwale Miedzynarodowej
Organizacji Pracy, dotyczace] podstawowych zasad i praw
W pracy,
Miedzynarodowej Karcie Praw Cztowieka.

Standardy naszego dziatania obejmujg m.in. bezwzgledne prze-
strzeganie praw cztowieka, przeciwdziatania korupcji i wymu-
szeniom, promowanie uczciwej konkurencjioraz rzetelne wywig-
zywanie sie z obowigzkow podatkowych. W Grupie szacujemy
rowniez ryzyka dla zrbwnowazonego rozwoju organizacji, a sys-
tem nalezytej starannosci naszej organizacji jest adekwatny do
ryzyka zwigzanego z modelem biznesowym. Nasze dziatania s3
rowniez spojne z europejskimi wymaganiami w sprawie god-
nej pracy. Promujemy w Grupie prawa cztowieka i wykazujemy
Nnalezytg starannosc srodowiskowa identyfikujac, zapobiegajac
I tagodzac rzeczywisty | potencjalny negatywny wptyw. Nigdy
nie korzystamy z pracy przymusowej. Jednoczesnie, jako Gru-
pa, konsekwentnie zwiekszamy ujawniany przez nas zakres in-
formacji dotyczacych zrownowazonego rozwoju.

W 2023 roku nie odnotowalismy
niezgodnosci z przepisami prawa

i innymi regulacjami, ktore skut-
kowatyby natozeniem kar, manda-
tow czy innych sankcji.
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Nasze wewnetrzne regulacje odnosza sie tez do za-
angazowania politycznego. W 2023 r. nie finansowali-
sSmy partii politycznych ani dziatalnosci lobbingowej.

Dbamy o to, aby nasze wewnetrzne procedury odnosity sie do
obowigzujgcych regulacji i dobrych praktyk rynkowych. Wszyst-
kie dokumenty sg dostepne dla pracownikow i wspotpracowni-
kow. Dla nowych pracownikow organizujemy specjalne szkole-
nia konczace sie egzaminem. Dodatkowo, wszyscy pracownicy
I wspotpracownicy przechodzg raz w roku szkolenie z zakresu
kluczowych polityk.

W kwietniu 2023 roku wszystkich pracownikow i wspotpra-
cownikow zaprosilismy na szkolenie odswiezajgce wiedze
w zakresie znowelizowanych polityk compliance. W listopa-
dzie 2023 roku zorganizowalismy rowniez obowigzkowe sta-
cjonarne szkolenie na temat mobbingu. Program obejmowat
m.in. omowienie typowych sytuacji mobbingu, wskazanie roz-
nic pomiedzy konfliktami, a mobbingiem oraz psychologicz-
ne skutki mobbingu. W trakcie szkolenia omaowiono takze role
Swiadka mobbingu oraz przedstawiono praktyczne narzedzia
przeciwdziatania mobbingowi.

Dziat compliance raportuje ewentualne problemy zidentyfiko-
wane jako krytyczne do Zarzadu. Kluczowe negatywne wptywy
zarzagdzane przez ROBYG zwigzane sg z kwestiami srodowisko-
wymi. W firmie wdrozylismy rowniez sformalizowane podejscie
do przyjmowania oraz rozpatrywania ewentualnych skarg ze
strony interesariuszy.

W 2023 roku nie odnotowalismy ani jednego przy-
padku korupcji.

ROBYG dla Zrownowazonego Biznesu

Wskaznik szkolen i znajomosci procedur wsrod pracownikow i wspotpracownikow Grupy ROBYG w 2023
roku:

Zapobieganie konfliktom Przeciwdziatanie Etyczne prowadzenie
intereséw korupgciji dziatalnosci gospodarczej

Pozostali pracownicy
i wspétpracownicy
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4.1.2.2. Regulacje
| szkolenia w zakresie
Compliance

Kodeks postepowania

Kodeks Postepowania to zbidr zasad, ktorych przestrzegania
wymagamy od naszych pracownikow i wspotpracownikow. Do-
kument to swoiste podsumowanie systemu wartosci istotnych
dla naszej Grupy. Za przeglad | aktualizacje Kodeksu odpowie-
dzialny jest Zarzad ROBYG S.A. Kodeks odnosi sie do trzech klu-
czowych grup interesariuszy naszej organizacji — pracownikow,
klientow oraz srodowiska.

Od pracownikéw i wspdtpracownikdéw — zgodnie z Kodeksem
— oczekujemy w Grupie wzajemnego szacunku | zapewniania
godnosci kazdej] osobie. Wymagamy, aby wszyscy zatrudnieni
w Grupie byli traktowani na rowni, doceniani za to, co robig i Kim
sg bez wzgledu na stanowisko, staz pracy, ptec, pochodzenie,
tozsamosC ptciowaq, orientacje i inne roznicujace kryteria. W re-
lacjach w Grupie promujemy wspotprace, porozumienie i jasna
informacje zwrotnga. Zapewniamy tez mozliwosc uczestnictwa
w szkoleniach.

W sposob bezkompromisowy zabronione w Grupie ROBYG
sg zachowania noszace znamiona dyskryminacji i mobbingu,
w tym niedopuszczalna komunikacja werbalna, znieksztatcenie
Srodowiska pracy, manipulacje psychologiczne oraz jakiego-
kolwiek typu przemoc. Kodeks Postepowania stanowi rowniez
zobowigzanie nasze] Crupy do przeciwdziatania korzystaniu
Z pracy osob matoletnich, pracy przymusowej, niewolniczej lub
wymuszonej w inny sposob. Sprzeciwiamy sie rowniez niele-
galnemu zatrudnianiu, jednoczesnie promujac roznorodnosc
w srodowisku pracy.

Nasze relacje z klientami i partnerami biznesowymi opieramy
—zgodnie z Kodeksem — na poszanowaniu prawa, efektywnych
I uczciwych praktykach biznesowych. Od wszystkich kontra-
hentow oczekujemy:

prowadzenia dziatalnosci zgodnie z przepisami prawa,

unikania konfliktow interesow,

przeciwdziatania korupcji,

ROBYG dla Zrownowazonego Biznesu

bezpiecznego srodowiska pracy i troski o ochrone srodowi-
ska,

etycznego postepowania,

przestrzegania zasad konkurencyjnosci.

W relacjach z organami administracji publicznej zobowigzuje-
my sie do dziatania w sposob transparentny i dobrze udoku-
mentowany.

Kodeks Postepowania jest tez naszym zobowigzaniem wobec
srodowiska oraz zdrowia i bezpieczenstwa pracy. Deklaruje-
my Sciste przestrzeganie przepisow ochrony srodowiska, bez-
pieczenstwa i BHP.

DOBRA PRAKTYKA

Wszyscy pracownicy i wspotpracownicy sktadaja
oswiadczenie o0 zapoznaniu sie z trescig Kodek-
su Postepowania. Do promocji zasad opisanych
w Kodeksie zobowigzani sg cztonkowie Zarzadu,
i kKierownicy jednostek organizacyjnych.
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Poszanowanie praw cztowieka

W catej Grupie ROBYG przestrzegamy praw cztowieka — kwestia
ta jest jednym z filarow codziennego funkcjonowania naszej or-
ganizacji i lezy u podstaw wszystkich wewnetrznych i zewnetrz-
nych relacji. Nasze podejscie w te] kwestii reguluje Polityka Praw
Cztowieka | Przeciwdziatania Dyskryminacji. Okreslilismy w nigj
normy, ktorych przestrzegania oczekujemy od pracownikow
I wspotpracownikow - zardbwno W miejscu pracy, jak | poza nim.
Polityka stanowi takze nasze zobowigzanie do przestrzegania
Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka ONZ oraz Deklaracji
Miedzynarodowe] Organizacji Pracy, Miedzynarodowe] Karty
Praw Cztowieka oraz wytycznych OECD dotyczgcej podstawo-
wych zasad i praw w miejscu pracy.

Nasze zobowigzania ujete w Polityce Praw Cztowieka i Przeciw-
dziatania Dyskryminacji obejmuja:
respektowanie warunkow zatrudnienia,
brak zgody na zatrudnianie dzieci i 0sob matoletnich,
promowanie BHP,
promowanie rownych szans i roznorodnosci,
brak tolerancji dla dyskryminacji.

Polityka Praw Cztowieka | Przeciwdziatania Dyskryminacji do-
stepna jest dla wszystkich pracownikow i wspotpracownikow
Nna stronie www.esg.robyag.pl, a takze w firmowym intranecie.

Jej zakres jest czescig szkolen compliance, obowigzkowych dla
wszystkich osob rozpoczynajgcych prace w Grupie.

Zachecamy wszystkich pracownikow i wspotpracownikow, kto-
rzy majg watpliwosci lub informacje o nieprzestrzeganiu Polity-
ki do ich zgtaszania. Zgodnie z obowigzujgaca w Grupie Procedu-
rg Zgtaszania Nieprawidtowosci, mozna to zrobi¢ bezposrednio
do Compliance Officera lub anonimowo, przy wykorzystaniu
dostepnych kanatow. Postepowania wyjasniajgce prowadzone
sg przez Compliance Officera we wspotpracy z Dziatem Praw-
nym lub HR. Wszystkie stwierdzone naruszenia sg raportowane
Zarzgdowi. W przypadku powaznych naruszen prawa, Zarzad

zobowigzany jest zgtosic taki fakt Radzie Nadzorczej Spotki oraz
zamiescic w kwartalnym raporcie compliance.

Mechanizmy zgtaszania watpliwosci | na-
ruszen

Wszyscy interesariusze naszej Grupy, w tym dostawcy i podwy-
konawcy, mogg zgtaszac — imiennie lub anonimowo - informa-
cje o tamaniu polityk i procedur oraz swoje watpliwosci w tym
zakresie. Kwestie te reguluje Procedura zgtaszania nieprawidto-
WOSCI.

Sygnalistom udostepniamy:
poufny i zapewniajacy anonimowosc formularz na stronie in-
ternetowej opinie.robyg.pl,

specjalny adres e-mail zgloszenia.naruszen@robyg.com.pl,

dowolng inng forme zgtoszenia bezposrednio do Complian-
ce Officera.

Procedura zgtaszania naruszen z opisem wszystkich wdro-
zonych kanatow jest udostepniona zarowno w firmowym
intranecie, jak 1 na ogolnodostepnej] witrynie nasze] Grupy
— www.esg.robyg.pl. Wszystkie przekazane informacje sg trak-

towane jako poufne. Osobom zgtaszajgcym zapewniamy tak-
ze petng ochrone przed jakimikolwiek dziataniami odwetowy-
mMi, a stronom postepowania — petng ochrone danych zgodnie
z przepisami RODO.

Informacje przekazywane przez sygnalistow trafiajga do Com-
pliance Officera, ktory informuje o nich Zarzad naszej Grupy
| rozpoczyna postepowanie wyjasniajgce. Po jego zakonczeniu
Compliance Officer przygotowuje raport wraz z rekomendacja
dalszych dziatan — dokument ten rowniez jest prezentowany
Zarzgdowi. Informacja o wynikach postepowania przekazywa-
Nna jest rowniez sygnalistom.

ROBYG dla Zrownowazonego Biznesu

Zgodnie z Procedurg zgtaszania nieprawidtowosci, Zarzad Gru-
py — PO otrzymaniu raportu — moze m.in.:

zleci¢ zmiane procedur wewnetrznych,

podjac srodki dyscyplinarne zgodne z prawem pracy,
rozwigzac¢ umowe o prace z 0soba dokonujaca naruszenia,
dochodzi¢ roszczen na drodze cywilnoprawnej,

ztozyC zawiadomienie do organow scigania.

W przypadku, gdy naruszenie dotyczy cztionka Zarzadu spot-
ki z naszej Grupy, Compliance Officer zawiadamia o zgtoszeniu
I przedstawia raport Radzie Nadzorcze).

W 2023 r. w Grupie ROBYG nie
zostat zgtoszony zaden

przypadek nieprawidtowosci
czy dyskryminaciji.

Zapobieganie konfliktom intereséw

Skutecznie zapobiegamy konfliktom interesow przeciwdziata-
jac sytuacjom, w Kktorych relacje prywatne miatby wptyw na
decyzje stuzbowe. W Grupie kwestie te sg zawarte w Polity-
ce antykorupcyjnej. Dokument okresla zasady postepowania
w przypadku zidentyfikowania konfliktu interesow oraz kanaty
zgtaszania takich sytuagji.
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ROBYG dla Zrownowazonego Biznesu

Wybrane regulacje dla pracownikow i wspotpracownikow doty-
czace przeciwdziatania konfliktom interesow:
zakaz prowadzenia dziatalnosci konkurencyjnej wobec spot-
ek z naszej Grupy,
brak akceptacji dla zaleznosci stuzbowej pomiedzy cztonka-
mi rodzin,
zakaz podejmowania decyzji o zatrudnieniu osob spokrew-
nionych,
zakaz przyjmowania lub oferowania korzysci osobistych w za-
mian za biznesowe przystugi.

Kazdy pracownik i wspotpracownik, ktory utrzymuje relacje
biznesowe z naszymi kontrahentami, ma obowigzek zgtaszac
pisemnie przetozonemu lub Compliance Officerowi wszystkie
sytuacje potencjalnie rodzace konflikt interesow.

Zgodnie z procedurami, kazde zgtoszenie jest indywidualnie
analizowane przez Compliance Officera i raportowane do Za-
rzadu. Na podstawie przedstawionej przez Compliance Offi-
cera opinii, Zarzad moze podjac decyzje o podjeciu srodkow
dyscyplinarnych lub przewidzianych w prawie pracy, wystapic
0 odszkodowanie lub zgtosi¢ naruszenie do wtasciwego organu
Scigania.

Szkolenie z zakresu zapobiegania konfliktom interesow jest
czescig obowigzkowego pakietu szkolen compliance i jest obo-
wigzkowe dla 0sob rozpoczynajgcych prace w Grupie. Polityka
antykorupcyjna jest dostepna w intranecie | witrynie firmowej
- www.esg.robyg.pl.

W 2023 roku nie odnotowalismy

""-l‘-!.r_,/"':"——.-.

zadnego przypadku konfliktu in-
teresow.
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ROBYG dla Zrownowazonego Biznesu

4 -I 2 3 ZaSad Budujemy odpowiedzialny tancuch dostaw, koncentrujac sie
ALY “T y Nna lokalnych dostawach i podwykonawcach. Jestesmy jednym

Z + z najwiekszych deweloperow mieszkaniowych w Polsce i atrak- Wybrane zasady Kodeksu Postqpowania
WS pO p ra Cy cyjnym zleceniodawca dla wielu firm. Ten wptyw chcemy wy-

, ) , . | Partnera Biznesowego:
korzystywac do promocji zasad zrownowazonego rozwaojul.

Z partnerami
zgodnosc z prawem i normami etycznymi,

blzn GSOV\/ ml Przedsiebiorstwa, ktdre chca wspotpracowac z Grupag ROBYG ' _ ' o e
y zobowiagzane s3 przestrzegac¢ Kodeksu Postepowania Partne- - zapobieganie korupcji i praniu pieniedzy,

ra Biznesowego. Kodeks jest sposobem wigczenia zasady od- przestrzeganie zasad BHP,

L , S : , sprawiedliwie traktowanie pracownikow i zakaz nieetycz-
powiedzialnego biznesu i zrownowazonego rozwoju W ramy

) : oL : nych form zatrudniania,
wspotpracy z naszymi partnerami biznesowymi. Dokument

stanowi integralng czesc¢ wspotpracy z kontrahentami. Naru- przeciwdziatanie dyskryminacji lub mobbingowi,

szenia Kodeksu moga prowadzi¢ do wykluczenia danego pod- ochrona danych osobowych,

: : : . - odpowiedzialne zarzagdzanie wptywem srodowiskowym.
Miotu z procesu zawierania kontraktow w przysztosci. Udowod- P q PTYW Y
nione naruszenie przedstawionych zasad moze zas skutkowac

natychmiastowym rozwigzaniem istniejacych relacgji bizneso-

wych oraz umow z podwykonawcami. Ponadto jako Grupa za-
strzegamy sobie w takim przypadku prawo do dochodzenia
odszkodowania.

L e gt e T . e i 7T
T T T S S e B S T I S e T e o

R T Y
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W Kodeksie Postepowania dla Partneréw Biznesowych okre-
slilismy trzy podstawowe obszary, w kKtoérych pragniemy pro-
mowac i rozwijac dobre praktyki. S3 to:
obszar etyczny i tad korporacyjny, w szczegolnosci zarzadza-
nie w sposob odpowiedzialny, przeciwdziatanie korupcji, wy-
sokie standardy etyczne,
obszar oddziatywania spotecznego, w szczegolnosci troska
o zdrowie | bezpieczenstwo pracownikow, przestrzeganie
praw cztowieka i zapewnienie godnych warunkow pracy,
obszar oddziatywania srodowiskowego, w szczegolnosci
wptyw na srodowisko, dgzenie do minimalizacji emisji gazow
cieplarnianych, odpowiedzialna gospodarka odpadami.

Nasi dostawcy | podwykonawcy sg zobowigzani do zapoznania
sie z trzema podstawowymi dokumentami korporacyjnymi:
Kodeksem postepowania dla partnerow biznesowych,
Polityka ochrony srodowiska,
Polityka praw cztowieka i przeciwdziatania dyskryminacji.

DOBRA PRAKTYKA

W 2023 r. 64% kontrahentow z fancucha wartosci
Grupy ROBYG zadeklarowato znajomos¢é wyma-
gan dotyczacych dostawcdéw i podwykonawcow.”

Spadek kontrahentow, ktorzy zapoznali sie z wewnetrznymi
regulacjami rok do roku (80% vs 64%) wynika z faktu, zmian
wewnetrznych dokumentow i polityk w spotce w 2023 r., oraz
koniecznosci zapoznania z nimi od nowa ponad 1000 dostaw-
cow | podwykonawcow. Brak pisemnej deklaracji znajomosci
nie zwalnia jednakze naszych kontrahentow z przestrzegania
wspomnianych zasad w swojej dziatalnosci biznesowe;.

Chcemy w Grupie ROBYG nawigzywac diugoterminowe,
przejrzyste relacje z kontrahentami | opierac je na poszano-
waniu prawa, zasad etycznych, norm spotecznych i srodowi-
skowych oraz uczciwych warunkow pracy. Kwestie te reguluje
nasza Polityka Zamowien. Polityka gwarantuje partnerom biz-
nesowym uczciwg i efektywng konkurencje oraz rowny dostep
do informacji zwigzanych z procesem zakupowym. W Grupie
ustandaryzowalismy proces przetargowy, a nawigzanie relacji
biznesowych nastepuje na podstawie udokumentowanych
kryteriow, ktore ustalane sa przed uzyskaniem ofert. Osoby
zaangazowane W relacje z partnerami biznesowymi sktadaja
raz w roku oswiadczenie o braku konfliktu interesow. Wszyst-
Kie procesy zakupowe i relacje z kontrahentami sg zarzgdzane
centralnie, a odpowiedzialnosc za kwestie zaopatrzenia spo-
czywa na Zarzadzie. Dziaty odpowiedzialne za realizacje po-
szczegolnych inwestycji sg odpowiedzialne za dopasowanie
I kontrole procesow zakupowych.

W Polityce Zamowien zawarlismy rowniez nasze jasne stano-
wisko dotyczace standardow etycznych. Oczekujemy od kon-
trahentow m.in. braku akceptacji dla jakichkolwiek przejawow
korupcji, wiasciwego obchodzenia sie z poufnymi informacja-
mi I dokumentami, poszanowania ludzkiej godnosci oraz nie-
korzystania z pracy dzieci i pracy niedobrowolnej.

Budujemy oparte na zaufaniu, dtugoterminowe partnerstwo
z dostawcami, a przy wyborze kontrahentow kierujemy sie nie
tylko efektywnosciag ekonomiczng i cechami funkcjonalnymi,
ale takze priorytetowo traktujemy kryteria zwigzane z bezpie-
czenstwem, zdrowiem, srodowiskiem, standardami socjalny-
Mi oraz uczciwymi praktykami biznesowymi.

Zgodnie z Politykg Zamowien, wdrozenie odpowiednich pro-
cedurisystemow zarzadzania u partnerow biznesowych szcze-
gotowo weryfikujemy przed podpisaniem kontraktow. Spraw-
dzamy wiarygodnosc kontrahentow, jakosc pracy i sposoby
ochrony srodowiska. Wytyczne ekologiczne dla generalnych
wykonawcow stanowig kazdorazowo zatgcznik do kontraktu

ROBYG dla Zrownowazonego Biznesu

I zawieraja wymagania dotyczgce procedur BHP, wykorzysta-
Nia Materiatow z ewentualnych rozbiorek na terenie realizowa-
nej inwestycji, zmniejszenia emisji spalin z urzadzen budow-
lanych, gospodarki odpadami, ochrony srodowiska i dobrego
sgsiedztwa. Jesli nasze wymagania nie sg spetniane mozemy
wykluczy¢ kontrahenta z przysztych zamowien lub wrecz wy-
powiedzieC trwajgce umowy. Kazdorazowo zastrzegamy sobie
rowniez prawo do roszczen odszkodowawczych.

We wspotpracy z kontrahentami podkreslamy rowniez znacze-
nie kwestii bezpieczenstwa na budowach. Kwestie te w szcze-
golny sposob reguluje program ROBYG Zero Accidents,

Zgodnie z Polityka Zamowien preferujemy wspotprace z regio-
nalnymi lub krajowymi kontrahentami, dzieki czemu wspiera-
My polska gospodarke. Jednoczesnie, dzieki krotszym trasom
transportu materiatéw na miejsca buddw / pracy przez lokal-
nych dostawcow, zmniejszamy emisje gazow cieplarnianych.

DOBRA PRAKTYKA

Kazdy podwykonawca, ktéry ma watpliwosci lub
zastrzezenia do wspodtpracy z nasza Grupga, moze
je zgtosi¢ — rowniez anonimowo - korzystajac z ka-
natdéw opisanych w Procedurze Zgtaszania Niepra-
widtowosci.
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4.2. Transparentny
biznes (G2)

NASZE CELE STRATEGICZNE
W obszarze transparentnego biznesu:

1. Coroczna publikacja Raportu ESG

ROBYG zgodnie ze standardami GRI.

2. Prowadzenie strony internetowej
ROBYG ESG (www.esg.robyg.pl).

3. Realizacja Strategii ESG ROBYG

i zostanie uznanym za lidera w zakresie
ESG na polskim rynku deweloperskim.

NAJWAZNIEJSZE MIERNIKI

ROBYG dla Zrownowazonego Biznesu

naszych celéw strategicznych oraz stopien ich realizacji w 2023 roku:

Coroczna publikacja raportu ESG
zgodnego z miedzynarodowym
standardem raportowania (GRI),
dostepnego dla wszystkich
interesariuszy -> Niniejszy dokument
to trzecia edycja raportu ESG ROBYC.

Realizacja Strategii ESG ROBYG
w 2023 r. trwaty prace nad rewizja
| wdrozeniem nowej strategii
Zrownowazonego rozwoju
zastepujacej strategie z 2021 r.

Wspotpraca na rzecz promocji
dobrych praktyk ESG

i Zrbwnowazonego rozwoju
->Europejski Pakt na Rzecz Klimatu,
Polskie Stowarzyszenie ESC.
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4 2 -I N . W 2020 r. przeprowadzilismy w ROBYG pierwsze badanie
a Sl istotnosci. W 2023 roku w zwigzku z przygotowaniem do zmia-

. . Ny standardow raportowania (ESRS) przeprowadzilismy wraz
iNteresariusze - |

z TAG Immobilinien oraz Vanatge Developemnt S.A. analize
podwaojnej istotnosci dla Grupy.

4.2.1.1.
Grupy ROBYC | ich
angazowanie
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ROBYG dla Zrownowazonego Biznesu

Zidentyfikowane przez nas grupy interesariuszy oraz kanaty dialogu:

Grupa interesariuszy

Kanaty komunikacji

Akcjonariusze

e-maile, spotkania akcjonariuszy,
media spotecznosciowe, tradycyjne media, strona internetowa

Rada Nadzorcza

e-maile, telefon, spotkania rady,
spotkania osobiste, strona internetowa

Banki i analitycy

e-maile, media spotecznosciowe,
tradycyjne media, badania

Biegli rewidenci

e-maile, telefon,spotkania osobiste,
strona internetowa

Potencjalni inwestorzy

telefon, spotkania osobiste, strona internetowa, konferencje prasowe

Media

komunikaty prasowe, spotkania,
e-maile, tradycyjna korespondencja, konferencje prasowe

Konkurencja

media spotecznosciowe,
strona internetowa, spotkania osobiste

Organizacje pozarzadowe

strona internetowa, media spotecznosciowe,
komunikaty prasowe, spotkania osobiste

Administracja lokalna i krajowa

strona internetowa, media spotecznosciowe,
komunikaty prasowe, spotkania osobiste

Pracownicy

e-maile, telefon, spotkania osobiste, intranet

Spotecznosci lokalne

strona internetowa, media spotecznosciowe, bezposrednie spotkania,
e-mail, korespondencja telefoniczna i pisemna, lokalne wydarzenia

Klienci

strona internetowa, media spotecznosciowe, biuletyn, e-maile
I korespondencja pisemna, infolinia sprzedazowa, bezposredni kontakt,
dedykowane materiaty BTL

Mieszkancy osiedli

strona internetowa, media spotecznosciowe, biuletyn, e-maile
I korespondencja pisemna, infolinia Robyg, Punkt Informacyjny,
administracja osiedla




ROBYG dla Zrownowazonego Biznesu

Dialog z interesariuszami prowadzimy w Grupie ROBYG rowniez
w ramach partnerskiej wspotpracy i udziatu w inicjatywach ESG,

w tym UN Global Compact, Europejskim Pakcie Klimatycznym
oraz Karcie Roznorodnosci, jak rowniez dzieki przynaleznosci
do organizacji branzowych np. Polskiego Zwigzku Firm Dewe-
loperskich czy Polskiego Zwigzku Pracodawcow Budownic-

twa. Dodatkowo, wiedze o lokalnych potrzebach spotecznych,

pozyskujemy dzieki wspotpracy z organizacjami spotecznymi :
wspieranymi w ramach dziatan charytatywnych, a takze dzieki
pracy z samorzadami i innymi organami administracji publicz-
nej. O kontakt z mieszkancami wybudowanych przez nas osie-
dli dbamy m.in. poprzez akcje ekologiczne integrujgce lokalne

spotecznosci

Szczegdlng grupa interesariuszy sg nasi klienci. Prowadzimy
Zz Nnimi biezacg komunikacje poprzez strone internetowa, sieci
spotecznosciowe oraz e-mail, telefon, tradycyjna koresponden-
cje | panel klienta. Stale poprawiamy narzedzia i kanaty kon-
taktu, aby byc¢ bardziej dostepnymi. Na kazdym etapie zakupu
oraz po odbiorze wtasciwy departament jest odpowiedzialny za
kontakt z klientem oraz zapewnienie poziomu jak najwyzsze]
obstugi. Zachecamy klientow, aby zgtaszali do nas swoje opinie
I watpliwosci na dedykowane adresy e-mail. Jestesmy rowniez
otwarci na bezposrednie spotkania. Regularnie badamy zado-
wolenie naszych klientow, przeprowadzajac ankiety satysfakgji
PO zawarciu umowy a takze po odbiorze lokalu. t.gczymy to ba-
danie z akcjami charytatywnymi — przekazujemy 30 zt na wy-
brane fundacje za kazda wypetniong ankiete.

Wiecej informacji na temat naszego zaangazowania
I]? spotecznego znajduje sie w Rozdziale 3. ROBYG DLA
LUDZI.
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4.2.2. Dostep do
iINnformacji jako
podstawa
odpowiedzialnego
biznesu

Nasi interesariusze moga liczy¢ na rzetelna i jasng komunikacje
na temat Grupy ROBYG. Dzielimy sie z nimi informacjami o re-
alizowanych | planowanych inwestycjach, sytuacji finansowej
GCrupy oraz naszym podejsciu do kwestii ESC.

Informacje o Grupie zamieszczamy na regularnie aktualizowa-
nych witrynie firmowej oraz profilach w mediach spoteczno-
Sciowych:

WwWw.robyg.pl

www.gdansk.robvag.pl

WWW.poznan.robyva.pl
Linkedin ROBYG
Facebook

INnstagram
YouTube

Dodatkowo, kompendium wiedzy o naszym podejsciu do kwe-
stil zrbwnowazonego rozwoju stanowi strona wWww.esg.robyg.
pl. W witrynie znalez¢ mozna m.in. Strategie ESGC ROBYG, Ra-
port wptywu spoteczno-ekonomicznego oraz zestawienie na-

szych inicjatyw na rzecz realizacji Celow Zrownowazonego Roz-
woju ONZ.

ROBYG dla Zrownowazonego Biznesu
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ROBYG dla Zrownowazonego Biznesu

Jak witaczamy interesariuszy w kwestie
zrownowazonego rozwoju?

Pracownicy i wspotpracownicy
oparcie codziennej pracy na wartosciach,
szkolenia zwigzane z politykami compliance,
newslettery ESG.

Klienci i mieszkancy
akcje edukacyjne dotyczgce oszczedzania wody i btekitno-
-zielonej infrastruktury,
akcje spoteczne z udziatem mieszkancow,
wsparcie lokalnych spotecznosci poprzez udziat w ankie-
tach satysfakgji,
Materiaty edukacyjne umieszczane w budynkach przez ad-
ministracje.

Udziatowcy
regularnie raportujemy wyniki finansowe i niefinansowe,
regularne spotkania zarzadu.

Banki i analitycy finansowi
regularnie i zgodnie z miedzynarodowymi wytycznymi ra-
portujemy wyniki finansowe i niefinansowe.

Media
konferencje prasowe,
komentarze eksperckie na temat zrownowazonego budow-
Nnictwa,
publikacja informacji na temat kwestii ESC.

Dostawcy
promocja zapisow Kodeksu Postepowania Partnera Bizne-
sowego, Polityki Praw Cztowieka i Przeciwdziatania Dyskry-
minacji oraz Polityki Ochrony Srodowiska,
kryteria spoteczne i sSrodowiskowe przy zawieraniu kontrak-
tow.
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4.2.3. Raportowanie
Nnasze] dziatalnoscl

Lista podmiotow objetych niniejszym raportem jest
I]? tozsama ze sprawozdaniem finansowym. Lista spot-
ek wchodzacych w sktad Grupy znajduje sie na s. 10.

Podejscie do raportowania

Raport za rok 2023 jest trzecim raportem ESGC Grupy ROBYC.
Przygotowalismy go zgodnie z najnowsza wersjg miedzyna-
rodowego standardu raportowania zrownowazonego rozwoju
CRI Standards. Raport przedstawia informacje dotyczgce roku
obrotowego trwajacego od 1 stycznia do 31 grudnia 2023 roku.
W dokumencie opisujemy cele, polityki i wyniki dla zagadnien
ESC, najwazniejszych w zarzadzaniu zrownowazonym bizne-
sem z punktu widzenia Grupy ROBYG oraz naszych interesariu-
Szy.

Przygotowujac raport za rok 2023 wykorzystalismy wyniki pro-
cesu badania opinii interesariuszy zewnetrznych oraz pracow-
nikow ROBYG przeprowadzonego przy poprzednich edycjach
publikacji. Badanie zostato wykonane metoda ankietowa uzu-
petniong o serie warsztatow obszarowych z pracownikami RO-
BYG. Matryca istotnych tematow raportowania zostata potwier-
dzona jako aktualna w roku 2023.

W raporcie prezentujemy wWptyw naszej organizacji na otocze-
nie w kontekscie trzech kluczowych kierunkow Strategii ESG
ROBYG: ROBYG dla Planety, ROBYG dla Ludzi oraz ROBYG dla
Zrownowazonego Biznesu. Ujawniamy dane i stopien realiza-
cji celow we wszystkich spotkach Grupy ROBYG, z wyjatkiem
mMiejsc, gdzie w tresci Raportu zaznaczono inacze]. ROBYCG S.A.
w 2023 r. nie jest zobowigzany do sporzadzenia sprawozdania
w zakresie zrownowazonego rozwoju. Prezentowane dane zo-
staty opracowane na podstawie wewnetrznych systemow ra-
portowania. Raport nie zostat poddany dodatkowe] zewnetrz-
nej weryfikacji audytorskiej. Dane prezentowane w niniejszym
raporcie sg czescig raportu skonsolidowanego TAG IMMOBI-
LIEN AG, ktory nie zostat poddany akceptacji.

Raport nie zawiera istotnych korekt informacji.

Wszystkie pytania i uwagi zwigzane z niniejszym raportem
mozna kierowac na adres mailowy esg@robyg.com.pl.

ROBYG dla Zrownowazonego Biznesu
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4.2.3.2. Matryca istotnych
tematow raportowania

GRI [3-1], [3-2]

ROBYG dla Zrownowazonego Biznesu

Ponizej prezentujemy matryce istotnych tematdéw raportowania ROBYG, ktdrej zawartosc zostata zak-
tualizowalismy w organizacji w 2023 roku.

10

Symbol Matryca istotnych tematow raportowania
Istotny temat raportowania do
matrycy E

Klimat i jego zmiany o E
Energia i efektywnosc¢
E2 .
E
5
1

wysokie

3 Woda

- Biordoznorodnosc

energetyczna

E
A
E

Ograniczenie negatywnego
wptywu dziatalnosci
operacyjnej na srodowisko

ZNACZENIE
DLA INTERESARIUSZY

Kapitat intelektualny, -
rozwoj i szkolenia <
n
) : : C
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Raport roczny ROBYG

Zrodtem  wiedzy dla interesariuszy na temat dziatalnosci
ROBYG, a w szczegolnosci wynikow finansowych firmy, jest
roczny raport ROBYG, ktory zawiera:

List Prezesa Zarzadu ROBYGC S A,

Sprawozdanie finansowe ROBYG S.A. za rok zakonczony 31
grudnia 2023 r.,

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci ROBYG S.A. oraz Grupy
Kapitatowe] ROBYG SA za rok zakonczony 31 grudnia 2023 r,
Oswiadczenie Zarzadu ROBYG S.A. do sprawozdania finan-
sowego ROBYG S.A. za rok zakonczony 31 grudnia 2023 r,,
Sprawozdanie niezaleznego biegtego rewidenta z badania
do sprawozdania finansowego ROBYG S.A. za rok zakonczo-
Ny 31 grudnia 2023 .

Sprawozdanie finansowe, opracowane zgodnie z zasadami
rachunkowosci, prezentujgce sytuacje finansowa Grupy RO-
BYG i obejmujace przede wszystkim bilans, rachunek zyskow
I strat oraz noty objasniajace.

Raporty roczne | okresowe znajdujg sie na stronie dedykowane]
relacjom inwestorskim ROBYG - https:/ri.robyg.pl/raporty-okre-

sowe.

ROBYG dla Zrownowazonego Biznesu
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UN Global Compact Europejski Pakt na rzecz Klimatu

4.2.3.4. Raportowanie

d 3 U N |ted N athnS G |Oba| W 2021 roku ROBYG przystapit do inicjatywy UN Global Com- ROBYG od 2021 roku nalezy do Europejskiego Paktu na rzecz
pact, deklarujac w ten sposob realizacje dziatalnosci biznesowe; Klimatu. Zobowigzaliémy sie do corocznego raportowania stop-

CO fT'] pa Ct O ra Z w zgodzie z 10 zasadami UNGC z zakresu praw cztowieka, stan- nia realizacji naszych zobowigzan, ktory dostepny jest na stronie
dardow pracy, ochrony srodowiska naturalnego i przeciwdziata- WWW.esda.robyva.pl.

Nnia korupcji. Zobowigzalismy sie w ten sposob do regularnego
raportowania naszych postepow w tych obszarach.

Europejskiego
Paktu na rzecz Klimatu

GRI [207-1] P ETTEET ST

Zasada 1. Firmy powinny przestrzegac i wspiera¢ ochrone 22-24 64-66, 111, 118-124,
miedzynarodowo uznanych praw cztowieka. 130

Zasada 2. Firmy powinny eliminowac wszelkie przypadki 22-24 64-66, 111, 118-124,

tamania praw cztowieka przez firme. 130

ROBYG szanuje prawo
wolnosci zrzeszania sie |
prawo do zbiorowych ne-

gocjacji. Na dzien 31.12.2021
r. nie funkcjonowaty w RO-
BYG zadne zwigzki zawo-
dowe, nie byto tez sytuacji
zbiorowych negocjacji.

Zasada 3. Firmy powinny popiera¢ wolnos¢ zrzeszania sie
i w praktyce uznawac prawo do zbiorowych negocjac;ji.

Zasada 4. Firmy powinny wspierac¢ eliminacje wszelkich form

niewolnictwa i pracy przymusowe;.

Zasada 5. Firmy powinny przyczyniac sie do faktycznego zniesienia pracy dzieci.

Zasada 6. Firmy powinny przeciwdziata¢ dyskryminacji w sferze zatrudnienia.

22-24,121-124

121-124

22-24, 64-606, 78-80

Zasada 7. Firmy powinny wspierac¢ zapobiegawcze podejscie
do problemoéw srodowiska naturalnego.

134

Zasada 8. Firmy powinny podejmowac inicjatywy propagujace wiekszg
odpowiedzialnos¢ srodowiskowa.

Zasada 9. Firmy powinny wspierac¢ rozwoj i upowszechnianie
technologii przyjaznych srodowisku.

Zasada 10. Firmy powinny przeciwdziata¢ korupcji we wszystkich jej formach,
w tym tapdwkarstwu i wymuszeniom.
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Nndeks wskaznikow GR

4.2.3.5.

Grupa ROBYG ztozyta raport zgodnie ze Standardami GRI dla okresu 01.01.2023-31.12.2023
Zastosowane GRI 1 GRI 1. Podstawy 2021
Obowiagzujace standardy sektorowe GRI Nie dotyczy

STANDARD GRI /

INNE ZRODLO UJAWNIENIE MIEJSCE W RAPORCIE STRONY UWAGI / WYJASNIENIA

Ogdlne ujawnienia

2-1 Dane organizacyjne 1.2 Kim jestesmy o

2-2 Podmioty uwzglednione w ramach raportowania kwestii

, . ; 4.2.3. Raportowanie naszej dziatalnosci 131
Zrownowazonego rozwoju
2-3 Okres raportowania, czestotliwosc i dane kontaktowe 4.2.3. Raportowanie naszej dziatalnosci 131
2-4 Korekty informacji - brak korekt
2-5 Weryfikacja zewnetrzna Rapprt nie podlega Wery-
fikacji zewnetrznej
2-6 Dziatalnosci, tancuch wartosci i inne relacje biznesowe 1.2 Kim jestesmy 4

3.11.ROBYG pracowcy pierwszego wyboru

GRI 2: Ogolne 277 Pracownicy 3111. Nasza Spotecznosc 66
Ujawnienia
2021 .
) . . ., . . . 311.ROBYG pracowcy pierwszego wyboru
2-8 Wspotpracownicy, ktorzy nie sg pracownikami 3111, Nasza Spofecznose 066
1.2 Kim jestesmy
2-9 Struktura zarzadcza i sktad organdw zarzgdczych 311.ROBYG pracowca p|ervvsze99 wyboru 8, 66, 73
3.1.1.1. Nasza Spotecznosc
3.1.1.3 Jak przyciggamy pracownikow
2-10 Nominacja i wybor cztonkdw najwyzszych organow zarzgd- 12 Kim jesteémy g
czych
2-11 Przewodniczacy najwyzszego organu zarzadczego 1.2 Kim jestesmy 8
2-12 Rola najwyzszego organu zarzadczego w nadzorowaniu za- | 4.1.1. Zarzadzeni tematyka ESC w Grupie Robyg 13
rzadzania wptywem 4111, Struktura Zarzadzania ESG
2-13 Delegowanie odpowiedzialnosci w zakresie zarzgdzania 411, Zarzadzeni tematyka ESC w Grupie Robyg 13

wptywem 41.1.1. Struktura Zarzadzania ESG
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2-14 Rola najwyzszego organu zarzagdczego w raportowaniu kwe- | 4.1.1. Zarzadzeni tematyka ESC w Grupie Robyg 13
stii zrownowazonego rozwoju 4111, Struktura Zarzadzania ESG

4.1.2. Polityki | procedury

L , dla zrownowazonego biznesu

2715 Konflikt interesow 4.1.2.1. Dokumentyregulujgce obszar zarzadza-
Nnia zrownowazonym rozwojem w ROBYG

412, Polityki i procedury

. . ) dla zrownowazonego biznesu
216 Komunikowanie problemow krytycznych 4.1.2.1. Dokumentyregulujgce obszar zarzadza-

Nia zrownowazonym rozwojem w ROBYC

18

118

. : o 4.1]1. Zarzadzeni tematyka ESG w Grupie Robyg
2-17 Zbiorowa wiedza najwyzszego organu zarzadczego 4111, Struktura Zarzadzania ESG 113

1.2 Kim jestesmy
2-18 Ewaluacja wynikow najwyzszego organu zarzadczego 4.1, Zarzadzeni tematyka ESC w Grupie Robyg 8, 113

4111, Struktura Zarzadzania ESG

GRI 2: Ogdlne

Ujawnienia 2-19 Polityka wynagradzania 3.1.1.3. Jak przyciggamy pracownikow 73
2021 c.d.

2-20 Proces ustalania wynagrodzen 3.1.1.3. Jak przyciggamy pracownikow 73

Pominiecie: Stosunek
wynagrodzenia najle-
piej optacanej osoby w
organizacji do mediany
zarobkow oraz stosunek
2-21 Catkowity roczny wskaznik wynagrodzenia procentovveg'o vvz‘rost'u .
wynagrodzenia najlepie]
optacanej osoby w organi-
zacji do mediany wzrostu
wynagrodzen. Wysokosc
wynagrodzen jest tajem-
nica przedsiebiorstwa

2-22 Oswiadczenie dotyczace strategii zrownowazonego rozwoju 1.4 Strategia ESG 3,16
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2-23 Zobowigzania ujete w politykach

Rozdziat 3. ROBYG Dla ludzi, Wstep, Rodziat 4.
ROBYG Dla zrownowazonego Biznesu,Wstep
412, Politykii procedu-
ry dla zrownowazonego biznesu
4.1.2.1. Dokumenty regulujgce obszar zarzadza-
Nnia zrownowazonym rozwojem w ROBYG

o4, 111, 118

2-24 Realizacja zobowiazan ujetych w politykach

Rozdziat 3. ROBYG Dla ludzi, Wstep, Rodziat 4.
ROBYG Dla zrownowazonego Biznesu,Wstep
412, Politykii procedury
dla zrownowazonego biznesu
4.1.2.1. Dokumenty regulujgce obszar zarzadza-
Nia zrownowazonym rozwojem w ROBYG

o4, 111, 118

2-25 Procesy naprawcze dotyczgce negatywnego wptywu

412, Politykii procedury
dla zrownowazonego biznesu
4.1.2.1. Dokumenty regulujgce obszar zarza-
dzania zrownowazonym rozwojem w ROBYG
412.2.Regulacje i szkolenia w zakresie Com-
pliance

118,120

2-26 Mechanizmy zasiegania porad i zgtaszania obaw

412.2.Regulacje i szkolenia w zakresie Com-
pliance

120

2-27 Zgodnosc z prawem i regulacjami

411, Zarzadzeni tematyka ESC w Grupie Robyg
4111, Struktura Zarzagdzania ESG

113

GRI 2: Ogdlne
Ujawnienia
2021 c.d.

2-28 Cztonkostwo w stowarzyszeniach i organizacjach

1.6. Przynaleznosc¢ do organizacji

25

2-29 Podejscie do angazowania interesariuszy

3.2.1. Spotecznosc zadowolonych klientow
3.2.11. Budowanie spotecznosci klientow
3.1.1. ROBYG pracodawca pierwszego wyboru
3.1.1.1. Nasza spotecznosca.

3.3.1. Budowanie nowych zintegrowanych spo-
tecznosci
3.3.11. ROBYG ksztattuje spotecznosci
4.2.1. Nasi interesariusze
4211 Interesariusze Grupy ROBYG i ich angazo-
wanie

90, 70,102, 126

2-30 Uktady zbiorowe pracy

06
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Istothe tematy

4.2.3. Raportowanie naszej dziatalnosci
3-1 Proces identyfikacji istotnych tematow 4.2.3.2. Matryca istotnych tematow 131,132
GRI 3: Istotne raportowania
Tematy 2021

4.2.3.2. Matryca istotnych tematow

. 132
raportowania

3-2 Lista istotnych tematow

Energia i efektywnos¢ energetyczna

2.1.3. Energiai efektywnoscenergetyczna
3-3 Zarzadzanie istotnymi tematami 2131 Cele ROBYG w zakresie zuzycia energii 4]
elektrycznej

GRI 3: Istotne
Tematy 2021

302-1 Zuzycie energii w organizacji 2.13.2. Zuzycie energii i paliw w ROBYG 42

2.1.3. Energiai efektywnoscenergetyczna

GRI 302: Energia 2016 302-3 Energochtonnosc 2131 Cele ROBYG w zakresie zuzycia energii 41
elektrycznej

302-4 Ograniczenie zuzycia energii 2.13.2. Zuzycie energii i paliw w ROBYG 42
Klimat i jego zmiany
GRI 3: Istotne . : : : . o
Ternaty 2021 3-3 Zarzadzanie istotnymi tematami 2.1. Zielony standard dla niskoemisyjnosci 29

2.1.2. Osiggniecia ROBYG
305-1 Bezposrednie emisje gazow cieplarnianych (zakres 1) w dziedzinie niskoemisyjnosci 34
2.1.2.1. Emisje gazdw cieplarnianych
2.1.2. Osiggniecia ROBYG
305-2 Posrednie emisje gazow cieplarnianych (zakres 2) w dziedzinie niskoemisyjnosci 34
2121 Emisje gazow cieplarnianych
2.1.2. Osiagniecia ROBYG
GRI 305: Emisje 2016 305-3 Inne posrednie emisje gazow cieplarnianych (zakres 3) w dziedzinie niskoemisyjnosci 34
2.1.2.1. Emisje gazow cieplarnianych
2.1.2. Osiagniecia ROBYG
305-4 Intensywnos¢c emisji gazow cieplarnianych w dziedzinie niskoemisyjnosci 34
2121 Emisje gazow cieplarnianych
2.1.2. Osiagniecia ROBYG

305-5 Ograniczenia emisji gazow cieplarnianych w dziedzinie niskoemisyjnosci 34
2.12.1. Emisje gazow cieplarnianych
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GRI 3: Istotne Tematy

2.3.2.1. Zuzycie wody przez ROBYG

Bioréznorodnosé

502] 3-3 Zarzadzanie istotnymi tematami 2.3. Woda i bioréznorodnosc 52
) 2.3.2.2. ROBYG zbiera deszcz —woda i jej ochro-
303-3 Pobor wody na w dziatalnosci ROBYG =8
GRI 303: Woda i scieki . 2.3.2. Woda i btekitnainfrastruktura
2018 303-4 Odprowadzanie wody 2321, Zuzycie wody przez ROBYG >/
303-5 Zuzycie wody 2.3.2. Woda i btekitnainfrastruktura e

GRI 3: Istotne

Ograniczanie negatywnego wptywu dziatalnosci operacyjnej na srodowisko

Tematy 2021 3-3 Zarzadzanie istotnymi tematami 2.3. Woda i bioréznorodnosc 52
304-1 Posiadane, wynajmowane, lub bedace w zarzadzaniu lo-

kallzaqle znaJdUJagc‘e‘se W S?S.ledZtW'e Qbs;argvy Chromorijh Iu‘b 2.3.1. Z mitosci do bioroznorodnosci 53

obszarow o wysokiej wartosci w zakresie bioroznorodnosci, znaj-

dujgcych sie poza obszarami chronionymi
GRI 304. S ] o
Bioréznhorodnoéé 2018 | 304-2 Istotny wptyw dziatan, pro,dluktovv, ustug na bioréznorod- 521 7 mitoéei do bioréznorodnosci cz
NOSC T

304-3 Chronione lub przywrocone siedliska 2.3.1. Z mitosci do bioroznorodnosci 53

iz:f;tlitgégf 3-3 Zarzadzanie istotnymi tematami 2141 Surosvjc':zeh iSctJdrg\;vcie/ \iNOSE)i?;e budowy 2

GRI 301: Zasoby 2016 301-1 Materiaty wedtug wagi | objetosci . Suroivlfe*' iss(;gévgj Lfgf;acii & budowy 45
306-2 Zarzgdzanie znaczacym wptywem zwigzanym z odpadami 5141 Suroi/lseh isgdrg\;vgj \i/\/OSEJaccizie budowy 45

GRI 306: Odpady 2020 306-3 Wytworzone odpady 21.4.2. Gospodarowanie odpadamiw biurach 477
306-5 Odpady przekazane do utylizacji 21.4.2. Gospodarowanie odpadami w biurach 47
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Zdrowie i bezpieczenstwo w miejscu pracy
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3.1.3. Bezpieczenstwo na budowach i w biurach

sie BHP

kapitat intelektualny, rozwdj i szkolenia

GRI 3: Istotne 3-3 Zarzadzanie istotnymi tematami 3.1.31. Obszary odpowiedzialnosci i cele w zakre- 81
Tematy 2021 :
sie BHP

403-1 System zarzadzania zdrowiem i bezpieczenstwem pracow- 3.1.3.2. Zero wypadkow na budowach 83 88

Nikow 3.1.3.3. Bezpieczenstwo w biurach ROBYG '
403-2 Procesy identyfikacji zagrozen, ocena ryzyka oraz badania 3.1.3.2. Zero wypadkow na budowach a2 83

wypadkow 3.1.3.3. Bezpieczenstwo w biurach ROBYG '
403-3 Jednostka odpowiadajgca za zarzadzanie bezpieczen- 3.1.3.2. Zero wypadkow na budowach 83 88

stwem pracy 3.1.3.3. Bezpieczenstwo w biurach ROBYG '
403-4 Udziat pracownikow, konsultacje i komunikacja w kwe- 3.1.3.2. Zero wypadkow na budowach 83 83

stiach bezpieczenstwa pracy 3.1.3.3. Bezpieczenstwo w biurach ROBYG ’

. L . : , 31.3.2. Zero wypadkoéw na budowach
403-5 Szkolenia pracownikow w zakresie bezpieczenstwa pracy 31.33. Bezpieczerstwo w biurach ROBYG 83, 88
GRI 403: Zdrowie i
bezpieczenstwo 2018 : : L o 31.3.2. Zero wypadkow na budowach

403-6 Promocja zdrowia wsrod pracownikow 31.33. Bezpieczenstwo w biurach ROBYG 83, 88
403-7 Profilaktyka | ograniczanie zjawisk | zdarzen zawodowych 3.1.3.2. Zero wypadkow na budowach 837 88

wpltywajgcych na zdrowie i bezpieczenstwo pracownikow 3.1.3.3. Bezpieczenstwo w biurach ROBYG ’
403-8 Pracownicy objeci systemem zarzgdzania bezpieczen- 3.1.3.2. Zero wypadkow na budowach 837 88

stwem pracy 3.1.3.3. Bezpieczenstwo w biurach ROBYG ’

3.1.3. Bezpieczenstwo na budowach i w biurach
403-9 Wskaznik urazow zwigzanych z praca 3.1.31. Obszary odpowiedzialnosci i cele w zakre- 81, 83
sie BHP
3.1.3. Bezpieczenstwo na budowach i w biurach

403-10 Wskaznik chorob zawodowych 3.1.3.1. Obszary odpowiedzialnosci i cele w zakre- 81, 88

GRI 3: Istotnhe
Tematy 2021

3-3 Zarzadzanie istotnymi tematami

3.11.2. Wsparcie rozwoju zawodowego | osobi-
stego pracownikow

70
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401-1tgczna liczba i odsetek nowych pracownikow zatrudnio- : S
) 2 ) : 3.1.1.3. Jak przyciagamy pracownikow 73
nych oraz taczna liczba odejs¢ w okresie raportowania
GRI 401 Zatrudnienie | 401-2 Swiadczenia dodatkowe (benefity) zapewniane pracowni- : y
5016 Korm pelnoetatowym 3.1.1.3. Jak przyciggamy pracownikow 73
401-3 Urlopy rodzicielskie 3.1.1.3. Jak przyciggamy pracownikow 73
404-1 Liczba godzin szkoleniowych w roku przypadajgcych na 3.11.2. Wsparcie rozwoju zawodowego 70
pracownika wedtug struktury zatrudnienia I osobistego pracownikow
GRI 404. Szkolenia 404._3 Oc;l;etek prgcovvmkovv podlegajacych regularnym oce 3.11.2. Wsparcie rozwoju zawodowego
. . nom jakosci pracy i przegladom rozwoju kariery zawodowej, we- : . N 70
I edukacja 2016 =, - s | osobistego pracownikow
dtug pici i kategorii zatrudnienia
404-2 Programy rozwoju umiejetnosci menedzerskich 3.1.1.2. Wsparcie rozwoju zawodowego 70
| ksztatcenia ustawicznego | osobistego pracownikow
405-1 Sktad ciat nadzorczych i kadry pracowniczej w podziale na 3.1.2. Roznorodnoscw ROBYG .
e kategorie pracownikow wedtug ptci, wieku, przynaleznosci do 3.1.2.1. Karta roznorodnosci i inne regulacje 78 79
GF",I,Z*OS,' Roznorod- mMniejszosci oraz innych wskaznikow roznorodnosci 31.2.2. ROBYG wspiera kobiety ’
nosc¢ | rowne trakto- 212 R&: Anoiiw ROBYG
wanie 2016 405-2 Stosunek podstawowego wynagrodzenia mezczyzn do e c?gnorod noscw ac
wynagrodzenia kobiet wedtug zajmowanego stanowiska 31.2.1. Karta roznoro noscilinhe reguiacie 78,739
31.2.2. ROBYG wspiera kobiety
Satysfakcja klientéw
GRI 3: Istotne . : : . L )
Ternaty 2021 3-3 Zarzadzanie istotnymi tematami 3.2.1.1. Budowanie spotecznosci klientow 90
3.2.3. Bezpieczenstwo naszych klientow
GRI 418: Prywatnosc¢ 418-1 Catkowita liczba uzasadnionych skarg dotyczgcych naru- 3.2.3.1. Ochrona danych konsumentow 9899

klientéw 2016

szenia prywatnosci klientow oraz utraty danych

I prywatnosc
3.2.3.2. Cyberbezpieczenstwo"

Etyka prowadzenia dziatalnosci biznesowej

GRI 3: Istotne
Tematy 2021

3-3 Zarzadzanie istotnymi tematami

4.2 Transparentny biznes (G2)

125
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GRI 205: Przeciwdzia-
tanie korupcji 2016

4.1.2.2. Regulacje i szkolenia

205-1 Dziatania przeanalizowane pod katem korupcji w zakresie Compliance 120
4.1.2. Polityki i procedury
205-2 Szkolenia dla pracownikow i kadry menedzerskiej poswie- dla zrownowazonego biznesu 18
cone politykom i procedurom antykorupcyjnym 41.2.1. Dokumenty regulujace
obszar zarzadzania zrownowazonym
4.1.2. Polityki | procedury
205-3 Potwierdzone przypadki korupcji i dziatania podjete w od- dla zrownowazonego biznesu 18

powiedzi na nie

4.1.2.1. Dokumenty regulujgce obszar
zarzadzania zrownowazonym

Zrownowazone miasta i spotecznosci

3.3.1. Budowanie nowych zintegrowanych

c_;rsrljé,:s?ég]e 3-3 Zarzadzanie istotnymi tematami spotecznosci 102
Y 3.311. ROBYG ksztattuje spotecznosci
201-1 Bezposrednia wartosc eLTSQ;)mmzna wytworzona i podzie- 12 Kim jesteémy 4
GRI 201. Wyniki 2018 — . . - .
201-2 Skutki finansowe, inne ryzyka i szanse wynikajgce ze zmian 4112, Zarzadzanie ryzykiem 14
klimatycznych
203-1 Inwestycje w infrastrukture badz wsparcie ustug publicz- 3.31.3. Wktad ROBYG w rozwaj 104
GRI 203. Posredni nych lokalnej infrastruktury
wptyw ekonomiczny
2016 203-2 Znaczacy posredni wptyw ekonomiczny 3.31.2. Wptyw spoteczno-ekonomiczny ROBYG 103
4.2.3.4. Raportowanie dla United Nations Global
GRI 207. Podatki 2016 207-1 Podejscie do zarzagdzania podatkami Compact oraz Europejskiego Paktu na rzecz 134
Klimatu
. . | 413-1 Operacje w ramach ktorych zostata przeprowadzona ocena 3.3.2. Zaangazowanie spoteczne ROBYG
GRI 413. Spotecznosci : : : L. : A : T
wptywu, podjete dziatania na rzecz spotecznosci, zrealizowane 3.3.2.1. Wsparcie inicjatyw | organizacji 106
lokalne2016 -
programy rozwojowe przez ROBYG
GRI 415. Politvka 415-1 Catkowita wartosc finansowa | rzeczowa darowizn na rzecz 3.3.2. Zaangazowanie spoteczne ROBYG
. Y partii politycznych, politykow i instytucji o podobnym charakte- 3.3.2.1. Wsparcie inicjatyw i organizacji 106

publiczna

rze

przez ROBYG
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Przypisy

1. Za https://fesa.robyva.pl/wp-content/uploads/2021/12/RA-
PORT_Wplyw-spoleczno-ekonomiczny-Grupy-ROBYG_2020_

PL.pdf

2.Stan na dzien 31.12.2023 r.

3. https:/globalabc.org/our-work/tracking-progress-global-

-status-report

4. https://esa.robva.pl/wp-content/uploads/2021/12/RAPORT _
Wplyw-spoleczno-ekonomiczny-Grupy-ROBYG_2020_PL.pdf

5. Udziat energii elektrycznej z odnawialnych zrodet energii
na potrzeby realizacji inwestycji w raportowanym roku. Dane
obejmujg zuzycie na wszystkich projektach w realizacji RO-
BYG CONSTRUCTION od momentu rozpoczecia budowy do
momentu rozpoznania w przychodach (zgodnie ze sprawoz-
daniem finansowym) oraz zuzycia przez biura budowy koor-
dynujgce realizacje inwestycji.

6.Dane przedstawiajg emisje CO-, z dziatalnosci operacyjnej
grupy dla Zakresu 11 2 obliczone metodg market-based’
w odniesieniu do lat 2022,2023.

7. Redukcja emisji CO, z dziatalnosci operacyjnej grupy dla
Zakresu 112 obliczone metoda market-based’ w roku 2023
w porownaniu do roku poprzedniego.

8. “What's measured, gets managed” Harvard Business Re-
view Polska, 2008.

9 Porozumienie paryskie, Dziennik Urzedowy Unii Europej-
skiej, 22016A1019(01).

10. https://ahgprotocol.ora/sites/default/files/standards/ghg-
-protocol-revised.pdf

11. Redukcja emisji CO, z dziatalnosci operacyjnej grupy dla
Zakresu 112 obliczone metodg market-based’ w roku 2023
W porownaniu do roku poprzedniego.

12. Emisje obliczone metoda marked based, obejmujg wszyst-
kie etapy, w ktorych w 2023 prowadzony byt proces bu-
dowlany, w tym etapy rozpoznane w przychodach w 2023 r.
W wyliczeniach uwzgledniono catkowite emisje z zakresu 2

z dziatalnosci budowlane] w stosunku do powierzchni uzyt-
kowe] mieszkan w budynkach rozpoznanych w przychodach
oraz bedacych w budowie w dniu 31.12.2023 r.

13. Emisje gazow cieplarnianych Grupy Kapitatowej ROBYG
S.Aw zakresie 112 obliczone zgodnie z metodyka GHG Proto-
col Corporate Standard.

14. Emisje gazow cieplarnianych Grupy Kapitatowe] ROBYG
S.Aw 2023 obliczone zgodnie z metodyka GHG Protocol Cor-
porate Standard.

15. Dane na podstawie certyfikatow efektywnosci energetycz-
nej.

16. Dane wskazujg stosunek etapow, posiadajgcych minimum
5 rozwigzan niskoemisyjnych, ktore zostaty wybudowane

W raportowanym roku zgodnie z sprawozdaniem finanso-
wym do wszystkich wybudowanych etapdow w raportowanym
okresie. Osiedle liczone jako catosc, jezeli chociaz jeden etap
zostat zakonczony w raportowanym roku.

17. Emisja na m2 na etapie budowy zostata obliczona metoda
mMarket based zakres 112 zgodnie z metodyka GHG Protocol
Corporate Standard. W obliczeniach ujeto powierzchnie bu-
dynkow w procesie budowy oraz budynkow wybudowanych,
stan na ostatni dzien roku 2023. Emisje na etapie uzytkowa-

ROBYG dla Zrownowazonego Biznesu

Nia budynkow zostaty obliczone na podstawie certyfikatow
energetycznych budynkow rozpoznanych w przychodach
zgodnie z sprawozdaniem finansowym.

18. Dane obejmujac moc i powierzchnie zainstalowanych
paneli fotowoltaicznych na osiedla ROBYG. Uwzgledniono
etapy, ktore zostaty wybudowane pomiedzy 01.01.2015r. a
31.12.2023.

19. W celu przeliczenia zuzycia paliw podanego pierwotnie

w litrach (tj. benzyna, olej napedowy, olej opatowy) na MWh
zastosowano nastepujgce przeliczniki dla benzyny: 32,339 MJ/
litr; dla oleju napedowego: 35,69 MJ/litr; W przypadku gazu
ziemnego zastosowano przelicznik Tm3 =11 kWh.

20. Dane obejmuja posrednie zuzycie energii na potrzeby re-
alizacji inwestycji w raportowanym okresie. Dane odnoszg sie
do zuzyc¢ na wszystkich projektach w realizacji od momentu
rozpoczecia budowy do momentu rozpoznania w przycho-
dach godnie ze sprawozdaniem finansowym oraz dla ROBYG
CONSTRUCTION zuzycia przez biura budowy koordynujace
realizacje inwestycji. Stan na ostatni dzien raportowanego
roku.

21. Dane obejmuja etapy zakonczone w raportowanym roku
wedtug sprawozdania finansowego. Dane na podstawie swia-
dectw efektywnosci energetycznej dla zrealizowanych bu-
dynkow. Proporcja ta jest obliczana jako stosunek powierzch-
Nni o kontrolowanej temperaturze zgodnie z swiadectwami
efektywnosci energetycznej do catkowite] powierzchni o kon-
trolowane] temperaturze.

22. Dane obejmujg etapy zakonczone w raportowanym roku
wedtug sprawozdania finansowego. Dane na podstawie swia-
dectw efektywnosci energetycznej dla zrealizowanych bu-
dynkow. Proporcja ta jest obliczana jako stosunek wszystkich
zakonczony budynkow do liczby budynkow w danej klasie
energetycznej.
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https://esg.robyg.pl/wp-content/uploads/2021/12/RAPORT_Wplyw-spoleczno-ekonomiczny-Grupy-ROBYG_2020_PL.pdf
https://esg.robyg.pl/wp-content/uploads/2021/12/RAPORT_Wplyw-spoleczno-ekonomiczny-Grupy-ROBYG_2020_PL.pdf
https://esg.robyg.pl/wp-content/uploads/2021/12/RAPORT_Wplyw-spoleczno-ekonomiczny-Grupy-ROBYG_2020_PL.pdf
https://globalabc.org/our-work/tracking-progress-global-status-report
https://globalabc.org/our-work/tracking-progress-global-status-report
https://esg.robyg.pl/wp-content/uploads/2021/12/RAPORT_
Wplyw-spoleczno-ekonomiczny-Grupy-ROBYG_2020_PL.pdf

https://esg.robyg.pl/wp-content/uploads/2021/12/RAPORT_
Wplyw-spoleczno-ekonomiczny-Grupy-ROBYG_2020_PL.pdf

https://ghgprotocol.org/sites/default/files/standards/ghg-protocol-revised.pdf
https://ghgprotocol.org/sites/default/files/standards/ghg-protocol-revised.pdf

23. Dane na podstawie zestawienia rzeczowo-finansowego
dla etapow zakonczonych w raportowanym roku ( dane obej-
mMuja tylko etapy zakonczone w raportowanym roku a nie
caty proces budowlany). Dane obejmuja najczesciej uzywane
mMateriaty pod katem wagi.

24. Zgodnie z Ustawa o odpadach z dn. 14.12.2012. r.

25. Forest Stewardship Council, miedzynarodowa organiza-
Cja non-profit, wspierajaca zrownowazong gospodarke lesng,
nadajgce certyfikaty poswiadczajgce, ze drewno zostato pozy-
skane w wyniku odpowiedzialnego gospodarowania.

26. Dane obejmujg odpady przekazanych do recyklingu przez
biura przeznaczone do wiasnej dziatalnosci administracyjnej.
Dane na podstawie dokumentow potwierdzajgcych przeka-
zanie odpadow do recyklingu. Dane od odbiorcy potwierdzo-
ne osobnym certyfikatem recyklingu. Dane na ostatni dzien
raportowanego roku.

27. Dane obejmuja wytworzone wszystkie odpady przez
wszystkie biura przeznaczone do wiasnej dziatalnosci admi-
nistracyjnej w tym biura budowy ROBYG CONSTRUCTION.
Dane na podstawie deklaracji smieciowych, karty przekaza-
Nnia odpadu lub umow na wywdoz Smieci.

28. Dane obejmuja etapy w sprzedazy zgodne z ideg 15 mi-
nutowych miast w raportowanym roku, ktore spetniajg 6z 8
nastepujgcych kryteriow: bliskosc terendow zielonych, bliskosc
placowek edukacyjnych (szkot | przedszkoli), dostep do opieki
medycznej, dostep do ustug i handlu, bliskos¢ budynkow biu-
rowych oraz coworkingu, dostep do komunikacji publicznej.
Dystans w minutach, jezeli dana funkcja nie wystepuje w ra-
mach osiedla, policzono na podstawie Google Map. Dane na
ostatni dzien raportowanego roku.

29. Dane obejmuja place zabaw na etapach Inwestycji wybu-
dowanych zgodnie z sprawozdaniem finansowym w raporto-
wanym roku.

30. Dane obejmuyja strefy Kids Play na etapach Inwestycji
wybudowanych zgodnie z sprawozdaniem finansowym w ra-
portowanym roku, zgodnie ze sprawozdaniem finansowym.

31. Dane obejmuja sitownie plenerowe na etapach Inwestycji
wybudowanych zgodnie z sprawozdaniem finansowym w ra-
portowanym roku, zgodnie ze sprawozdaniem finansowym.

32. Dane obejmujg indoor fitness na etapach Inwestycji wy-
budowanych zgodnie z sprawozdaniem finansowym w ra-
portowanym roku, zgodnie ze sprawozdaniem finansowym.

33. Dane obejmuja boiska na osiedlach ROBYG. Uwzglednio-
No etapy, Ktore zostaty wybudowane w raportowanym roku,
zgodnie ze sprawozdaniem finansowym.

34. Dane obejmujg liczbe stojakow na rowery na osiedlach
ROBYC. Uwzgledniono etapy, ktore zostaty wybudowane

W raportowanym roku, zgodnie ze sprawozdaniem finanso-
wym ROBYG S.A.

35. Dane obejmujg powierzchnie rowerowni w budynkach.
Uwzgledniono etapy wybudowane raportowanym roku,
zgodnie z sprawozdaniem finansowym ROBYG S. A

36. Dane obejmuja etapy inwestycji wybudowanych zgodnie
z sprawozdaniem finansowym w roku raportowanym, na kto-
rych wystepuje chociaz 1 element chronigcy bioréznorodnosc
do takich zaliczamy : budki dla ptakow lub owadow, zielone
sciany (pnacza), karminiki dla ptakow, taki kwietne, wycinka
drzew poza okresem legowym lub pod nadorem ornitologa,
roznorodnosc nasadzonych gatunkow, azurowe ogrodze-

nie bez podmurowek, przygotowanie miejsca do zimowania
zwierzat typu ktody drewna, przenoszenie zwierzat, ogrody
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deszczowe. Metodologia : licznik etapy wybudowane w da-
Nnym roku zawierajgce element chronigcy bioréznorodnosc
zgodnie z powyzszg definicja ; mianownik - wszystkie etapy
wybudowane w raportowanym okresie. Osiedle liczone jako
catosc, jezeli chociaz jeden etap zostat wybudowany w ra-
portowanym roku. Osiedle liczone jako catosc jezeli chociaz
jeden etap jest wyposazony w element chronigcy biorézno-
rodnosc.

37. Dane obejmujg etapy inwestycji wybudowanych zgodnie
Z sprawozdaniem finansowym w roku raportowanym, na Kto-
rych wystepuje chociaz 1 element z zakresu btekitno zielonej
infrastruktury, w tym: stawy, zbiorniki retencyjne, niecki, rowy
retencyjne, rowy infiltracyjne, ogrody deszczowe, systemy wy-
korzystujgce wode deszczowag do podlewania zieleni w cze-
sciach wspolnych, zielone dachy, nawierzchnie przepuszczal-
ne, systemy wykorzystujgce wode deszczowg do podlewania
zieleni w czesciach wspolnych ,nawierzchnie przepuszczalne,
podtoza strukturalne ,automatyczny system podlewania zie-
leni , zastosowanie prefabrykatow

38. Dane wykazuja % powierzchni biologicznie czynnej w
stosunku do catkowitej powierzchni dziatek, na ktorej zostaty
zrealizowane etapy w roku raportowanym.

39. Dane obejmujg zrealizowane powierzchnie terenow zie-
lonych rozumianych jako powierzchnie biologicznie czynne
zgodnie z definicjg zawarta w rozporzadzeniu Ministra In-
frastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow
technicznych, jakim powinny odpowiadac budynki iich
usytuowanie (przez powierzchnie terenu biologicznie czyn-
Ng- rozumie sie grunt rodzimy pokryty roslinnosci oraz wode
powierzchniowa na dziatce budowlanej, a takze 50% sumy
nawierzchni tarasow i stropodachow, urzadzonych jako state
trawniki lub kwietniki na podtozu zapewniajgcym ich natu-
ralng wegetacje, o powierzchni nie mnigjszej niz 10 m?2). Dane
obejmuja etapy wybudowane w raportowanym roku zgodnie
Z sprawozdaniem finansowym.
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40. Dane obejmuja powierzchnie ogrodow deszczowych na
osiedlach ROBYC. Uwzgledniono etapy, ktore zostaty wybu-
dowane pomiedzy 1.01.2015 a ostatnim dniem raportowanego
roku zgodnie ze sprawozdaniem finansowym.

41. Dane obejmujg etapy inwestycji wybudowanych zgodnie
Z sprawozdaniem finansowym w roku raportowanym, na kto-
rych wystepuje chociaz 1 element chronigcy bioréznorodnosc
do takich zaliczamy : budki dla ptakow lub owadow, zielone
sciany (pnacza), karminiki dla ptakow, taki kwietne, wycinka
drzew poza okresem legowym lub pod nadorem ornitologa,
roznorodnosc nasadzonych gatunkow, azurowe ogrodze-

nie bez podmurowek, przygotowanie miejsca do zimowania
zwierzat typu ktody drewna, przenoszenie zwierzat, ogrody
deszczowe. Osiedle liczone jako catosc jezeli chociaz jeden
etap jest wyposazony w element chronigcy bioréznorodnosc.

42. Dane obejmujg etapy inwestycji wybudowane w roku ra-
portowanym zgodnie ze sprawozdaniem finansowym.

43. Dane obejmuja etapy inwestycji wybudowane w danym
roku raportowanym zgodnie ze sprawozdaniem finansowym.

44 Dane obejmuja powierzchnie dachow zielonych na ostat-
nich kondygnacjach budynkow, bez stropow na dachach ga-
razy, na osiedlach ROBYG. Uwzgledniono etapy, ktore zostaty
wybudowane pomiedzy 1.01.2015 a 31.12.2023 zgodnie z spra-
wozdaniem finansowym.

45, Dane obejmuja powierzchnie nasadzonych krzewow na
osiedlach ROBYC. Uwzgledniono etapy, ktore zostaty wybu-
dowane pomiedzy 1.01.2015 a 31.12.2023 zgodnie z sprawozda-
niem finansowym. Za krzewy sprzyjajace ptakom i owadom
uznaje sie krzewy o gestych konarach, pozwalajgce na ukrycie
gniazd, gatunki kwitnace i owocujgce.

46. Dane obejmujg drzewa posadzone na rodzimym grun-
cie na osiedlach ROBYG. Uwzgledniono etapy, ktore zostaty
wybudowane pomiedzy 1.01.2015 a 31.12.20223 zgodnie z spra-
wozdaniem finansowym.

47. Dane obejmuja zuzycie wody z wszystkich zrodet .Dane
dotycza wszystkich powierzchni biurowych wykorzystywa-
nych do dziatalnosci administracyjnej Grupy oraz placow bu-
dowy i biur budowy ROBYG CONSTRUCTION. Stan na ostatni
dzien roku raportowanego.

48. Dane obejmuja zuzycie wody w przeliczeniu na m? biur
wykorzystywanych do dziatalnosci administracyjnej. Stan na
ostatni dzien roku raportowanego.

49. Dane obejmujg srednie zuzycie na placach budowy . Me-
todologia: roczne zuzycie wody z sieci miejskiej (licznik); liczba
m? wybudowanych oraz w budowie w raportowanym okresie.
Stan zuzycia wykazany na ostatni dzien roku raportowanego.

50. Dane obejmuja zuzycie wody z sieci miejskiej w raporto-
wanym roku. Dane dotycza placow budowy oraz biur budowy
dla ROBYG CONSTRUCTION. Dane na podstawie faktur. Stan
zUzycCia wykazany na ostatni dzien roku raportowanego.

51. Dane obejmuja zuzycie wody pochodzacej ze studni itp.
Dane dotyczg placow budowy oraz biur budowy ROBYG
CONSTRUCTION. Dane na podstawie faktur. Stan zuzycia wy-
kazany na ostatni dzien roku raportowanego.

52. Dane obejmuja powierzchnie ogrodow deszczowych na
etapach inwestycji wybudowanych zgodnie z sprawozda-
niem finansowym w roku raportowanym.

53. Uwzgledniono etapy, ktore zostaty wybudowane pomie-
dzy 1.01.2015 a 31.12.2023 zgodnie ze sprawozdaniem finanso-
wWym.
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54. Uwzgledniono etapy, ktore zostaty wybudowane pomie-
dzy 1.01.2015 a 31.12.2023 zgodnie ze sprawozdaniem finanso-
wym.

55. Luka ptacowa miedzy kobietami a mezczyznami zostata
wyliczona z uwzglednieniem pracownikow | wspotpracowni-
kow zgodnie z wytycznymi GPW. Wynagrodzenie Rady Nad-
zorczej i Zarzadu ROBYG zostaty wytgczone z obliczen.

56. Dane obejmujg pracownikow Grupy ROBYG. Definicja wy-
padku przy pracy zgodnie z ustawag o ubezpieczeniu spotecz-
nym z tytutu wypadkow przy pracy | choréb zawodowych.

57. Kwota przeznaczona na rozwoj Pracownikow i Wspotpra-

cownikow ROBYG S. Al innych Spotek z Grupy. Dotyczy orga-
nizacji szkolen wewnetrznych/ zewnetrznych, dofinansowan

indywidualnych i grupowych dla szkolen, kursow, specjaliza-
cji etc. Dane na ostatni dzien raportowanego roku.

58. Dane obejmuja Zarzad ROBYG S.A.,pozostate Zarzady
spotek z Grupy ROBYG oraz Dyrektorow ROBYG S AL i innych
spotek z Grupy ROBYG - czas pracy na stanowisku liczony la-
tami kalendarzowymi.

59. Dane obejmujg pracownikow i wspotpracownikow

z grupy ROBYG. Wskaznik okresla ilu pracownikow i wspot-
pracownikéw zakonczyto prace/wspdtprace w catym okre-
sie raportowania w stosunku do wszystkich pracownikow

I wspotpracownikow (pracownicy ktorzy odchodzg z orga-
nizacji dobrowolnie lub z powodu zwolnienia, przejscia na
emeryture lub smierci na stuzbie) Wskaznik rotacji liczony wg
wzoru: licznik = liczba osob, ktore odeszty pracy w roku po-
dzielona na mianownik = liczbe pracownikow i wspotpracow-
Nnikow stan z ostatniego dnia raportowanego okresu. Wynik
pommnozony razy 100.
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60. Dane obejmuja pracownikow Grupy ROBYG. Wskaznik
okresla stosunek 0sob, ktore powrdcity do pracy do wszyst-
kich oséb, ktorym zgodnie z przepisami zakonczyt sie urlop
mMacierzynski/ tacierzynskim w danym roku.

6l. Luka ptacowa miedzy kobietami a mezczyznami zostata
wyliczona z uwzglednieniem pracownikow | wspotpracowni-
kow zgodnie z wytycznymi GPW. Wynagrodzenie Rady Nad-
zorczej i Zarzadu ROBYC zostaty wytgczone z obliczen.

62. Dane na podstawie raportu podpisanych umaow z syste-

mu VOX w Gdansku, Warszawie, Wroctawiu i Poznaniu. Me-

todologia: liczby wszystkich klientow ROBYG, ktorzy zakupili
kolejne mieszkanie (licznik) przez liczbe wszystkich klientow.
Dana na ostatni dzien raportowanego roku.

63. Dane na podstawie raportu podpisanych umow z syste-
mu VOX w Gdansku, Warszawie, Wroctawiu i Poznaniu. Pro-
cent liczby wszystkich klientow ROBYG, ktorzy zakupili miesz-
kania w wyniku rekomendacji innego zadowolonego klienta.
Metodologia: liczba klientow, ktorzy kupili mieszkanie w wyni-
ku rekomendacji innego klienta przez liczbe wszystkich klien-
tow (mianownik). Dane na ostatni dzien raportowanego roku.

64. Dane na podstawie wynikow ankiety badania poziomu
satysfakcji klienta. Badanie zrealizowane za pomoca systemu
VOX CRM. Wskaznik klientow, ktorzy podpisali umowe dewe-
loperskya i deklarujg, ze chetnie polecg ROBYG swojej rodzinie
oraz znajomym.

65. Dane na podstawie badania satysfakcji klienta przeprowa-
dzonego za posrednictwem platformy Webankieta i rozmnow
telefonicznych. Wynik uzyskany na podstawie raportu

z web-ankiety. Badanie zostato przeprowadzone wsrod klien-
tow, ktorzy kupili lokale w Gdansku i Poznaniu. Brak wynikow
z Warszawy | Wroctawia. Dane na ostatni dzien raportowane-
go roku.

66. Dane na podstawie wynikow ankiety badania poziomu
satysfakcji klienta. Badanie zrealizowane za pomoca systemu
VOX CRM. Procent klientdow, ktorzy ocenili bardzo dobrze i do-
brze standard obstugi i poziom wiedzy naszego doradcy ds.
sprzedazy mieszkan. Dane na ostatni dzien raportowanego
roku.

67. Dane na podstawie raportu podpisanych umow z syste-
mu VOX w Gdansku, Warszawie, Wroctawiu i Poznaniu. Licz-
ba klientow, ktorzy zakupili kolejne mieszkanie w ROBYGC.
Dana na ostatni dzien raportowanego roku.

68. Dane na podstawie wykazu przekazanych nagrod do spo-
rzadzenia deklaracji PIT dla klienta. Klienci zgodnie z prawem
zobligowani sg do zaptaty podatku od nagrody. Dana na
ostatni dzien raportowanego roku.

69. Wydatki poniesione na budowe infrastruktury. Dane na
podstawie wykazu poniesionych kosztow na ostatni dzien
raportowanego roku.

70. Dane na podstawie zestawienia dokumentacji poniesio-
nych kosztow na cele sponsoringowe (Sponsoring stanowi
dziatania promocyjne bedgce czescig strategii marketingo-
wej Crupy Kapitatowe] ROBYC. Dziatania te stuzg realizaci
strategicznych celow marketingowych majgcych na celu
wzmocnienie marki spotek z Grupy Kapitatowe] ROBYG i zdo-
bycie nowych klientow) oraz cele charytatywne (dziatania do-
broczynne w postaci darowizn oraz wspierania w inny sposob
(Np. poprzez swiadczenia rzeczowe) dziatalnosci charytatyw-

nej bez Swiadczen wzajemnych ze strony wspieranej jednost-
Ki.

71. Dane na podstawie zestawienia przekazanych Darowizn

w ramach liczby uzupetnionych ankiet badania satysfakcji
klienta ROBYG. Kazdy klient, ktory wypetni ankiete ROBYG
przyczynia sie do realizacji akcji charytatywnej] w postaci prze-
kazania 15 zt w Gdansku na Pomorskie Hospicjum dla Dzieci,

ROBYG dla Zrownowazonego Biznesu

w Poznaniu na Fundacje Pomocy Dzieciom z Chorobami No-
wotworowymi, w Warszawie na Fundacje Domu Baudoiuna,
w Wroctawiu na Fundacje Wroctawskie Hospicjum dla Dzieci.

72. Dane na podstawie listy dostawcow po identyfikacji NIP.
Dane na ostatni dzien raportowanego roku.

73. https://esqg.robyva.pl/wp-content/uploads/2021/12/RAPORT _
Wplyw-spoleczno-ekonomiczny-Grupy-ROBYG_2020_PL.pdf

74. Dane na podstawie podpisanych zobowigzan do poniesie-
Nnia na cele infrastrukturalne. Dane na ostatni dzien raporto-
wanego roku.

75. Roznica w wysokosci wskaznika pomiedzy 2022 a 2023
wynika z wprowadzenia znowelizowanych Kodeksow i Pro-
cedur, z ktorych zmieniong forma spotka zapoznaje nowych
I obecnych kontrahentow.
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