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Kodeks postepowania Grupy ROBYG
Wprowadzenie

Kodeks Postepowania Grupy ROBYG stanowi zbidr zasad, ktérych przestrzegania oczekujemy od
naszych Pracownikéw i Wspdtpracownikéw.

Wszyscy Pracownicy i Stali Wspdtpracownicy majg mozliwosé zgtaszania lub przekazywania wszelkich
pytan, watpliwosci i obaw, ktére mogg pojawi¢ sie w zwigzku z trescig niniejszego Kodeksu do
Compliance Officera, korzystajgc z udostepnionych kanatéw kontaktowych.

Grupa ROBYG wymaga takze zgodnosci z niniejszym Kodeksem od stron trzecich w taricuchu wartosci,
z ktérymi Grupa ROBYG nawigzuje relacje biznesowe, w szczegdlnosci od partnerédw biznesowych,
dostawcow i klientéw. W tym celu udostepnia Kodeks na swojej stronie www oraz zbiera oswiadczenia
0 zapoznaniu sie z jego zapisami.

JesteSmy deweloperem, ktdry od lat zmienia polskg architekture, ksztattujgc trendy w branzy
mieszkaniowej. Wiele lat doswiadczenia w sprzedazy mieszkan i tworzeniu przestrzeni zyciowej
pozwala nam na optymalne dostosowanie budowanych osiedli do potrzeb wspdtczesnego odbiorcy.
Pragniemy by¢ naturalnym wyborem dla kazdego, kto szuka mieszkania w dobrym standardzie i
lokalizacji za satysfakcjonujgcg cene. Chcemy tworzy¢ przyjazne i bezpieczne miejsca do zycia. Dlatego
projektujemy je w zgodzie z ideg zrbwnowazonego rozwoju, z myslg o srodowisku naturalnym oraz
potrzebach poszczegdlnych oséb i catych spotecznosci.

Jako jeden z lideréw w branzy czujemy spoczywajgcg na nas odpowiedzialno$¢. Dlatego tez, ze wzgledu
na znaczycg skale naszej dziatalnosci oraz jej duze oddziatywanie na otoczenie, w ROBYG bardzo duzo
uwagi poswiecamy ekologii, spotecznemu zaangazowaniu oraz tadowi korporacyjnemu. Ktadziemy
duzy nacisk na odpowiedzialne zarzadzanie.

Filarami naszego postepowania s3: troska, wsparcie i odpowiedzialnos¢.

Troska - ochrona zasobdéw naturalnych i troska o srodowisko sg dla nas bardzo wazne, czego wyraz
dajemy poprzez ekologiczne rozwigzania stosowane na naszych osiedlach.

Wsparcie - wspieramy fundacje, spotecznosci oraz potrzebujacych z naszego otoczenia,
wspotpracujemy z lokalnymi przedsiebiorstwami jak i bierzemy udziat w lokalnych wydarzeniach
kulturalnych oraz sportowych.

Odpowiedzialnos$¢ - dziatamy odpowiedzialnie, wybierajgc do wspdtpracy lokalne przedsiebiorstwa,
troszczac sie o Srodowisko, odpowiedzialnie zarzadzajac firma.

1. ZAKRES | CEL DOKUMENTU

Niniejszy dokument okresla normy, ktérych Pracownicy i Stali wspétpracownicy ROBYG S.A. oraz
spotek zaleznych wchodzacych w sktad Grupy ROBYG powinni przestrzegaé zaréwno w miejscu
pracy, jak i poza miejscem pracy, w tym w mediach spotecznosciowych.
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Grupa ROBYG oznacza ROBYG S.A. z siedzibg w Warszawie jak tez spotki prawa handlowego, w ktérych

ROBYG S.A. posiada swoje udziaty lub uczestniczy osobowo (dalej: Grupa ROBYG lub ROBYG).

Kodeks Postepowania jest podsumowaniem systemu wartosci istotnych dla dziatalno$ci Grupy ROBYG
zbudowanym w oparciu o wysokie standardy etyczne oraz poszanowanie praw i wolnosci cztowieka
wynikajgcych w szczegdlnosci z Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka ONZ i Deklaracji
Miedzynarodowej Organizacji Pracy.

Wierzymy, ze takie podejscie przyniesie korzysci zarowno nam, jak i naszym Interesariuszom, a takze
naszemu otoczeniu spotecznemu i biznesowemu.

2. ZASADY OGOLNE

Kodeks Postepowania wraz z przyjetymi Politykami i Procedurami okresla zbiér norm skierowanych do
wszystkich Pracownikéow i Statych wspdtpracownikéw ROBYG S.A., niezaleznie od zajmowanego
stanowiska czy zakresu odpowiedzialnosci. Wyznaczajg one standardy prowadzenia dziatalnosci w
sposob odpowiedzialny i zgodny z zasadami zrGwnowazZonego rozwoju oraz w poszanowaniu praw i
wolnosci cztowieka. Personel jest zobowigzany do zapoznania sie z niniejszym dokumentem i
dokumentami z nim zwigzanymi. Spétka wdrozyta dziatania majace na celu state podnoszenie poziomu
Swiadomosci i kreowanie wtasciwych postaw Pracownikow i statych wspétpracownikéw w zakresie
spraw opisanych w Kodeksie. Kadry kierownicze spotek z Grupy ROBYG, rozumiane jako Zarzad,
kierownicy jednostek organizacyjnych i spétek zaleznych, zobowigzani s3 do promowania postaw
zgodnych z wartosciami i normami okreslonymi w Kodeksie. Kadra zarzgdzajgca dotozy wszelkich
staran w celu zapobiegania i wykrywania naruszen zobowigzan wynikajgcych z tresci Kodeksu oraz
reagowania na naruszenia Kodeksu, w szczegdlnosci zapewnieni pracownikom jak i osobom trzecim
swobodny i anonimowy sposdb informowania o potencjalnych problemach lub nieprawidtowosciach
bez obawy przed dziataniami odwetowymi.

Pracownicy i Stali wspdtpracownicy odpowiedzialni za wspdtprace z partnerami biznesowymi
zobowigzani sg do przekazywania im informacji o normach, ktérych przestrzegania oczekuje ROBYG
oraz zobowigzaniach ROBYG w zakresie etyki i wartosci biznesowych. Informacja o obowigzujacych w
Grupie ROBYG Kodeksach, Politykach i Procedurach, wraz z odnosnikiem do ich lokalizacji na stronie
www, znajduje sie w tresci lub stanowi zatgcznik do kazdej z zawieranych z partnerami biznesowymi
umow. Zawierajgc umowe partner biznesowy oswiadcza, iz zapoznat sie z ich trescig i zobowigzuje sie
przestrzegac ich zapisow.

Pracownicy powinni zgtasza¢ wszelkie potencjalne problemy lub nieprawidtowosci za posrednictwem
uzgodnionych kanatéw komunikacji , zgodnie z Procedurg zgtaszania nieprawidtowosci, ktdrej tresé
dostepna jest w firmowym intranecie: https://intranet.tag-polska.pl/dokumenty-

procedury/dokumentacja-compliance oraz na stronie www: https://robyg.pl/esg.

Bardziej szczegdtowe regulacje zostaty opisane w powigzanych dokumentach, wskazanych w punktach
3,415 ponizej.
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3. RELACJE PRACOWNICZE

Pracownicy i Stali wspdétpracownicy Grupy ROBYG powinni traktowac sie nawzajem z wzajemnym
szacunkiem. Oznacza to traktowanie ludzi na réwni, dziatanie w sposéb przejrzysty, docenianie ludzi
za to, co robig i kim s3, bez wzgledu na zajmowane stanowisko, staz pracy, wiek, pte¢,
niepetnosprawnosé¢, stan zdrowia, status rodzinny, pochodzenie etniczne oraz tozsamos$é piciowa,
orientacje, przekonania czy narodowo$¢. Podstawowg zasadg szacunku jest zapewnienie godnosci
jednostki. Normy, ktorych Personel Grupy ROBYG powinien przestrzegaé, sg szczegétowo opisane w
Polityce Praw Cztowieka i Przeciwdziatania Dyskryminacji, ktérej tresc¢ jest dostepna w firmowym
intranecie: https://intranet.tag-polska.pl/dokumenty-procedury/dokumentacja-compliance oraz na

stronie www: https://esg.robyg.pl/

W relacjach miedzy Personelem ROBYG promuje dialog ukierunkowany na porozumienie, wspotprace
i informacje zwrotng. Skuteczna komunikacja ma kluczowe znaczenie dla efektywnej realizacji zadan,
dlatego kadra kierownicza jest zobligowana do dazenia do zapewnienia aktywnej komunikacji, nie
tylko jako elementu zarzadzania zespotem, ale takze budowania przyjaznych, opartych na wzajemnym
zaufaniu i szacunku relacji interpersonalnych w miejscu pracy. ROBYG zapewnia swoim pracownikom
mozliwo$¢ uczestnictwa w szkoleniach podnoszacych ich kwalifikacje zawodowe oraz zwiekszajgcych
zadowolenie z wykonywanej pracy. ROBYG chce by¢ pracodawcy przyciggajagcym, rozwijajgcym i
zatrzymujgcym pracownikéw.

ROBYG nie toleruje zachowan mogacych nosi¢ znamiona dyskryminacji lub mobbingu Pracownikow,
w tym:
¢ niedopuszczalnej komunikacji werbalnej (np. obrazliwy jezyk, kpina),

e znieksztatcenia srodowiska pracy (np. izolowanie pracownikow, nierealistyczne oczekiwania lub
terminy realizacji zadan, ciggty nadmierny nadzér, banalizowanie osiggniec),

e manipulacji psychologicznych (np. nieuzasadnione obwinianie, nieuzasadniona krytyka, zwtaszcza
publiczna, lekcewazenie wtasnych opinii).

e zachowan charakteryzujgcych sie jakiegokolwiek typu przemocs.

Grupa ROBYG nie dopuszcza pracy matoletnich. Doktada réwniez wszelkich staran, aby jej
podwykonawcy nie korzystali z pracy matoletnich ani nie stosowali w dziatalnosci gospodarczej
zadnych produktéw i ustug pochodzacych z pracy matoletnich, dbajgc jednoczesnie o wypetnianie
przepiséw Miedzynarodowej Organizacji Pracy odnoszgcych sie do prac oséb niepetnoletnich.

Grupa ROBYG nie korzysta z pracy przymusowej, niewolniczej ani w zaden inny sposdb wymuszonej.
Zdecydowanie sprzeciwia sie rowniez nielegalnemu zatrudnieniu, jednoczesnie promujgc
réoznorodnos$¢ w srodowisku pracy.
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4. RELACIJE Z KLIENTAMI, PARTNERAMI BIZNESOWYMI | ORGANAMI ADMINISTRACIJI PUBLICZNEJ

ROBYG buduje relacje z klientami i partnerami biznesowymi w oparciu o przestrzeganie prawa,
efektywne i uczciwe praktyki biznesowe oraz w poszanowaniu ich oczekiwan.

ROBYG oczekuje od swoich partneréow biznesowych przestrzegania niniejszych obowigzkow i
standardéw oraz stosowania ich w relacjach z pracownikami, organami administracyjnymi i ich
podwykonawcami . Jakos$¢ relacji z partnerami biznesowymi ma wptyw na relacje ROBYG ze swoimi
klientami, gdyz jakos$¢ pracy partneréw ma réwniez wptyw na jakos¢ produktéw i ustug oferowanych
przez Grupe. Wymagania wobec naszych partnerow biznesowych, zostaty okreslone w Kodeksie
postepowania partnera biznesowego, ktérego tres¢ dostepna jest na stronie www:
https://robyg.pl/esg

W kontaktach z klientami, partnerami biznesowymi oraz organami administracji zastosowanie ma
takze Polityka antykorupcyjna, ktérej tresé¢ dostepna jest dla wszystkich na stronie www:
https://robyg.pl/esg

Do uméw zawieranych z partnerami biznesowymi dotgczane jest oswiadczenie, potwierdzajace, iz
partner biznesowy zapoznat sie z trescig dotyczacych go Polityk, Procedur i Kodeksow.

W relacjach z organami administracji publicznej Pracownicy i Stali wspdtpracownicy ROBYG, osoby
reprezentujgce Spoétke oraz podwykonawcy dziatajg w sposdb przejrzysty, transparentny i dobrze
udokumentowany.

Charakter obowigzkéw i standardéw w odniesieniu do etyki i wartosci biznesowych:

® prowadzenie dziatalnosci gospodarczej zgodnie z przepisami prawa,

e unikanie sytuacji, ktére mogg by¢ interpretowane jako konflikt interesow lub mogg stanowic
zagrozenie dla reputacji,

® nieprzyjmowanie i niedawanie jakichkolwiek korzysci materialnych i niematerialnych, ktére moga by¢
uznane za dziatania korupcyjne,

¢ dbanie o tworzenie bezpiecznego srodowiska pracy i dbaé o ochrone srodowiska,

e promowanie kultury organizacyjnej, w ktérej wszyscy pracownicy uznajg i doceniajg etyczne
postepowanie oraz sg wzorami do nasladowania w etycznym postepowaniu,

® powstrzymanie sie od jakichkolwiek dziatarh uznawanych za nieuczciwg konkurencje i zobowigzanie
sie do dbatosci o przestrzeganie norm prawnych dotyczgcych ochrony zasad konkurencyjnosci.

5. OCHRONA SRODOWISKA ORAZ ZDROWIE | BEZPIECZENSTWO PRACY

ROBYG stanowi integralng cze$¢ spoteczenstwa, dlatego stale poszukuje nowych sposobow
minimalizowania negatywnego wptywu swojej dziatalnosci na otoczenie. Firma doktada wszelkich
staran w celu udostepnia swoim Pracownikom i Statym Wspodtpracownikom koniecznych srodkéw,
umozliwiajgc osiggniecie powyzszego celu. Zamiary, cele i kierunki dziatan w zakresie ochrony
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Srodowiska opisane sg szczegétowo w Polityce ochrony sSrodowiska, dostepnej w firmowym intranecie:

https://intranet.tag-polska.pl/dokumenty-procedury/dokumentacja-compliance oraz na stronie

www: https://robyg.pl/esg

ROBYG scisle przestrzega przepiséw dotyczacych ochrony srodowiska, bezpieczeristwa i higieny pracy
(BHP) i dazy do ciggtego doskonalenia jakosci procedur BHP w odniesieniu do swoich Pracownikéw,
Statych Wspétpracownikéw, pracownikéw kontrahentdw oraz innych oséb wykonujgcych zadania na
rzecz firmy.

Wszyscy Pracownicy i Stali Wspoétpracownicy sg odpowiedzialni za bezwzgledne przestrzeganie zasad
bezpieczenstwa i higieny pracy Zobowigzani sg réwniez do odpowiedniego uzywania przydzielonego
im sprzetu przy wykonywaniu wszystkich prac, do przekazywania swym kolegom i podwtadnym wiedzy
z zakresu bezpieczenstwa pracy oraz zachecania do stosowania odpowiednich $rodkéw
bezpieczenstwa. Pracownicy i Stali Wspdtpracownicy powinni korzysta¢ z zasobdow firmy w sposéb
odpowiedzialny, segregowaé¢ odpady oraz w miare mozliwosci oszczednie podchodzi¢ do zuzycia
mediow.

ROBYG wdraza dziatania majgce na celu ciggte poszerzanie wiedzy Pracownikow w zakresie
bezpieczenstwa pracy. W celu minimalizacji liczby wypadkéw majacych miejsce w ramach dziatalnosci
prowadzonej przez ROBYG, wszelkie dziatania, ktére prowadzg do nieprzestrzegania obowigzujgcych
procedur bezpiecznej pracy i zapobiegania wypadkom, powinny by¢ zgtaszane niezwtocznie jako
naruszenie za posrednictwem uzgodnionego kanatu komunikacji.

6. CZYNNOSCI AUDYTOWE

Kazdy cztonek Personelu jest zobowigzany do udziatu w szkoleniu, dotyczagcym zasad postepowania i
znajomosci obowigzujgcej dokumentacji compliance, ktdre jest organizowane w ramach onboardingu.
Pracownicy, Stali Wspodtpracownicy i przedstawiciele Grupy ROBYG skfadajg pisemne lub w formie
elektronicznej oswiadczenie, ze zapoznali sie z niniejszym Kodeksem oraz pozostatymi przyjetymi
Politykami i Procedurami i zrozumieli jego postanowienia.

Grupa ROBYG ma prawo do monitorowania zgodnosci zachowan Pracownikow i Statych
Wspotpracownikdw z niniejszym Kodeksem oraz oceny ich indywidualnych zachowan w odniesieniu do
wartosci spotki.

Pracownicy, Stali Wspdtpracownicy i przedstawiciele Grupy ROBYG sg zobowigzani do uczestniczenia
w organizowanych przez Compliance Officera okresowych szkoleniach, przypominajgcych zasady
postepowania. Obowigzkowy jest takze udziat w testach sprawdzajgcych wiedze na temat zasad
postepowania, opisanych w niniejszym Kodeksie oraz pozostatych Politykach i Procedurach w ramach
dokumentacji compliance. Dokumentacja dotyczgca szkolen i testow przechowywana jest przez Dziat
HR.

7. POSTANOWIENIA KONCOWE

Niniejszy Kodeks nie jest wyczerpujacym zbiorem norm, dlatego nalezy kazdorazowo dokonywac oceny
ryzyka w konkretnych okolicznosciach, aby unikngc¢ sytuacji watpliwych lub niejednoznacznych, ktére
mogtyby narazi¢ na szwank reputacje Grupy ROBYG. Nalezy podkresli¢, ze ocena ryzyka powinna
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dotyczy¢ szerszego kontekstu budzgcej watpliwosci sytuacji, a nie tylko analizy prawnej wynikajacej z
obowigzujgcych przepisdw prawa (tj. przede wszystkim ducha prawa, a nie tylko litery prawa).

W przypadku stwierdzenia wystgpienia sytuacji, ktére mogtyby narazi¢ na szwank reputacje Grupy
ROBYG, nalezy podjgé dziatania, opisane szczegétowo w Procedurze Zarzgdzania Znaczacymi
Incydentami, ktérej tre$¢ dostepna jest w firmowym intranecie: https://intranet.tag-
polska.pl/dokumenty-procedury/dokumentacja-compliance

Wszelkie naruszenia postanowien niniejszego Kodeksu, mozna zgtasza¢ w sposéb opisanych
szczegdtowo w Procedurze zgtaszania nieprawidtowosci, ktérej aktualna wersja dostepna jest dla
Pracownikow i Statych Wspdtpracownikbw w firmowym intranecie: https://intranet.tag-
polska.pl/dokumenty-procedury/dokumentacja-compliance oraz dla oséb spoza Grupy ROBYG na
stronie www https://robyg.pl/esg

Za wdrozenie i aktualizacje tresci Kodeksu odpowiedzialny jest Zarzagd ROBYG S.A.

Przegladu i weryfikacji tresci Kodeksu dokonuje Compliance Officer, raz do roku, po konsultacjach z
cztonkami Interdyscyplinarnego Zespotu ESG, odpowiedzialnymi za obszar, objety Kodeksem.
Aktualizacji Kodeksu dokonuje Zarzad, na wniosek Compliance Officera, poprzez podjecie uchwaty, w
szczegoblnosci w przypadku wystgpienia ktdrejkolwiek z ponizszych okolicznosci:

a) Wejscie w zycie zmian regulacyjnych, majgcych wptyw na zapisy niniejszego Kodeksu;

b) Stwierdzenia obszaréw wymagajgcych poprawy lub uszczegétowienia w tresci niniejszego

Kodeksu, w wyniku przeprowadzonego przegladu.

Za realizacje Kodeksu postepowania Grupy ROBYG odpowiedzialny jest Zarzad Spétki.



