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Kodeks Postepowania Partnera Biznesowego

1. Definicje

a) Spotka — ROBYG S.A. z siedzibg w Warszawie (Al. Rzeczypospolitej 1, 02-972 Warszawa),
zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m. st.
Warszawy w Warszawie, XllI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000280398, NIP 525-23-92-367, REGON 140900353, Kapitat zaktadowy:
28.940.119,90 PLN (wptacony w catosci),

b) Spétka z Grupy - spétka powigzana kapitatowo z ROBYG S.A.,

c) Grupa Kapitalowa ROBYG — Spotka oraz Spotki z Grupy,

d) Pracownik — osoba zatrudniona w Grupie Kapitatowej ROBYG na podstawie umowy o prace,

e) Staty Wspétpracownik — osoba fizyczna swiadczaca ustugi na rzecz Grupy Kapitatowej ROBYG
na podstawie umowy cywilnoprawnej, w tym w ramach jednoosobowej dziatalnosci
gospodarczej wykonywanej w sposdb staty,

f) Kontrahent — osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej, ktdra zawarta ze sp6tka z Grupy Kapitatowej ROBYG umowe, ktéra ztozyta
spotfce z Grupy Kapitatowej ROBYG oferte lub otrzymata od spétki z Grupy Kapitatowej ROBYG
zapytanie ofertowe, albo ktéra prowadzi ze spdtka z Grupy Kapitatowej ROBYG negocjacje
zmierzajgce do zawarcia umowy, albo zmierza do nawigzania relacji biznesowych ze spétka z
Grupy Kapitatowej ROBYG.

2. Wstep

Filarami naszego postepowania s3:

® troska,
® wsparcie,
e odpowiedzialnos¢.

Troska — ochrona zasobdw naturalnych i troska o srodowisko sg dla nas bardzo wazne, czego wyraz
dajemy poprzez ekologiczne rozwigzania stosowane na naszych osiedlach.

Wsparcie — wspieramy fundacje, spofecznosci oraz potrzebujacych z naszego otoczenia,
wspotpracujemy z lokalnymi przedsiebiorstwami jak i bierzemy udziat w lokalnych wydarzeniach
kulturalnych oraz sportowych.

Odpowiedzialnos¢ — dziatamy odpowiedzialnie, wybierajgc do wspdtpracy lokalne przedsiebiorstwa,
troszczac sie o Srodowisko, odpowiedzialnie zarzadzajac firma.

3. Zakres i cel dokumentu
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Dtugofalowe relacje biznesowe oparte na przejrzystosci i uczciwosci, jak réwniez przestrzeganie
wzajemnych umow i zobowigzan, majg kluczowe znaczenie dla pomysinego i zrownowazonego
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez Grupe Kapitatowg ROBYG.

Bedac jednym z lideréw rynkowych stale dgzymy do osiggniecia najwyzszych standardéw prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej oraz nieustannie wymagamy od siebie wdrazania najlepszych rozwigzan.
Takg postawg wychodzimy réwniez naprzeciw oczekiwaniom naszych interesariuszy. Biorgc pod uwage
powyzsze, pragnhiemy budowaé kulture wspdtodpowiedzialnosci i by¢ wsparciem dla naszych
partnerow w zakresie poszanowania i szerzenia praktyk biznesowych zgodnych z zasadami
bezpieczenstwa i higieny pracy, prawami cztowieka, troskg o pracownikéw i spotecznosci lokalnych,
dbatoscia o Srodowisko naturalne oraz zasadami etycznymi we wszystkich aspektach dziatalnosci.

Dlatego tworzagc Kodeks Postepowania Partnera Biznesowego chcemy wigczy¢é zasady
odpowiedzialnego biznesu i zrdwnowazonego rozwoju réwniez w ramach wspdtpracy z naszymi
Partnerami Biznesowymi. Niniejszy Kodeks ma za zadanie stanowi¢ integralng czes$¢ wspétpracy z
Kontrahentami, réwniez w zakresie oceny ich kwalifikacji i mozliwosci.

Uwazamy, ze takie podejscie oparte na dialogu i wzajemnym poszanowaniu stron pozwoli na rozwaj
Swiadomosci i budowe praktyk zréwnowazonego rozwoju i odpowiedzialnego biznesu, réwniez wsréd
naszych Partnerdow, co bedzie pozytywnie oddziatywac¢ na wspdlne otoczenia.

Wierzymy, ze takie podejscie przyniesie wiele korzysci zaréwno nam jak i szerokiej gamie naszych
Interesariuszy oraz otaczajgcemu nas srodowisku.

Celem niniejszego Kodeksu Postepowania Partnera Biznesowego jest zagwarantowanie, ze
Kontrahenci Grupy Kapitatowej ROBYG rowniez bedg postepowaé zgodnie ze wszelkimi
obowigzujgcymi przepisami i normami etycznymi oraz ze bedg przestrzega¢ podstawowych zasad
wspotpracy okreslonych w niniejszym dokumencie.

Niniejszy Kodeks Postepowania ma zastosowanie do wszystkich Kontrahentéw oraz ich pracownikéw
i stanowi wigzacy element kazdej relacji biznesowej pomiedzy Grupg Kapitalowg ROBYG, a jej
Kontrahentami.

Grupa ROBYG udostepnia tres¢ niniejszego Kodeksu na swojej stronie www: https://robyg.pl/esg

Do uméw zawieranych z Kontrahentami dofgczane jest oswiadczenie, potwierdzajace, iz Kontrahent
zapoznat sie z trescig niniejszego Kodeksu oraz pozostatych dotyczacych go Polityk, Procedur i
Kodeksow.

Wszyscy Pracownicy i Stali Wspdtpracownicy majg mozliwos¢ zgtaszania lub przekazywania wszelkich
pytan, watpliwosci i obaw, ktére mogg pojawi¢ sie w zwigzku z trescig niniejszego Kodeksu do
Compliance Officera, korzystajac z udostepnionych kanatéw kontaktowych.

Grupa Kapitatowa ROBYG zastrzega sobie prawo do dostosowania i zmiany niniejszego Kodeksu
Postepowania Partneréw Biznesowych w razie potrzeby.

4. Zasady ogolne
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Doktadamy wszelkich staran, aby podejmowaé wspétprace z najlepszymi Kontrahentami
wyselekcjonowanymi wedtug obiektywnych kryteriow, aby w petni odpowiada¢ oczekiwaniom
otoczenia spotecznego oraz biznesowego. Tworzgc oraz wprowadzajgc niniejszy Kodeks staramy sie
rozwijaé¢ oraz promowac odpowiedzialne praktyki biznesowe w codziennym postepowaniu naszych
Kontrahentéw, jednoczesnie dajac przyktad ich zastosowania.

Swiadomi naszej roli oraz wptywu na otoczenie dazymy do pogtebiania i rozwoju dobrych praktyk
wsrdd naszych Kontrahentéw w kluczowych z naszej perspektywy obszarach takich jak:

e obszar etyczny i tad korporacyjny (w szczegdlnosci zarzadzanie w sposdb odpowiedzialny,
przeciwdziatanie korupcji, wysokie standardy etyczne),

e obszar oddziatywania spofecznego (w szczegdlnosci dbato$¢ o zdrowie i bezpieczeristwo
pracownikébw w miejscu pracy, przestrzeganie praw cztowieka i zapewnienie godnych
warunkéw pracy),

e obszar oddziatywania srodowiskowego (w szczegdlnosci wptyw na Srodowisko, dazenie do
minimalizacji emisji gazow cieplarnianych, odpowiedzialna gospodarka odpadami).

5. Zgodnos¢ z prawem i normami etycznymi

Kontrahent zobowigzuje sie do przestrzegania wszystkich obowigzujgcych przepiséw prawa i regulacji,
w tym ogdlnie obowigzujgcych norm spotecznych i Srodowiskowych, a takze dbania o przestrzeganie
praw cztowieka i ochrone godnosci ludzkiej.

Kontrahent w kazdym aspekcie swojego funkcjonowania stosuje najwyzsze standardy etyczne.

Kontrahent wsréd swoich pracownikéow oraz kadry zarzadzajgcej dazy do zwiekszenia Swiadomosci
etycznych zasad postepowania w miejscu pracy (np. poprzez szkolenia).

Kontrahent unika sytuacji, ktére moga by¢ interpretowane jako konflikt intereséw lub mogg stanowic
zagrozenie dla reputacji.

Kontrahent bedzie powstrzymywat sie od dziatarn moggacych narazi¢ Grupe Kapitatowg ROBYG na utrate
reputacji.

6. Zapobieganie korupcji i praniu pieniedzy

Nalezy przestrzega¢ wszystkich przewidzianych w przepisach prawa wymogoéw, dotyczacych
zapobiegania praniu pieniedzy. Grupa Kapitatowa ROBYG nie toleruje zadnych form korupcji ani
zachowan biznesowych, ktére mogtyby sprawiaé wrazenie wywierania niewfasciwego wptywu na
Pracownikdw, Statych wspétpracownikéw lub Kontrahentow.

Kontrahent zobowigzuje sie w ramach swojej dziatalnosci nie stosowaé praktyk korupcyjnych. W
momencie wystgpienia incydentu korupcyjnego Kontrahent zobowigzuje sie podja¢ stanowcze kroki
dazace do naprawienia zaistniatej szkody oraz majace na celu zapobiezenie wystgpienia takiego
zjawiska w przysztosci, jak réwniez zobowigzuje sie powiadomicé Spotke o takim zdarzeniu.
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7. Bezpieczenstwo i higiena pracy, sprawiedliwe traktowanie pracownikéw, statych
wspotpracownikéw i podwykonawcow

Kontrahent zobowigzuje sie do przestrzegania obowigzujgcych przepisow, regulujgcych
bezpieczenstwo i higiene pracy, w stosunku do swoich pracownikéw, statych wspétpracownikéw oraz
do zapewnienia im bezpiecznego srodowiska pracy. Kontrahent dazy do minimalizacji, a w
konsekwencji do catkowitego wyeliminowania wsréd swoich pracownikow i statych
wspotpracownikéw wypadkdéw, urazéw, chordb lub innych nieszczesliwych nastepstw wynikajgcych z
dziatan na rzecz spétek z Grupy Kapitatowej ROBYG. Kontrahent prowadzi dokumentacje z zakresu
bezpieczenstwa i higieny pracy w celu minimalizacji zagrozen i ciggtego doskonalenia bezpieczeristwa
W pracy.

Kontrahent w relacjach miedzy pracownikami i statymi wspétpracownikami promuje dialog
ukierunkowany na porozumienie, wspotprace i informacje zwrotna.

Kontrahent, w ramach swoich mozliwosci, dgzy do zapewnienia swoim pracownikom mozliwosci
uczestnictwa w szkoleniach podnoszacych ich kwalifikacje zawodowe oraz zwiekszajgcych
zadowolenie z wykonywanej pracy.

Wszyscy pracownicy oraz stali wspétpracownicy Kontrahenta wykonujg swoje obowigzki w zgodnych
z przepisami warunkach pracy, niedozwolone jest korzystanie z nielegalnych lub nieetycznych form
zatrudniania (np. praca na czarno, praca dzieci, praca niewolnicza, praca przymusowa lub w inny
sposéb wymuszona).

Promowana jest réznorodnosé¢ w Srodowisku pracy, Kontrahent wykazuje sie poszanowaniem dla
réznorodnosci w miejscu pracy.

Kontrahent respektuje prawo pracownikéw do zrzeszania sie.

Przestrzegane sg przepisy prawa pracy i regulacje dotyczace wynagrodzen, czasu pracy i czasu
odpoczynku dla pracownikéw, statych wspotpracownikéw i podwykonawcéw.

Wykluczone sg wszelkie formy dyskryminacji lub mobbingu, w tym:

® niedopuszczalna komunikacja werbalna (np. obrazliwy jezyk, kpina),
e 7znieksztatcenie Srodowiska pracy (np. izolowanie pracownikéw, nierealistyczne oczekiwania
lub terminy realizacji zadan, ciggty nadmierny nadzér, banalizowanie osiggniec),
® manipulacje psychologiczne (np. nieuzasadnione obwinianie, nieuzasadniona krytyka,
zwlaszcza publiczna, lekcewazenie wiasnych opinii),
® zachowania charakteryzujace sie jakiegokolwiek typu przemoca.
Grupa ROBYG przyjeta i wdrozyta do stosowania Polityke Praw Cztowieka i Przeciwdziatania
Dyskryminacji. Polityka zamieszczona jest na stronie internetowej https://esg.robyg.pl/

8. Ochrona danych osobowych
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Dane osobowe, powierzone i przetwarzane w ramach stosunkéw handlowych i wspélnych dziatan,
podlegajg przepisom o ochronie danych osobowych i sg wykorzystywane wytgcznie do celéw
wskazanych w umowie.

9. Zgodnos¢ z prawem antymonopolowym i zasadami uczciwej konkurencji

W Grupie Kapitatowej ROBYG przestrzegane sg przepisy antymonopolowe i zasady uczciwej
konkurencji. Kontrahent zobowigzuje sie do przestrzegania ww. przepiséw, unikania wszelkich
zachowan antykonkurencyjnych, naduzy¢ i nieuczciwosci.

10. Oddziatywanie $rodowiskowe

Kontrahent bezwzglednie przestrzega przepiséw prawa w zakresie wptywu swojej dziatalnosci na
srodowisko naturalne.

Kontrahent dotozy wszelkich staran, aby wykorzystywana przez niego energia byta wytwarzana przy
udziale Zzrodet odnawialnych.

Kontrahent dazy do minimalizacji emisji gazéw cieplarnianych, w tym dwutlenku wegla, wynikajgcej
bezposrednio i posrednio z dziatalnosci w zakresie odpowiednim do skali i rodzaju prowadzonej przez
siebie dziatalnosci.

Kontrahent przestrzega regulacji prawnych dotyczacych gospodarki odpadami. Kontrahent dazy do
minimalizacji wytwarzania odpaddéw zwigzanych z jego dziatalnoscig. Kontrahent zapewnia wiasciwe
gospodarowanie wytworzonymi odpadami, w tym wspdtprace z uprawnionymi odbiorcami
wytworzonych odpadéw w celu minimalizacji negatywnego wptywu odpaddéw na stan srodowiska
naturalnego.

%k %k

Aktualna wersja Kodeksu Postepowania Partnera Biznesowego przekazywana jest do wiadomosci
Kontrahentom przed zawarciem kontraktu. Ponadto najnowsza obowigzujgca wersja dostepna jest w
firmowym intranecie w zaktadce Dokumenty i Procedury — Dokumentacja Compliance oraz stronie
www: https://robyg.pl/esg

Niniejszy Kodeks nie jest wyczerpujagcym zbiorem norm, dlatego nalezy kazdorazowo dokonywac
oceny ryzyka w konkretnych okolicznosciach, aby unikna¢ sytuacji watpliwych lub niejednoznacznych,
ktore mogtyby narazi¢ na szwank reputacje spétek z Grupy Kapitatowej ROBYG i Kontrahentéw. Nalezy
podkresli¢, ze ocena ryzyka powinna dotyczy¢ szerszego kontekstu budzgcej watpliwos¢ sytuacji, a nie
tylko analizy prawnej wynikajacej z obowigzujgcych przepisdw prawa (tj. przede wszystkim ducha
prawa, a nie tylko litery prawa).

Grupa Kapitatowa ROBYG posiada system informowania o nieprawidtowosciach, ktéry oferuje
Kontrahentom, ich pracownikom, statym wspétpracownikom i podwykonawcom mozliwos¢ zgtaszania
wszelkich podejrzen lub stwierdzonych naruszen prawa i regulacji wewnetrznych, takze w sposéb
anonimowy. Zgtoszen mozna dokona¢ na adres mailowy zgtoszenia.naruszen@robyg.com.pl lub

anonimowo poprzez uzupetnienie formularza na stronie www.opinie.robyg.com.pl. Wszelkie
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naruszenia postanowien niniejszego Kodeksu, mozna zgtasza¢ w sposéb opisanych szczegétowo w
Procedurze zgtaszania nieprawidtowosci, ktdrej aktualna wersja dostepna jest dla Pracownikow i
Statych Wspodtpracownikéw w  firmowym intranecie: https://intranet.tag-polska.pl/dokumenty-
procedury/dokumentacja-compliance oraz dla oséb spoza Grupy ROBYG, w tym Kontrahentdw, ich
pracownikow, statych wspoétpracownikéw i podwykonawcow na stronie www: https://robyg.pl/esg

Nie beda tolerowane zadne naruszenia niniejszego Kodeksu Postepowania Partnera Biznesowego.
Naruszenia mogg prowadzi¢ do wykluczenia Kontrahenta z procesu zawierania kontraktéw w
przysztosci. Udowodnione naruszenie przedstawionych zasad moze skutkowac natychmiastowym
rozwigzaniem istniejgcych relacji biznesowych oraz uméw z podwykonawcami. Ponadto Grupa
Kapitatowa ROBYG zastrzega sobie w takim przypadku prawo do dochodzenia odszkodowania.

Jezeli w przypadku naruszenia przez Kontrahenta niniejszego Kodeksu dojdzie do znaczgcego
incydentu lub innego zdarzenia, majgcego wptyw na Spoétke lub spdtke z Grupy, nalezy podjaé dziatania,
zgodnie z wytycznymi wskazanymi w Procedurze Zarzgdzania Znaczgcymi Incydentami, ktérej aktualna
wersja dostepna jest dla Pracownikéw i Statych Wspotpracownikéw w firmowym intranecie:
https://intranet.tag-polska.pl/dokumenty-procedury/dokumentacja-compliance

Za wdrozenie i aktualizacje tresci Kodeksu odpowiedzialny jest Zarzgd ROBYG S.A.

Przegladu i weryfikacji tresci Kodeksu dokonuje Compliance Officer, raz do roku, w terminie do konca
pierwszego kwartatu kazdego roku.

Aktualizacji Kodeksu dokonuje Zarzad, na wniosek Compliance Officera, poprzez podjecie uchwaty, w
szczegolnosci w przypadku wystgpienia ktérejkolwiek z ponizszych okolicznosci:

a) Wejscie w zycie zmian regulacyjnych, majgcych wptyw na zapisy niniejszego Kodeksu;

b) Stwierdzenia obszaréw wymagajgcych poprawy lub uszczegdtowienia w tresci niniejszego
Kodeksu, w wyniku przeprowadzonego przegladu.

Za realizacje Kodeksu Postepowania Partnera Biznesowego odpowiedzialny jest Zarzad Spotki.
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